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“Am adunat în acest volum un set de lecţii din cadrul suna 
sului de Metode gi tehnici de cercetare sopiologică, predat stu= 
denţilor din anii I gi II gi secţiei de filosofie-istorie, ca ape- 
ranţa că elaborarea unui text soris va contribui la ameliorarea, 
pe diferite planuri a activităţii didactice gi va facilita pregăti- 
rea studenţilor pentru examen, Necesitatea unui asemenea manual 
s-a resimţit foarte acut, căci, în ciuda proliferării literaturii 
sociologice, nu a apărut la noi în țară nioi o luorare al cărei 
conținut să acopere satăsfăcător sfera de probleme tratate în 
cursul de faţă. mahy 

Mărturisesc de la început că ideea centrală care m-a ghi=- 
dat în structurarea şi selectarea chestiunilor ce vor fi tratate 
în paginile ce urmează a fost aceea de a oferi viitorilor profesio= 
nişti în domeniul ştiinţelor sociale un instrumentar care să-i 


introducă efectiv în univeraul cercetării sociologice concrete, să-i 


ajute în înţelegerea corectă a textelor sociologice de această nza- 
tură şi chiar să le permită proiectarea şi realizarea unor studii 
proprii, Dir acest motiv, am evitat tratarea unor aspecte filoso- 
fice sau istorice ale cercetării sociologice de teren, care se 
întîlese frecvent în lucrări similare, ocupând, nejustificat, un . 
loe mult prea mare în dauna problemelor metodice propriu-zise, Am 
conatderat că asemenea digresiuni nu-şi au locul aisi şi pentru 
faptul că studenţii nogtri urmează un curs amplu de "Materialism 
istoric”, unul de "Doctrine sociologice" gi altul de "SEpistemolo- 
gie socială", cursuri care, împreună, oferă o pregătire generală 
sociologică satisfăcătoare. i Pa 

Probabil că, sub forma prezentată, textul meu pare încă 
destul de aostract, presărat cu prea puțire exemplifioări concrete. 
Lucrul se explică prin aceea că am reprodus doar materia predată 
la curs, ea fiind evident îmbogăţită gi concretizată în seminarii, 
De altfel, manualul acesta se cere dublat de unul de exerciții 
şi probleme, de un ghid practic al cercetării sociologice empiri- 
ce, pe oare sper să-l pot elabora într-un timp cît mai scurt po~ 
Sibil, 
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| Conţinutul cursului este grupat în patru secțiuni prins 
cipale, Prima cuprinde probleme de natură generală, apecificări de 
termeni gi realizează trecerea in revistă a fazelor generale ale 
unei cercetări, Am acordat aici o atenţie aparte raportului dintre 
calitativ şi cantitativ în investigația sociologică (cap.3) pentru 
motivul că, după părerea mea, multe dispute aooiologice pa aceas- 
tă temă sînt sterile datorită neînţelegerii de către protagonişti 
a noţiunilor de bază folosite, Este drept că tratarea mea poaţe 
lăsa impresia că priveşte doar unele aspecte foarte înguste, foap= 
te specifice ale problemei, în timp ce în literatură atributele de 
calitativ şi cantitativ sînt folosite în chestiuni de mai largă 
anvergură, dar rămîn convins că la baza oricărei distinoții între o 
abordare calitativă şi une cantitativă trebuie să se regăsească 
în ultimă instanţă, delimitările simple operate aici, 

Partea a doua cuprinde trei capitole espre tot atîtea 
metode: ancheta, experimentul gi analiza documentelor, Textul des- 
pre experiment este oarecum diferit de celelalte, în sensul că nu 
oferă prea multe informaţii practice, ci, evidențiind esenţa meto- 
dei, pune mai degrabă în lumină dificultățile experimentării în 
sociologice, Credinţa mea este că sociologia (dacă nu includem în 
ea gi psihologia socială) rareori are de a face cu situații ce pot 
fi studiate experimental, Am ţinut să subliniez toste exigenţale 
unui: adevărat experiment ştiinţific pentru că nu o dată cerceţă= 
torii din gtiințele sociale gi eticheţează studiile cu califica- 
tivul pretenţios de "experimentale", fără o acoperire practică 
adecvată. 


Cu iute aă manualele similare apărute în alte ţări poartă 
pe copertă cel mai adesea titlul de “Metode ale atiintealor sociala" 


(acoperind deci o arie mai vastii decât cea a sociologiei), reflec- 
tând astfel dificultatea -unor delimitări gi de metode, nu numai de 
obidat, între aceste discipline, am evitat o aatfel de pi eta 
a 
din motive de concepţie, cît de spațiu, Aga se explică lipsa unor 
lecţii care să trateze despra interviu, testul aooiometric, scale 
de atitudine, egantioane miol eto., precun gi detaliile practice 
ele experimenţării despre oare am amintit mai sus, Dacă tot sins 
la capitolul omisiuni să mai amintesc că nici motoda oiseryatiti 
nu este tratată într-un capitol apeoial, nu pentru faptul că nu 
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i-as acorda importanţa cuvenită, oi deoarece, ored eu, ea nu po~- 
sedă un sistem structurat de tehnioi gi reguli care să justifice 
un spaţiu de expunere metodică prea larg, s 

Cum se poate ugor constata, ultimele două părţi, de natură 
statistică, deţin o pondere însemnată în economia manualului, Am 
adoptat un astfel de model pentru mai multe raţiuni, In primul rînd 
sînt convins că fără o abordare de tip statistic a fenomenelor so- 
ciale, conţinutul de cunogtinţe dobîndite prin cercetările empi- 
rice nu poate fi decît foarte scăzută, Această idee este deseori 
susţinută în vorbe, dar o analiză atentă a producţiei noastre so- 
eiologice lasă să se întrevadă unele lacune serioase în planul pu- 
nerii ei în pracțică, Mogtenirea unei pregătiri preponderent fi- 
losofice se manifestă gi în acest domeniu, unde, cu cîteva excep- 
fii, sociologii noştri se mişcă destul de greci, 

In al doilea rînd, cred că noţiunile simple de statistiež 
introduse în curs sînt necesare nu numai unor viitori sociologi, ci 
oricărei persoane ce ţine la atingerea unui nivel de cunogtinţe 
generale cât de oît ridicat, Gîndirea statistică sînt convins că 
este o componentă esenţială a culturii moderne, iar neglijarea ei 
de către unii intelectuali àe formaţie umanistă nu face decît să-i 
menţină pe nişte coordonate culturale desuete, depăşite, Mai mult, 
ni se pare absolut de neconceput ca viitorii profesori de ştiinţe 
sociale să poată predea satisfăcător elevilor de liceu cunoştinţe 
sociel-politice şi economice fără să cunoască noţiuni elemenţare 
de statistică, Din acest punot de vedere, dar gi din cel al pregă- 
tirii sociologice, mi se pare că volumul de informaţie statistică 
al menualului este încă nesatisfăcător, S-ar fi impus, dacă spaţiul 
mi.er fi permis aceasta, introducerea cel puţin a unor instrumente 
ñe aneliză a dinamicii fenomenelor sociale, 

In al treilea rînd, extensia mai puţin obignuită a capito- 
lelor statistiese într-un curs de "Metode" se explică gi prin coa- 
vingerea mee că omisiunile la alte teme ae pot mult mai simplu 
recupera, de către cei interesaţi prin lectură individuală, Slabele 
cunotginţe matematice ale unei părţi importante a studenţilor fi~ 
losofi îi privează pe aceştia de posibilitatea consultării aproape 


a oricărui manual de statistică existent la noi, De aceea meam stră- 


duit să expun aceste probleme într-un limbaj aît mai clar, oît mai 
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puţin formalizat şi să explic pe larg semnificaţia unor noţiuni 


gi formule, 
Cursul se încheie ou două capitole ce tratează problema» 


tica eşantionării, Degi alegerea eşantionului este o operaţie oce se 
efectuează în faza pregătitoare a cercetării, introducerea noţiu= 
nilor legate de selecție n-ar fi fost posibilă fără a trece mai 
întîi prin aspectele statistice din capitolele 7 = 10o 

„__ Lista bibliografică prezentată în final conţine, în prin- 
cipal lucrări metodologice de bază, cărora lí se adaugă tratate 
de statiatică generală gi socială, douâ lucrări generale despre so~ 
otologie (Herseni şi Szczepanski) gi alte cîteva lucrări citate în 
text cu diverse ocazii, Referitor la această listă, încă două pre- 
cizări, Mai întîi, volumul scrierilor ce ar fi putut Zi incluse 
la bibliografie este foarte mare, dar ţinând sema de o serie de 
considerente am ajuns la concluzia că se impune o drastică selec- 
ţie a lor. Am ales, agedar, doar lucrări fundamentale apărute în 
limba română, de preferinţă cărţi, si volume străine ce se găsesc 
în bibliotecile Clujului. Apoi, în textul cursului an evitat pe 
cît mi-a stat în putinţă introcuceres de citate gi aceasta în 
scopul de a facilita lectura., Desigur, nu an pretenţia că toate 
ideile ce epar fără trimiteri aînt originale, Dimpotrivă, gradul 
de originalitate al unui curs, mæt ales de profilul celui de față, 
căruia i se cere să sintetizeze o experienţă de cercetare şi eu- 
noagtere bine consoiidată, nu poate fi, prin definiţie, decât 
foarte modest, Aşadar, rostul listei bibliografice de la sfîrşit 
este dublu: într-un sers , ea indică aria din care au fost sinte- 
tizate o parte din tdeile lecţiilor (cealaltă parte, mai modestă, 
provenind din experienţa destul de bogată a autorului în cerceta- 
rea empirică) iar, în altul, oferă celor interesaţi posibilitatea 
lărgirii cunoştinţelor prin consultarea unor surse accesibile. 
Teribilismul citatelor zau al unei bibliografii nesfîrgite nu-si 
avea rostul aici, cum, de altfel, cred că nu şi-l are nici în 
alte lucrări, care încearcă, în van, prin asemenea metode să-și 
ridice statutul de ştiinţificitate, la care aspiră atita ceroetă» 
tori din domeniul discipiinelar sociale, 
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PROBLEME GENERALE 


Came 


CapeIe TERMENII PRINCIPALI AI CERCETARII SOCIOLOGICE 

In concepția autorului cursului de faţă, sociologia poa= 
te fi şi trebuie inclusă în familia largă a gtiințelor empirice, 
în sensul că îndeplineşte = degi nu în mod perfect gi, ou siguran- 
tă, în măsură mai mică decît alte ştiinţe - cel puţin următoarele 
patru cerinţe fundamentale ce trebuie avute totodeauna în vedere 
atunci cînâ urmărim să acordăn statutul de stiință unei discipline: 

(1) Posedă un obiect empiric propriu de _ cercetare ,decupa= 
bil în realitate, fie prin evidenţierea unor entități sau fenomene 
specifice, fie prin precizarea unor modalităţi de abordare, unghiuri 
de vedere, perspective etC. proprii, Există deci un set de fapte şi 
fenomene ale universului material a căror descriere, explicare şi 
previziune, dintr-o anume perspectivă, revin acestei ştiinţe, 

(ii) Posedă un gisten conceptual specifico, cu ajutorul 
căruia este "reflectată" realitatea obiectivă gi transformată 
într-un obiect de cercetare al stiintele 200 

| (414 )Discuraul științific este construit prin respectarea 
legilor generale ale logicii, astfel înoît să se poată testa pe 
această bază consistenţa internă a oricărei deduaţii,teorii eto. 


(iv) Există modalităţi practice_ prin care se testează 


validitatea discursului teoretic, adică tehnici de verificare em- 
pirică obiectivă a propoziţiilor ştiinţei, 

In cazul special al sociologiei, se cere accentuată im- 
portanţe fundamentală pe care acest din urmă aspect o prezintă; 
peste o atare cerinţă nu se poate trece fără oa disaiplina în cau- 
ză să se autoexcludă din rînâul ştiinţelor care urmăresc să dea 
seama de o realitate empirică, trecînd în rîndul altor genuri ale 


meditaţiei umane cg metafizica, teologia eto. Valabilitatea ori- | 
cărei propoziţii ştiinţifice trebuie testată, direct sau indirect 
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prin contactul ou realitatea şi, de asemenea, modalitatea respec- 
tivă de testare trebuie să aibă un caracter universal, adicX să 
fie realizabilă de orice om de ştiinţă cu mijloacele gi în condi- 
ţiile în care a lucrat autorul aserțiunii emise, 

Proiectînd ansamblul exigenţelor mai sus formulate asupra 
activităţii soaiologice, ar fi nevoie, pentru a justifica afirma- 
ţia că ne găsim în faţa unei ştiinţe, să vedem în ce măsură aces- 
te criterii sînt îndeplinite, Altfel apus, s-ar cere delinitaţ 
obiectul sociologiei, examinate struotura și funcţionalitatea 
discursului socioloaio gi analizate componenţa gi eficienţa an- 
samblului de mijloace = domeniul metodologio = prin care sociolo- 
gia ajunge la descoperirea unor cunoştinţe sau efeocţuează testa- 
rea lor empirică, 

Asemenea obiectiv nu poate fi desigur realizat în cadrul restrîns 
al unui curs ca cel de faţă, care, nici prin profilul său nu ur- 
măreşte aşa ceva, problematica de mai sus constituind obiect de 
cerfetare în mod deosebit pentru filosofia, logica şi metodologia 
ştiinţei. In capitolul introductiv prezent voi face doar unele con- 
sideraţii cu caracter foarte general şi cîteva precizări terminolo- 
gice gi de concepţie, indispensabile pentru lecţiile ce vor urna, 


l. Obiectul gi specificul sociologiei 


A preciza într-o singură frază obiectul unei ştiinţe -= 
cum deseori au pretenția că o fac autorii de manuale, în deosebi - 
mi se pare un lucru, în general, dificil (asemenea definiţii avînd 
aproape întotdeauna forma unui cerc vicios), iar pentru sociologie 
chiar imposibil, dată fiină aria sa problematică extrem de largă 
şi caracterul foarte divers şi greu unificabil sub o singură eti- 
chetă a aspectelor studiate, 

O primă chestiune evidentă este aceea că sociologia este 
o ştiinţă socială, adică, împreună cu alte discipline ca economia, 
demografia, psihologia socială, ştiinţele juridice etc. studiază 
probleme referitoare la viaţa indivizilor în societate, activită- 
ţile lor, constituirea gi "funcţionarea" unor instituţii sau co~, 
lectivităţi ş,a.m.d, Deci spre deosebire de alte ştiinţe ale onu- 
lui, precum psihologia, disciplinele sociale privesc omul ca 0 
fiinţă socială, interesîndu-se nu atît de trăsăturile individuale 
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ale acestuia, ci, în special, de raporturile sale cu ceilalți, 

O a doua chestiune ar trebui să fie legată de stabilirea 
specificului sociologiei în familia mai largă a ştiinţelor sociala, 
Aici părerile specialiştilor sînt foarte împărțite gi cu greu se 
pot desprinde cîteva punoţe, dacă nu comune tuturor, cel puţin mai 
larg acceptate, Mai întîi, sub raportul cuprinderii, aga cum spu= 
nem, sociologia are evident o sf&ră mult mai amplă, comparativ cu 

oricare altă disciplină socială, de unde gi evantaiul complex al 


ramurilor şi subramurilor ei, Inocerocând o siatenatizare, am putea 


spune că cercetările sociologice pot avea ca obiect; acțiuni so~ 
cisle (ca munca, educaţia, propaganda politică ete), instituții 
(şcoala, familia, biserica, partide politice, g.a.), grupuri nocia= 
les(de la microgrupuri la cele de mari dimensiuni precum clasele 
sociale), comunităţile 


umane teritorial determinate( sat, oraş, 
zonă funcţională ete.) sau o serie de alte fenomene sociale din 
cele mai diverse (mobilitatea socială, delinevența, sinuciderea 
ete.) Apoi, în ceea ce priveşte specificul de abordare, se poate 
aprecia că sociologia se caracterizează printr-o persvectivă zloba= 

2, interratoare,raportînd constant obiectele şi tenomenele cerce- 
tate la întregul social, studiindu-le într-un cadru al cauzelor, 
condiţiilor şi efectelor mai amplu, ceea ce face posibilă şi justi- 
fică apariţia unor sociologii de ramură ca cea economică, juridică, 
& educaţiei g.a., paralele cu ştiinţele sociale specializate în 
studierea aceloragi fenomene, dar dintr=e perspectivă mai îngustă: 
economia , ştiinţele juridice, pedagogia ete, 

Societatea este înţeleasă de marea majoritate a sociologi- 
lor ca un sistem complex; alăcuit, la rîndul său , din o serie de 
subsisteme, care pot integra şi ele altele mai mici g.s,m,d, Una 
din sarcinile specifice sociologului constă în analiza cît mai 
completă a unuia gau altuia dintre aceste subsisteme, adică din 
punctul de vedere al genezei sale, al modului de funoţionare 
(structura internă, raporturile dintre elementele lui şi ale sub=- 


sistenului cu altele de pe acelaşi palier sau de pe cele superioa= 
re), al tendinţelor de 


evoluties, 

“Intregul complex de unităţi, fenomene, procese sociale es- 
te prtviţ ca avîna o existenţă obiectivă, independentă de subiectul 
cunoscător, Sociologia ca ştiinţă este posibilă numai în măsura 
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în care această premisă fundamentală este acceptată, numai dacă 
viaţa socială prezintă regularităţi, legităţi, numai dacă event» 
mentele studiate sînt într-un anume fel repetitive, subsunîndu=se 
unor sisteme cu funoţionare relativ aonetaaţă, au alte cuvinte, 
numai dacă în universul social există o ordine gi un determinism 
iranente 

O asemenea idee nu este întotdeauna gi pe deplin accepta- 
tă, Anumite orientări filosofice, plecînd de la faptul evident e 
nici o societate nu există în afara indivizilor umani şi că aceg= 
tia din urmă se deosebesc fundamental de elementele materiale ce 
intră în atenţia ştiinţelor naturii, prin aceea că sînt dotați cu 
conştiinţă, sentimente gi voinţă, care le conferă un anume grad de 
libertate în acţiunile lor individuale (prin alegerea scopurilor, 
a mijloacelor de acţiune etc.), în comportamentul lor, în aderen- 
ţa sau nonsaderenţa la anumite valori eta., susţin că sociologia, 
ca şi alte discipline sooio-umane, s-ar deosebi radical de cele» 
dalte ştiînţe şi că modelul naturalist de. ştiinţă ar fi inaplica= 
bi] aici, 

Desigur, nu este locul într-o luorare ca cea de faţă nici 
să expun pe larg asemenea concepţii, nici să acord un spaţiu prea 
mare combaterii lor, Pot gi trebuie doar să-mi justifice opţiunea 
prin cîteva aserţiuni ou caracter de principiu, care mi se par 
suficiente în acest context, De fapt, argumentele mele nu au nici 
o pretenţie de originalitate, ele fiind teze de bază ale concepţiei 
marxiste despre societate, acceptate astăzi de un număr mare de 
sociologi de cele mai diverse orientări, 

Caracterul obiectiv al fenomenelor şi proceselor sociale 
nu se datorează faptului că acestea s-ar realiza printr-o parti- 
cipare mecanică, automată a oamenilor la ele, că indivizii umani 
s-ar supune legităţilor sociale aga cum, de exemplu, pilitura ce 
Pier se aşează pe liniile de forţă ale câmpului magnetic, ci sânt 


„rezultatul aaţiunii indivizilor umani concreţi, dotați cu voinţă, 


aspirații, trebuinţe, eto, Adică, vreau ağ spun că anumita gene- 
ralităţi sînt rezultanteletoamai abunor astfel de mulțimi de ac- 
ţiuni individuale, aparent divergente sau haotice,fapt din care 
rezultă şi o consecinţă metodologică importantă pentru ştiinţele 
sociale: în cele mai multe cazuri, metodele gi tehnicile de cerce- 
tare sînt chemate să producă informaţii capabile să fie supuse 
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unei analize de tip statiatio, pentru a decela regularițățile de 


acest gene 

Pe de altă parte, chiar dacă acţiunile umane aînt rezul= 
tatul unui act de deoizie individual, aceasta nu înseamnă actul res- 
pectiv dste arbitrar, gratuit, Există goopuri urmărite de majori- 
tatea indivizilor umani, tot aga cum există mijloace mai eficiente 
pentru atingerea acestor saopuri, ceea oe conferă, în fapt, acţiune 
nilor anumite constante și, regularităţi,. Orioîţ de liber ar părea 
omul, el este evident împins, cel puţin prin natura sa biologică, 
să acţioneze mai curînd într-o direcţie decît în alta, 

In afîrşit , dar nu în ultimu] rînd, din momentul în care 
omul şi-a început viaţa socială, nici o comunitate umană nu poate 
supraviețui dacă indivizii se-o compun nu sînt "oonatrînşi” la 
adoptarea anumitor comportamente, valori, norme ets, comune. Prin 
Urmare, orice societate, prezintă „regularităţi de, funcționare trang= 
individuale, independente de voința unaia sau altuia din membrii 
ce-o compun, . 

Ansanblul acestor trăsături, care ar putea fi cu uşurinţă 
lărgit, fie prin detalierea, fia prin completarea principiilor de 
mai sus, face posibilă abordarea vieţii sociale cu mijloace da cer- 
cetare ştiinţifică, deci existența unor ştiinţe sociale. Această 
posibilitate se transformă în realitate, deci se ajunge efectiv la 
ştiinţă, dacă activitatea cercetătorului, se desfăgoară în sensul 
realizării cerinţelor subliniate .la început tul capitolului" 


Există astăzi un obicei aproape general de a împărţi ac- 
tivitatea ştiinţifică în două categorii; una teoretică şi alta 
empirică şi de a se face apoi de aici o distinaţie = degi nu în- 
totdeauna prea convingătoare = între nivelul teoretio şi cel empiric 
al enunţurilor, în cadrul tuturor. ştiinţelor realului, 

Cursul ds faţă nefiind unul de filosofia sau logica stilàė 
ţei, nu vom intre în prea multe detalii, mărginindu-ne la cîteva 
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constatări generale, suficiente pentru a înţelege problematica 
cercetării sociologice, Fiecare om are, în linii mari, o imagine 
relativ clară despre ceea ce este o teorie dintr-o ştiinţă oarecay 
re, probabil cea mai familiară gi mai bine conturată, din liceu, 
fiind teoria mecanicii clasice, De asemenea, latura empirică a cer- 
cetării a fost atinsă cu ocazia experimentelor gi observațiilor în 
laborator sau pe tereno 

In loc de a da o definiţie a teoriei, să-l urmărim pe 
lazarsfelă (1971) în descrierea pe care o face acestui nivel a] 
ştiinţei: "Se începe prin formularea unui număr de concepte Zundas 
mentale, Unele dintre ele se pretează la măsurări, altele sînt 
construcţii riori, a căror validitate rămîne indeterninată la 
început, Se definesc apoi manipulările la care sînt supuse aceste 
unităţi elementare şi care vor permite să tragem concluzii noi, 
pe care le von verifica la sfîrşit prin observarea faptelor, La un 
nivel mai elaborat, aceste teorii posedă, în general, două proprie= 
tăţi suplimentare: pe de o parte, manipulările şi concluziile sînţ 
exprimate sub o formă matematică gi, pe de alta, demersul tinde să 
fie tredustor!: proprietăţile gazelor se pot explica prin mişca 
rea moleculelor, proprietățile corpurilor prin structura lor ato- 
mică" (pe76)e a e: 

validitatea unei teorii, cu excepţia celor logico-zatera= 
tice, nu rezultă numai din rigoarea logică a construcţiei sale, 
ci cum spuneam, mai ales din confruntarea ea cu realitatea, cu da~ 
tele experienței ampirice, Gradul de dezvoltare a anei teorii se 
măsoară adesea prin apropierea structurii sala interne de cea a 
unui sistem deductiv sau chiar matematic, Puţine sînt însă ştiin-— 
tele care au reugit să-gi construiască un asemenea sistem perfect 
coerent, Din ignoranță, este destul de răspînăiţă ideea după care 
ştiinţele naturii în totalitate (sau în rarea lor majoritate) ar 
poseda o astfel de bază teoretică, pe cînd cele socio-umane ar fi 
“lipsite de ea, De aici rezultă firesc ideea că acestea din urnă 
sînt subdezvoltate, iar pînă la a spune că ele nici n-ar putea ajun 
me la rigoarea primelor nu este decît un pas, După cunoştinţele 
mele, cazurile fericite de gţiinţe ale naturii cu o structură axito- 
matico- deduotivă sînt însă mi degrabă excepţii decît regula e 
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Adevărul este, cred, oñ foarte multe gtitnțe, atât din do- 
meniul fenomenelor naturii cît pi din cela] vieţii sociale, folo= 
iata egal ashene_ explicative, care hu derivă dintr-o teorie bine 
pusă la punot, Cel mai adede, aceste nohame hu pot fi nici perfect 
coordonate şi coroborate, aatfe] încît, pe baza lor, Bă ne poată > 
ajunge la construcţii teoretice de mare generalitate, Desigur, 
gradul de rigurozitate al discursului nu eate acela gi , chiar gi 
în rândul celor mai puţin închegate, UA aattel de grad ar putea fi 
evaluat tocmai prin umrărirea măaurii în care schemele teoretica 
explicative se leagă unele de celelalte: la un pol am avea discur- 
surile axiomatizate, la celălalt cele care produc scheme explicat i- 
ve ad-hoc, pentru fiecare fenomen studigt, Intre cele două extreme 
este un spaţiu de joc enorm de mare, unde fiecare ştiinţă îşi gă- 
„seşte un loc pe o poziţie mai înaltă sau mai joasă, Atunci când un 
număr de scheme explicative se "ooagulează" în jurul unui nucleu 
de propoziţii de bază „, poate lua nagtere un subsistem teoretic 
explicativ al unui fragment de realitate, Se nago astfel, ceea ce 
Werton a denunit cu o expresie devenită deja clasică în sociologie, 
teoriile de rang mediu „iii Piy CEE 

Dacă, referitor la structura ştiinţei, distingerea nivelu= 
lui teoretic de cel empiric nu este o operaţie prea uşoară (ba chiar 
există, cum spuneum, temeiuri de a crede că nici nu este posibilă 
o asemenea distincţie), în activitatea practică a cercetătorului 
este mai vizibilă diferența dintre acţiunea de construcţie teoreti- 
că gi cea de investigare empirică a realităţii, 

Urmărinâ raţionamentul lui lazarsfelă (1971), activitatea 
teoretică în sociologie poate fi sistematizată prin operaţiile 
următoure: dA PA 1908. Pro | 

"stabilirea de scheme clasificatorii precise, 

formularea de concepte complexe care orientează obser- 
vatorul spre fapte interesante, 

~ formularea de probleme de cercetare avînd o mare impor= 
tanţă din punctul de vedere al societăţii, 

- formularea de idei generale asupra manierei în care 
schimbările actuale se produc sau pot fi provocate, 

- previziuni fondate pe descoperiri empirice încă neveri- 
ficate (ipoteze), i 
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=~ punerea în relaţie a faptelor empirice cu altele, ipo- 
tetioce sau deja. verificate (interpretarea)" (pp.76-77), 

„ Activitatea la nivel empiric constă, esențialmente, în 
abordarea concretă a realităţii sociele cu ajutorul metodelor şi 
tehnicilor de investigaţie empirică, Vom considera deci ca fiina 
de natură empirică operaţii ca experimentul, anchetele pe bază de 
chestionar, analiza unor documente a căror informaţie nu este Soci- 
ologic sistematizată, prelucrarea unor date statistice primare eto, 

Raportul de forţe dintre cele două genuri de activităţi 
fundamentale în sociologie, cea teoretică gi cea empirică, a fost 
adesea schimbător, Dacă în secolul trecut gi pînă la primul război 
mondial , se poate afirma că e predoninat abordarea teoretică (a 
fost epoca marilor sisteme sociologice, de regulă speculative), în 
perioada interbelică, cu deosebire în Statele Unite, a luat un 
avînă cu totul remarcabâl, cercetarea empirică, Ar fi aci de aub- 
liniat că toate tehnicile de cercetare concretă au fost preluate 
de sociologii americani din arsenalul europenilor, care le-au uti- 
lizat doar sporadic în perioada anterioară şi care, cu puţin ex= 
cepţii (printre; ele numărîndu-se gi şcoala sociologică de la Bucu- 
reşti a profesorului D,Gusti).au manifestat aceeagi atitudine pru= 
dentă în cercetarea empirică pînă la al doilea război, Spre sfîrşi= 
tul perioadei interbelice, sociologia empirică americană depăgise 
faza de amatorisn, astfel că această formă de cercetare a cunoscut 
rapid o lergă răspândire în toate ţările occidentale., Reacţiile 
împotriva empirismului excesiv n-au întîrziat să apară, mai cu sea- 
mă pe bătrînul continent, şi aşa se face că din anii 160 sociolo- 
gie caută să găsească justul echilibru între cele două tipuri de 
activităţi. 

~- Excesele, atît speculative cît a cele empiriste, au dus 
astăzi majoritatea sociologiclor în situaţia de a înţelege mal 
clar: 


2.2, Raportul dintre teoretic gi empirie în sociologie- 


O primă achiziție, ag spune definitivă, a sociologiei 
contemporane constă în dobîndirea conştiinţei sale de a aspire la 
statutul de gtiinţă pozitivă gi, prin urmare, în recunoaşterea ne 
cesității de a se dezvolta concomitent prin consolidarea edificiu- 
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lui său teoretic, prin îmbogățirea gi verifioarea s fordarea în 
practică, a arsenalului metodologie şi prin acumularea neîncetatţă 
de informaţii asupra realităţii sociale, 

o a doua achiziţie a sociologiei ultimelor decenii ar pu- 
tea fi numită "Sipăcarea" cercetării empirice cu aea teoretică, 
Desigur că nici în perioada sociologiei aga=zin speculative gi nici 
în oea preponăerent empirică nu a existat un veritabil "divorţ 
între cele două sfere de activitate, dar este olar că, exceptînd 
anumite cazuri particulare, ce nu fao decît să întărească regula, 


accentele erau puse prea puternic pe una sau alta din laturi, Actuale 


mente se recunoaşte şi se subliniază atît importanţa teoriei pentru 
cercetarea concretă, cît gi influenţa de necontestat pe care inveg=- 
tigaţia empirică o are în dezvoltarea teoriei, | 

In legătură cu primul aspect, aş menţiona, în special, 
ideile sociologului francez Pierre Bourdieu, unul dintre campionii 
luptei împotriva empirismului plat, In lucrarea Le métier de socio- 

łorue (1958), scrisă împreună cu doi colaboratori, din cara s-a re- 
produs un fragment şi în Antologia sociologiei franceze contempora= 
ne (1971), după care citez, este spulberată ideea unei cercetări 
empirice pure, care.să nu facă apel la nici un element teoretic, 
deci neutre faţă de o teorie sau o concepţie despre viaţa socială, 
In acest sens se precizează că “orice practică ştiinţifică, chiar 
atunci şi mai ales cînă se revendică orbeşte de la empirismul cel 
mai orb, angajează presupuneri teoretice şi că sociologul nu are 

de ales decît între interogări inconştiente, deci necontrolate şi 
incoerente, şi un corp de ipoteze construite meţodia în vederea ve= 
rificării experimentale" (p.192). 

Decă, aga cum spun sociologii francezi A ROA SUTO şi instru- 
mentele de măsură şi, mai general, toate operaţiile practicii so- 
ciologice, de le elaborarea chestionarelor şi a ocodificării pînă 
le enzliza statistică, sînt tot atîtea teorii în act luate ca pro- 
ceduri de construoţie, conştiente sau inconștiente, de fapte gi 
relaţii între fapte" (p.192), dacă, zio, lucrurile stau în acest 
fel, atunoi devine evident rolul teoriei în toate etapele cerceti- 
rii empirice, de la alegerea problemei de studiat şi pînă la redac- 
tarea raportului final de cercetare, Definirea operațională a no-, 
ţiunilor, construcţia dimensiunilor gi a indicatorilor empirici, 


Scanned with OKEN Scanner 


~li- 


pentru acestea, numărul gi natura întrebărilor dintr-un chestionar, 
modalităţile de prelucrare a datelor gi chiar schema de eşantiona= 
re folosită implică o anumită concepţie despre realitatea studiată, 

Mai cu seamă rezultatele finale ale unei cercetări nu 
apar niciodată sub formă empirică pură, Toate datele statistice, 
de pslaă, se cer interpretate, şi asta înseamnă încă o dată - gi 
în modul oel mai esenţial - apelul la o teorie, Celebra butadă după 
care cu ajutorul statisticii se poate demonstra orice vine să 
ilustreze o stare de fapt; atunci cînd teoria lipseşte din cerceta- 
re, aceleaşi date pot fi uneori prelucrate gi prezentate ca să sus- 
țină concluzii contradictorii, nu pentru că datele ar fi inoonais= 
tente, ci pentru că modalităţile de a le prelucra sînt în funcţie 
de concepţii diferite despre fenomenele respective, 

Concluzia firească ce se impune este că dacă orice cerce- 
tare empirică implică astfel de presupoziţii teoretice, este pre= 
ferabi] ca ele să fie congtienţizate gi explicite înaintea trava- 
liului practic, Chiar dacă sociologia nu beneficiază de teorii su- 
ficient de elaborare, este posibilă constituirea, în faza de pre- 
gătire a cercetărilor empirice, cel puţin a unui corp de ipoteze, 
care să ghideze demersul practic gi care să ajute la precizarea 
conceptelor de lucru, Desigur,că, pe de altă parte, o teorie rela- 
tiv închegată are un rol fundamental pentru cercetările concrete, 
In cadrul ştiinţelor ce posedă practic astfel de teorii, cerceta- 
rea empirică este în proporţie covîrgitoare nu numai subordonată 
prin concepte acestora, dar şi impusă în actele sale concrete, 
dirijată, canalizată spre problemele ridicate de teorii, In cazul 
sociologului însă, studiile empirice se efectuează rareori în 
intenţia de testare a unei teorii iar alegerea problemelor se da- 
toreaoă precumpănitor unor factori extrateoretici, 

Referitor la rolul cercetării empirice în dezvoltarea 
teoriilor voi folosi un text tradus în româneşte al sociologului 
american R,K.Merton (1972), ale cărui idei acoperă satisfăcător 
această problemă gi care se pot rezuma în felul următor, 

După părerea lui Merton, a existat o oarecare unilaterali- 
tate în abordarea chestiunii de faţă, în sensul că discuțiile so- 
ciologioe au atribuit drept unică funcţie majoră cercetării empiric? 


teaţa; 
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testarea sau verificarea ipotezelor (p.285). Desigur, nu este nici 
odată de prisos să se insiste asupra acestei funcţii a studiului 
concret, ea fiind esenţială în orice stiință, Nici o teorie asupra 
realităţii nu se poate justifica fără contactul gu realitatea; 
verificarea teoriei Înseamnă esențialmente testarea empirică a 
propoziţiilor ei, Dar, cum precizează Merton s "ceroetarea empiri= 
că nu se limitează la rolul pasiv de a verifica gi testa teoria" 
(p.285), şi aceasta, îmi permit. să adaug, cu atît mai mult în do~ 
meniul unei ştiinţe în curs de conetituire, precum sociologia, 
unde schemele teoretice suferă, oum am mai spus, de o mare fragi- 
litete, După autorul american, patru ar fi funcțiile majore ale 
cercetării empirice în dezvoltarea teoriei: 


a) Ea iniţiază teoria (fenomenul de serendipitate), Serendi- 


pitatea este un termen prin care Merton desemnează descoperirea 
unui fapt_neesteptat, aberant gi capital, Heagtepiat, pentru că el 
apare într-o cercetare în care nu se urmăreşte aşa ceva; aberant, 
deoarece faptul respectiv este inconsistent cu teoria; capital, 
fiinăcă descoperirea are consecinţe importante asupra teoriei, 


b) Ea reformulează (reconstruieşte) teoria „Cercetarea 


unor date noi, neglijate pînă atunci, care nu pot fi explicate cu 
schemele teoretice existente, conduce la elaborarea unor noi 
scheme explicative, 


c) Ea orientează interesul teoretic . Metodele noi da 


cercetare empirică pot duce la noi direcţii de interes teoretic. 
Este deci înţelească aici mai degrabă o influenţă a instrumentaru= 
lui de cercetare asupra teoriei, Cred că este surprins în mod ju- 
dicios faptul că există o interdependenţă între domeniul teoretia 
Şi cel metodologio; nu numai faptele determină teoria, dar şi in- 
inventarea unor tehnici sau rafinarea altora cunoscute pot orien= 
ta intereeul teoretic asupra unor domenii neglijate sau, eventual, 
abandonate speculaţiei pure, 


d) Fa aiută la clarificarea conceptelor, Dacă într-un . 


discurs speculativ cu pretenţii teoretice se pot folosi termeni 
mai mult sau mai puţin definiţii, prin implicarea conceptelor în 
cercetarea empirică aceatea trebuie să dobîndească claritatea ne- 
cesară identificării obiectelor reale ale căror proprietăţi se sub= 
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sumează conţinutului noţiunilor respective, 


2.3. Ştatutul „oţiintifio.a1._sooiologiei 


Aşa cu, am mai renarcat,nivelul teoretie al sooiologiei 
nu străluceşte prin virtuţi demne de invidiat; de aici gi o modes- 
tă poziţie ştiinţifică a sociologiei. 0 privire auperfioială, arun= 
cată fie din interiorul gi mai ou seamă din exteriorul acestei 
discipline va surprinde o stare ce, în termeni foarte succinţi gi 
poate prea brutali, ar putea fi descrisă în felul următor, Ia ni- 
velul teoriei generale, se constată o luptă ascuţită între diferi- 
tele orientări, în ciuda faptului că actualmente în occident se 
manifestă o clară penurie de asemenea teorii care ar putea concura 
marxismul, In sociologia marxistă, dezvoltările teoretice sînt re» 
lativ timide, ele reduoînău-se în bună măsură la asimilarea unor 
concepte şi scheme explicative utilizate cu mai mult sau mai puţin 
succes în alte cînpuri teoretice, La nivelul teoriilor de rang me- 
ăiu sau al schemelor explicative observăm o diversitate deconcer» 
taš iar la cel al cercetării empirice s-ar.putea vorbi chiar, dacă 
terrezzi nu e prea tare, de o adevărată junglă de date, de scheme 
exĝlicative ad-hoc gi de instrumente de investigație, 

O analiză mai profundă poate pune totuşi în evidenţă anu- 
mite principii gi părţi ce fac posibilă-o unificare între diferite 
teorii, iar, la nivelul investigaţiei empirice, rezultate sini= 
lere, parţial verificabile, Vorbind despre aceste aspecte la Con= 
greaul de sociologie de la Evian, în 1966, reputatul sociolog ame- 
rican P.Sorokin (1967) asemuia sociologia cu un Ianus cu două fe- 
ţe, din care prima (lipsa de unitate) este mai uşor de remarcat, 
din următoarele motive: - 

| ~. 3e pleacă de la premisa oă în alte ştiinţe nu ar fi di- 
veraitate gi chiar disoordanţă a teoriilor; 

- în sociologie apare cu pregnanţă problema limbajului 
foarte diferit, care însă la o ceroetare mal atentă se dezvăluie a 
fi mult mai uniform decît în aparenţă (mulţi termeni se suprapun, 


total sau parţial); A 
~- sooiologii desconsideră adesea "principiul limitei"; 


adică au tendinţa de a-gi extinde propoziţiile dincolo de domeniul 
lor de validitateş 
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. ; m sociologii neglijează aspectul mul tdimensiona? al 
realităţii sociale şi exagerează o dimensiune, 


In ciuda faptului că în ultimele decenii s-au 
grese însemnate spre o mai mare rigurozitate, atît în construcții- 
le teoretice, cît gi la nivelul cercetării empirice, gradul de 
consistenţă al sociologiei se oere încă substanțial consolidat, 
Rămîn, de pildă, valabile cuvintele spuse de un alt mare sociolog 
E,Shils (1967), la acelaşi congres de la Evian; după a sa R So 
una din deficienţele majore ale sociologiei rezidă în faptul să 
teoria nu a ajuns încă suficient de concretă pentru a veni în son- 
tact cu datele reale şi, de aceea, nu e în măsură să-gi încorporeze, 
la rîndul ei, rezultatele analizei acestor date. 

Care ar fi, în fond, explicaţia faptului că sociologia 
se găseşte într-o asemenea stare? Incersările explicative n-au lip- 
sit, ba dimpotrivă sînt atît de numeroase încît numai o analiză 
a lor ar umple probabil un tom, Fără pretenţia de a fi sistemati- 
zat corect şi, ou atît mai puțin, de a fi inventariat complet toa- 
te ideile emise în legătură cu această problemă, voi enumera une 
le din cauzele citate în literatura £110s0fico-metodologică pentru 
a explica statutul ştiinţific mai modest al sociologiei: 


făcut pro- 


a) complexitatea fenenenelor sociale, ceea ce înseamnă 
că orice analiză de efectuat gi orice legitate de stabilit trebuie 
să implice un număr însemnat de variabile; 

b) legat de aceasta, dificultatea izolării unor aspecte 
autonome; 

c) efemeritatea multor fapte sociale, schimbările fiind 
evident mai rapide în societate decît în majoritatea celorlalte 
zone ale existenţei; -. 

d) lipsa unui “oontur" precis al anumitor fapte sociale; 
mai ales cele ce ţin de conştiinţa sooială; 

e) existenţa indivizilor umani în spatele oricăror fap- 
te sau acţiuni sociale, ceea ce impune includerea în explicaţii; 
dacă nu a întregului univers psihic al acestora, cel puțin a unor 


elemente de bază, precum f finalitatea acțiunilor individuale; 
f) observatorul se găseşte "scufundat în realitatea 


uto= 
sociulă, fiind coplegit de aceasta (paradoxul ochiului care sea 


contemplă) ș rea 
noa. A (Caa 
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| g) dificultăţi legate de măsurarea multora (dacă nu a ma- 
jorităţii) dintre aspectele vieţii sociale; 

'h) dificultăţi legate de posibilităţile efective de ob-= 
servare şi, mai ales, de experimentare; 

i) lipsa unor instrumente neutre, ca în fizică, de exemplu, 
ceea ce face ca în sociologie observatorul să fie, într-un fel, el 
însuşi şi instrument, de unde rezultă atît imperfeoţiunea obser- 
vaţiei, cît gi un adaos de subiectivitate; 

3) condiţionarea socială gi oulturală a cercetătorului; 

k) legătura imediată a rezultatelor cercetării sociolo= 
gice cu viaţa de zi ou zi a oamenilor, de unde posibile presiuni 
extra-şt : inţifice gi manipulării din partea factorilor ce dispun 
de o asemenea putere; 

1) lipsa unor informații primare conststente, obiective 
şi acoperind intervale temporale lungi; ` | 

m) existenţa unei "sociologii vulgare”; 

n) informaţia fiind luată adesea de la indivizi umani 
nu prin observaţie externă, neutră, ci prin interogare, intervieva- 
re, sociologul se ciocneşte de un ecran interpus între el şi rea- 
litate, fie în sensul că poate lua drept adeăvrate informaţii false 
(este minţit, pur şi simplu), fie că trebuie să realizeze o inter- 
pretare mediată a realităţii. Este aici problema surprinsă foarte 
plastic de Borudieu şi colaboratorii (1971), cînd afirmă că "este 
un blestem ca ştiinţele umane să aibă de a face cu un obiect care 
vorbeşte..." (pe192)e 

Cum se vede, multe dintre motivele invocate sînt legate 
unele de altele şi s-ar cere, desigur, 0 mai emplă explicitare a 
lor şi o analiză ceva mai aprofundată, dar apaţiul nu-mi permite 
acest lucru, | 
Ceea ce doreso să mai adaug este faptul că, pe lîngă 
factorii amintiți, factori intrinseci care yin de natura însăşi a 
„sociologiei, există gi alţii, exteriori, legaţi de funcţia gi ro- 
lul unei ştiinţe în societate, avînd o influenţă de netăgăduit 
asupra acesteia, Se ştie că (gi lucrul este mai evident în socie- 
tăţile moderne) activitatea ştiinţifică a căpătat pe măsura trece- 
rii timpului un caracter de interes social tot mai importante 
Astăzi este din ce în ce mai greu de a întîlni cercetători ai 


vern 
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ştiinţelor empirice care să lucreze singuri, 


izolaţi şi 
propriu, Munca în echipe, ți şi pe cont 


un anumit nivel minim de dotare tekni 
că 
chiar şi pentru ştiinţele sociale, pun în evidenţă dependența tot 


mai pronunţată a cercetării de factorii de decizie, de disponibili» 
tăţile bugetare pe care o societate sau alta le are pentru dezvol- 
tarea ştiinţei. Dacă lucrurile sau aşa, este limpede că pentru gos- 
podărirea acestor mijloace ~ forţamente limitate = se impune sta- 
bilirea anumitor priorităţi îm alocarea lor, Or, trebuie s-o re~ 
cunoaştem, ştiinţele sociale sînt net handicapate în raport ou ce= 
lelalte în accesul la asemenea mijloace, cel puţin din trei moti- 
ve fundamentaler 


a) Intr-o anumită fază de dezvoltare a societăţii, prio- 
ritară apare dobîndirea unor cunoştinţe şi mijloace care să permi- 
tă o rapidă dezvoltare economică. La început deci, cercetarea 
ştiinţifică este orientată spre acele domenii care permit cregte- 
rea productivităţii muncii, dezvoltarea bazei de materii prime etc, 
prin mijloace pur tehnice, Abia realizată o anumită fază în acest 
proces, se vor face simţite aneliorările pe care le pot aduce cer- 
cetările socio-umane, Aga de pildă, mi se pare cu totul evident că 
nici-o organizare gţiinţifică a producţiei într-un atelier nu poa- 
te ridica productivitatea muncii în aceeagi proporţie ca introduce- 
rea unei magini ce efectuează într-un minut munca unui om pe timp 
de o zi, să zicem. 


b) Dat fiina statutul lor ştiinţific şi nature fenomerelor 


abordate, ştiinţele sociale nu pot oferi soluţii ntoi atît de 
prompte gi nici atît de sigure ca cele tehnice, Introducerea unei 
magini noi într-o întreprindere - ca să reiau acelaşi exemplu = 
poate fi ugor acompaniată de o serie de calcule de eficienţă, toc- 
mai pentru că asemenea calcule privesc un domeniu foarte strâmt 
de aspecte (economice, de cele mai multe ori), Disciplinele socis- 
le - sociologia mai ales - se preocupă de fenomene foarte complexe 
şi,ca atare, gradul đe calculabilitate al consecinţelor unei inter- 
venţii sociale este extrem de redus, 

a) Există o serie de reacţii negative faţă de ştiinţele 
sociule, mult mai evidente şi chiar mai virulente decît faţă de al- 
tele gi mult mai diversificate din perspectiva statutului sooial al 
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celor care le manifestă, Este clar, mai întîi, 


că cercetare 
lă nu este totdeauna comoðěğ pentru a socian 


anumite persoane cu funcţii de 
conducere, Un sociolog care "acormonegte” în relaţiile interperso- 
nale sau în alte probleme ale unei intreprinderi trebuie că benefi- 
cieze de concursul unor cadre de conducere extrem de bine inten- 
ţionate şt cu o conștiință deosebită, Teama multora dintre astfel 


de oameni de a nu-şi pierde funcţia, dacă cercetarea sociologică 


dă la iveală anumite aspecte negative, este un lucru real de care 
trebuie să se ţină întotdeauna seama, 

Dar nu numai din atari motive pragmatice pot apare reao- 
ţii negative la adresa cercetătorilor sociologice, Există o credin- 
pă destul de răspîndită în rîndul oamenilor că explicarea fenomens- 
lor sociale, prin faptul că sînt mai ugor perceptibile, este o 
treabă la îndemîna oricui, Parafrazină o cunoscută expresie, ag 
putea spune că toţi indivizii crea că sînt născuţi soaiolozi; fic- 
care are o explicaţie, mai mult gau mai puţin persozală, pentru ori- 
ce fapt, de la întîrzierea unui autobuz aşteptat în staţie şi pi- 
ně. la izbucnirea unui conflict armat între două state; fiecare a= 
ce, este dispus — gi într-un fel constrîns de însăşi viaţa lui în 
societate = să facă previziuni asupra consecinţelor actelor sale 
sau ale altora, fiecare este gata să ofere soluţii pentru îndrep- 


tarea tuturor neajunsurilore | 

Si nu este numai atât. O bună categorie de intelectuali, 
mai cu seamă din rîndurile literaţilor, consideră că rezultatele 
la care ajung ştiinţele sociale sînt minore în comparaţie ca i 
complexitatea fenomenelor studiate şi oš literatura sau arta sînţ 
capabile să dezvăluie lucruri mult mai profunde despre om şi so- 
cietate, Nu este locul să analizeze aici raportul dintre cele două 
domenii de activitate intelectuală = ştiinţele gooiale şi arta 
(mai. ales literatura) — nici nu dorego să neg rolul pe oare îl 
poate avea în dezvăluirea unor imagini ale realităţii sociale şi 
nici nu ţin să analizez cauzele disputelor numeroase dintre repre- 
zentanţii celor două sfere de activitate, ày afirma doar că re= 
progurile făcute disciplinelor aociale sînt în mare măaură NRA 
te, după cum inoportună este contrapunerea celor două genuri de 
activitate, care nu sînt deloc concurente, oi complementare şi 
nici o cultură modernă nu-și mai poate permite să se dispenseze 
de una din ele, 
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In fine, mai există o reacţie negativă 
le esciale, pe temeiul faptului că acestea, prin rezultatele con= 
sistente la care ajung ~ sau ar ajunge = pot servi pentru manipu- 
` Jare ori condiţionarea oamenilor, Reprogul este copilăreac; este 

ca gi cum ai vrea să interzici fizica deoarecă dezvoltarea ei a 
condus la fabricarea armelor nucleare, Stiinţa în sine nu este nici 
buni nici rea, nurai. utilizarea ei poate fi favorabilă sau defa= 
vorabilă orenirii. O: "ep « labos i 


vizavi de ştiințe- 


„de Domeniul metodologio- 


Intreg cursul de faţă va încerca în continuare să descrie 
unele aspecte ale acestui domeniu, In prealabil, se cuvin făcute 
două lucruri: definirea unor noţiuni sau, mai degrabă, precizarea 
sensului în care ele vor fi folosite aici şi enunțarea cîtorva 
idei despre valoarea reflexiei metodologice, ăi 


Diversitatea terminologică în domeniul de care ne ocupăm 
e de-a dreptul deconcertanţă, Termeni ca metode, tehnici, proce= 
duri, procedee, instrumente eta, :se, folosesc în accepţiuni foarte 
diferite, încît. este greu să mai găseşti ceva comun în acestea. 
Mai ales termenul de metodă este utilizat pînă la deplina uzare şi 
pierâerea oricărui conţinut preois.-Se vorbește de metoda dialec- 
tică, de metoda experimentală, de metode matematice sau statistice, 
de metode de eşantionare g.a.m.d. Este greu să se pună ordine în 
acest haos printr-o convenţie unanim acceptată și este dificil şi 
pentru acelaşi:om să fie absolut 'conseovent în folosirea termeni- 
lor respectivi, Nu-mi. propun deci o clarificare a limbajului, ci 
voi face doar cîteva precizări terminologice pe care voi încerca 
să le respect, pe cît posibil, pînă la sfîrşitul cursului, 

Prin domeniu metodologio înţeleg totalițatae . mijloace- 
lor, modalităţilor prin care o ştiinţă parvine la rezultatele sale, 
Aceste mijloace pot fi folosite fie în domeniul cercetării teore- 
tice, fie în cel empirio şi este clar că cele două moduri de acti- 
vitate ştiinţifică uzează de mijloace diferite . In cursul de faţă, 


. 
Li 
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voi prezenta unele din problemele tehnice ale ceroetării empirice, 
care ajută la obţinerea informaţiei sooiologice şi la o prelucra- 
re sumară a acestora, 

Termenul de metodologie are o gamă largă de utilizări, 
In ceea ce mă privegte, îi voi atribui un stngur sens, gi anume 
cel care derivă din etimologia cuvîntului: teorie (discura) asupra 
metodei, Mai exact, metodologia este o ramură ştiinţifico-filosofiej 
ce are ca obiect de studiu domeniul metodologie al ştiinţei, urmă- 
rind stabilirea unor legităţi referitoare la valoarea de cunoaştere 
& diferitelor metode de cercetare, Vom avea deci o metodologie 

ene „corespunzînd domeniului metodologic al tuturor ştiinţelor 

şi metodologii particulare, pentru fiecare ştiinţă în parte sau 
pentru grupuri de ştiinţe apropiate. Vom putea vorbi astfel de o 
metoăologie sociologică sau a ştiinţelor. socio-umane, 

Sensul acesta este destul de apropiat de cel propus de 
Iazarsfelă (1970), conform căruia metodologia nu este înţeleasă 
ca o disciplină normativă ~ cum se întîmplă de multe ori = chemată, 
să prezinte reguli de -folosire a diferitelor mijloace de cerce-= 
tare, ci una pozitivă, avînd drept sarcină de bază urmărirea socio= 
logului în activitatea sa efectivă, Destul de apropiat, dar nu i=- 
dentic, deoarece o serie de funcțiuni pe care Lazarsfelă le atri- 
buie metodologiei aparţin de fapt de domeniul teoretic al fiecărei 
ştiinţe, Dar iată care ar fi, după părerea sociologului american, 
temele majore ale „preocupărilor metodologilor: - 


a) delimitarea obiectelor, în sensul olarificării as= 
pectelor decupate de sociologi din problematica vastă studiată; 


b) clarificarea sensului termenilor folosiți; 

c) explicarea tehnicilor de RETTER EN 

d) punerea în relație a diferitelor tehnici de cercetare! 
e) sistematizarea nenul tatele empirines | 

f) formalizarea sa țioranentului (pp.258-266) 

AL treilea pete fundamental ce se anul aa precizat este 


cel de metodă, Voi reţine două dintre accepţiunile sale cele mai 
răspîndite. Mai întîi, prin metodă se va înţelege o modalitate ge- 
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nerală de abordare a realității un principiu fundamental ce ghi- 
dează întreaga desfăgurare a unei cercetări, Astfel, se poate vor- 
bi de o metodă structuralistă, funcționalistă, dialectivă, istori- 
că, genetică; monografică, verdisciplinară etc, Se vede din în- 
mai sus cât de eterogere sînt categoriile folosite, în 
sensul că ele nu sînt nici exclusive, nici de aceeași natură gi 
nici de aceeaşi anvergură; unele din aceste tipuri de abordări de- 
rivă din concepţia filosofică, altele din teoria sociologică iar 
altele sînt determinate de obiectul studiat, 

In al doilea rînd, metoda poate primi un înţeles mai în- 
gust, de modalitate efectivă de investigare a realităţii, Pornesc 
de la constatarea că ştiinţele naturii uzează de două metode de 
investigaţie empirică : observația şi experimentul, Acestea,ră- 
metodele de bază şi ale sociologiei, Dar, 
avînd în vedere un specific cu implicaţii metodologice deosebite, 
faptul că în ştiinţele socio-umane subiectul cercetător - 
e comunicare cu obiectul investigat, prin 
intermediul limbajului (comunicare ce poate lua diferite forme, de 
la o discuţie faţă în faţă pînă la receptarea conţinutului unor do- 
cumente), observaţia ia unele forme ce se îndepărtează mult de 
ceea ce este în ştiinţele naturii, forme care, prin autonomizare ș 
pot primi titlul de etode (specifice) ale stiin elor sociale 

la rîndul lor, metodele se pot saubdiviza în funcţie de 
tehnicile folosite, adică de operaţiile concrete de înregistrare 
şi manipulare a faptelor. In continuare, tehnica presupune, de 
cele mai multe ori, un instrument pentru a se putea realiza, cum 
ar fi, în cazul ştiinţelor sociale, chestionarul, ghidul de inter- 


viu, teste eto. - 
O clasificare a metodelor sociologiei, cu anumite subdi-= 


viziuni determinate de tehnicile folosite, ar putea fi următoarea: 


giruirea de 


mân , la urma urmei, 


şi anume 
poate intra în relații d 


a) Observatia pro riu=ziaă 
= exterioară (când ceroetătorul nu se implică în 
viaţa comunităţii studiate); 
prin coparţicipare (când se implică) 
b) Interviul (dialogul faţă în faţă, urmărindu-se apro= 
funâarea unor aspecte printr-o discuţie relativ liberă) 
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c) Ancheta (caracteristica metodei este utilizarea ches-= 
tionarului ca instrument de cercetare) 
“= directă (cînd chestionarul este completat de aşa-nuni= 
tii “operatori de anchetă" sau đe persoane din echipa de cercetare) 
~ indirectă (autocompletarea chestionarelor) 


d) Analiza documentelor 

e) Experimentul 

Termenul de procedee va fi folosit, de pina pantes 
a desemna operaţii gi modalităţi de prelucrare a datelor unei cer= 
cetări  ampirice, Dar o utilizare riguroasă a lui în acest sens . 
ridică numeroase probleme,- dată fiind varietatea extrem de mare a 


mijloacelor de prelucrare a datelor, oferite mai ales de statistică. 


Astfel, termenul de procedeu ar trebui folosit pentru operaţii de 
anvergură foarte diferită, mergînd de la un simplu calcul de pro- 
cent pînă la modele matematice sofisticate, De aceea - şi pentru că 
există o destul:de netă diferenţă între înregistrarea datelor pe 
teren şi prelucrarea lor ulterioară = consider că nu se ridică nici 
o problemă dacă se reaiu termenii de "metodě" gi "tehnică", mai 
ales cu funcţii stilistice, pentru variaţia limbajului, gi în acest 
din urmă domeniu, atunci cînd nu există riscul piot unei. confuzii 
asupra semnificatului, 

In fine, metodica oeroatării este soncapaţă: = într-un 
sens ~ e fi strategia concretě: întrebuințată în cursul unei cerce- 
tări efective, incluzînd metodele, tehnicile instrumentele utiliza- 
te precum şi alte aspecte de ordin organizatoric, In acelaşi timp, 
metodica cercetării este o disciplină cu caracter normativ care, 
bazată pe experienţa de cercetare. empirică realizată pînă în pre- 
zert, încearcă să degaje anumite reguli, norme eta. a căror respec- 
tare este necesară pentru asigurarea unei bune desfăgurări a cer- 
cetării şi pentru realizarea unei eficienţe cognitive sporite, Ea 
„prescrie, de exemplu, regulile pentru întocmirea unui chestionar, 
precizează condiţiile concrete în care anumite metode sau tehnici 
cu şanse mai mari de a da rezultate pozitive, evidenţiază capcane- 
le metodice în care cercetătorii ou mai puţină experineţă pot că- 
cea eto., Dată fiind finalitatea aceasta forate concretă a metodici!! 
rezultă că gi aserţiunile sale au. ca obiect nigte aspecte foarte 


ea du — n 
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concrete, Vreau să spun prin asta câ metodica se preocupă nu atît 
de valeniele cognitive ale metodelor = nici în sensul general al 
termenului de metodă, nici în cel mai restrâns din care a rezul- 
tat enumerarea de mai sus » , oi în primul rînd de utilizarea efec- 
tivă a tehnicilor gi instrumentelor de cercetare sau, mai exact, 
spus, se preocupă de metode doar prin prisma modului în care aces- 
tea se concretizează în tehnioi gi instrumente, | 


"Bate greu de găsit o altă gtiinţă despre al cărui dome- 
niu metodologia să se fi scris mai mult decît despre cel al socio= 
logiei, Situaţia aceasta a constituit nu o dată ținta unor critici 
serioase sau a unor ironii, prin care sociologii erau îndemnați. 
să producă mai multe rezultate pozitive despre realitatea socială 
şi nu numai discursuri nesfîrgite despre valoarea cutăriei metode 
sau tehnici de cercetare, - > [rol 
=» Abordarea domeniului metodologic al sociologiei s-a făcui 
şi se face, în general, din două unghiuri principale: 

us a) din cel al metodologiei gi 

idb) din cel al metodicii, “zoo Luan [os 

- In primul caz, se analizează valoarea de cunoaştere a ùi- 
feritelor metode gi -tehniai; se discută probleme precum posibilita- 
tea măsurării fenomenelor sociale, a explicației cauzale, a experi- 
menţării sie, Din păcate, se amestecă aici probleme de natură foar- 
te diferită, genul acesta de discurs fiind alimentat, în egală năsu- 
ră, de consideraţii filosofice speculative şi de constatări perti- 
nente desprinse din analiza riguroasă a cercetărilor efective, cum 
preconiza Jarasfeld, In al doilea, se prezintă, cum spuneam, reguli» 
le dobîndite în practica aercetării concrete, 

Cele două tipuri de abordare apar deseori îngemănate în 
una gi. aceeaşi. lucrare metodologică gi de aceea ele, în pfactică 
sînt destul de greu de separat. Insugi cursul de faţă, deşi mă voi 
strădui, mai ales în secţiunea ce urmează, să mă axez au preponde= 
renţă pe problemele metodice ale cercetării, este un complex de 
chestiuni metodologice (de exemplu, capitolul despre experiment), 
metodice (cel desore anchetă) şi de probleme care aparțin ambelor 
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genuri dar gi unei discipline autonome 
mele păryi ale cursului), 


“Proliferarea impresionantă a l 


poate fi explicaţă numai prin cauze gubi 
tatea 


cum este statistica dul. 


iteraturii metodologice nu 


eotive, tinând de comodi= 
cercetătorilor, care ar evita problemele dificile ale ceroce. 


tării concrete gi s-ar refugia în cîmpul speculațiilor metodologis 
Coş ci se datorează gi unor factori mai generali, rezultînd din 


specificul disciplinei, In acest sens, se pot aduce cel putin două 
argumente esențiale: n 


a) Mulți sociologi au consideraţ Şi consideră 
metoăolofică reprezintă pentru disciplina pe care 
să de evitare a unei serii de  ocoliguri sau impasuri ce se ivesc 
în moă firesc pe drumul dezvoltării normale a unel ştiinţe, vina 
în faţă ştiinţe cu un statut bine consolidat, sociologia poate Za 
losi experienţa acestora atît în domeniul construcţiei teoretice, 
cît şi în cel al constituirii şi utilizării arsenalului metodologia, 


că reflexia 
o slujesc o gan- 


b) Specificul sociologiei şi al celorlaltr ştiinţe socia= 
le, discipline care au de a face cu elemente precum scopuri, valori, 
acţiuni etc. ce nu se întîlnesc în ştiinţele naturii, a implicat, 
cun era şi firesc să se întîmple, discuţii numeroase, care au fä- 
cut să crească volumul scrierilor metodologice cu privire la mij- 
loacele cele mai eficace de cercetare, S-a urmărit ş în mod cu to- 
tul deosebit, clarificarea următoarelor două aspecte: 

| - măsura în care metodele tradiţionale din ştiinţele 
naturii sînt utilizabile (sau pot fi făcute utilizabile) în cunoaş= 
terea fenomenelor sociale; | Ei, 
2 = raportul dintre mijloacele de cunoaştere specifice 
ştiinţelor sociale şi cele din ştiinţele naturii, 
| Sînt probleme care au făcut aă curgă multă cerneală şi 
care sînt şi astăzi, după mai bine de un secol, re a A Strea 
pasiune de către filosofi gi sociologi, Cele ineaca bien 
? 
“mentale, care s-au constituit gi care au divizat lumea so 
in la suprafaţă =- decât înseşi concep- 
poate mai evident . cel puţin la sup y 
1ă., numite monismul sociologic 9 
tiile teoretice, sînt, de regulă, desi 
l] g direoție pleacă de la ideea unităţ 
dvalienul sociologie, Prima o xe de domeniul fenomenelor 
metodelor de cercetare empirică indiferent de 


J 
abordate, pe cînd a doua exacerbează distincţia dintre gtiințele 
? 
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naturii şi cele gocio~umane (sau, cu alţi termeni, ale culturii, 
ale spiritului eto.) atît pe linia obiectului, cît şi a metodelor, 
Este clar că aceste concepţii despre metodă interferează cu cele 
„filosofice ale autorilor, cu construcțiile teoretice asupra feno- 
menelor sociale, de unde rezultă o mare diversitate în cadrul fie- 
cărei orientări fundamentale, | 

Scopul cursului de faţă fiind unul tehnico-metodic, nu 
vom ataca interesantul cîmp de probleme de acest gen; am ieşi ast- 
fel chiar și din sfera metodologiei, trecînd în cea a epistemolo- 
giei şi filosofiei ştiinţei, (Pentru detali, a se vedea, dintre 
lucrările mai recente, cea a lui 1,Vlăsceanu s 1982), Subliniez 
doar „ ceea ce s-a putut deja înţelege din cele spuse pînă acum, 
că opţiunea mea este pentru poziţia monistă, prin urmare, pentru 
unitatea metodelor de cercetare empirică, cu singura precizare că 
acestea trebuie adecvate, în forma lor concretă de utilizare, la 
obiectele , fenomenele studiate şi la raportul dintre obiect şi 
subiect ce se instituie în procesul cunoaşterii, 

In măsura în care ştiinţele sociale aspiră la statutul 
de ştiinţă, ele trebuie să se supună rigorilor acestui statut, Una 
dintre cerinţele elementere ale. oricărei aserţiuni ştiinţifice 
despre un dat obiectiv constă în posibilitatea verificării aces= 
teie de către orice alt cercetător, Or, o atare caracteristică de= 


vine posibilă numai în măsura în care se face apel la metode clare, 


Etenderdizate de cunoaştere, aşa cum utilizează de secole ştiin-= 
kele naturii, Esenţialul, cred eu, în deosebirea dintre monismu) 


Şi dualismul metodologic, nu constă în faptul că ultimul ar propune 


Elte metode de cercetare în domeniul fenomenelor sociale, ci în 
ecele că, odată cu repudierea metodelor naturalisțe, este atacat, 


în esenţă, însugi spiritul _gtiinţifio al disciplinelor socio=unanes 
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tra „tu am a arri tata de opinii în'1itera- 
apizarea unei cercetări S0ci0= 

logice empirice, numărul fazelor ce trebuie realizate pe parcuraul © 

întregii investigații variind, în opinia autorilor, de la 3 la 15 

sau chiar mai multe, Spun că această diversitate este doar apa- 

rentă pentru că, de fapt, aproape de fiecare dată sînt precizate 

destul de exhaustiv momentele principale ale cercetării, numai 

că ele apar cu statute diferite: de etape ` propriu-zise sau sube- 

tape. In fond, o discuție: prelungită asupra acestei ețapizări 

n-ar avea decît un caracter scolastic; important este, cum spunean, 

ca monputele să fie enumerate şi analizate, iar structurarea nu 

are, la urma armei, FY: „Scop decât să faciliteze înţelegerea dis- 

cursului, 

„„ Orice autor de manual va trebui să opteze pentru o anu= 
mită formulă, “desigur nu cu totul întâmplător, ci în virtutea unei 
concepţii şi perspective proprii ~- nu neapărat originale = asupra 
modului de realizare a cercetării, In ceea ce mă priveşte, cre că 
Le) formulă cu un caracter de mai mare generalitate = care să sure 
prinăă filmul desfăşurării oricărei investigaţii sociologice şi nu 
numai e anchetelor -ar fi cea care porneşte iniţial de la trei 

po mari etape: _pregštirea cercetării, culegerea informațivpi şi valori= 

i ficarea inforatiei,. Acestea pot fi, la rîndul lor, subetapizate 
în funcţie de metodicele concrete folosite în cercetările sociolo- 
gice, dar, chier şi în cadrul lor, pot fi găsite elemente comune 
oricărei investigaţii, 

Ultimele două etape sînt foarte strîns legate de metodele 
şi tehnicile efectiv utilizate în practica cercetärii şi, prin 
urmare, amintitele elemente comune s-ar putea decela doar cu ma» 
re greutate; în schimb, etapa iniţială pare a se preta mai uşor 
la o analiză aistemativii din punctul de vedere al structurării op 
raţiilăr ce le incumbă, Din acest motiv, structura capitolului de 
faţă va fi deosebit de cezuvohilibrată, majoritatea comentariilor 
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referindu-se la faza pregătitoare a cercetării, mul ţuminâu=a 

“ca la sfîrgit să fac unele precizări legate de valorificarea “irn. 
maţiei,omiţând complet, în aceat moment, conaideraţiile despre cwi 
- degerea informaţiei, care vor apare în capitolele dedicate metode- 
lor de cercetare sociologică, Că 


lo Pregătirea cercetării 


Cred că sînt puţine manuale și tratate de metode gi teh. 


nici care să nu insiete de o:manieră cu totul deosebită asupra 
“importanţei pe care etapa pregătitoare o are asupra desfăgurării 
efective a cercetării şi asupra rezultatelor finale obţinute, 
Chiar şi fără asemenea insistenţe, oriotne poate să-şi dea seama 
că rezultatul muncii sale depinde de gradul de perfecţionare a 
„instrumentelor utilizate, de cunoştinţele pe care le are despre 
obiectul de studiat, de felul în care este pregătită şi organiza- 
të din punct de vedere administrativ o investigaţie ce reuneşte 
“adesea un număr mare de persoane eto, In ciuda tuturor avertismen= 
telor şi a evidenţei, întîlnin,- nu odată, gi nu numai în cazul 

-~ începătorilor în ale muncii sociologice, investigaţii pornite cu 
ochii închişi, cercetări pentru care se cheltuiegte un volum i- 
mens de muncă şi de mijloace materiale dar care ajung la rezulta- 
"te minore tocmai din cauza neglijării pregătirii satisfăcătoare 

& lor. E vorba, 'de bună seamă, în cele mai multe cazuri, de anche- 
te pe bază de chestionar, a căror simplitate aparentă poate duce 
foarte uşor în eroare, Carenţele de construcţie a chestionarului, 
de instruire a operatorilor, de alegere. a egantionului gea.m.d, 
vor avea implicaţii negative asupra eficienţei anchetei, reducîn- 
d-o uneori aproape le zero, : 

Bineînţeles că pregătirea temeinică a unei cercetări 
constituie o condiţie fundamentală cu caracter de principiu pentru 
orice studiu indiferent de disciplina ştiinţifică la care aparţine, 
Dar, în ecelagi timp, pe lîngă remarcile de mai sus că există des- 
tule cercetări sociologice complet sau aproape complet ratate din 
lipsa unor preparative corespunzătoare, trebuie să înțelegem şi 
faptul că nu toate investigaţiile pot fi, obiectiv vorbind, la fel 
de bine pregătite, Deci gradul în care se realizează exigenţele 
fazei la care mă refer depinde de foarte mulți factori gi nu numai 
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de sociclag, sdică de priceperea suu Depriceperea lul, ñe precam. 
iunile pe care le ia sr au, GTi — de ce mu T — de onestitatea 
ssn lipsea lui de cnestitate pmufesionsli. Vreau să span că eria. 
ti cercetări ir care e serie ðe mniiţii intepenterte ñe socisleg oti 
Da permit reslizsrea tutazrer mmerteler pregătitoare: lipsa azor pA 
staiii similare, eci noutatea in sinrăsres fenomenului, care ne par île 
privează za zami de peaihilitataa tumparirii datelor cbjizate dar putea 
şi de utilissres wer conceptie deja Terjate în cercetarea empirici amii 
üe îmstromezte standardizate, de potesse ca o verosimilitste ridi- selo : 
sati ete., poate constitui e cew ce conduce ls rezultate mi pu- 
țin consistere, Astfel ce imestigajii sint numite uneori stea zeres ` 
za ærter erplorstir spre a le ðeosshi de cele cenazite ca rsz de Hd 
mrte erlimiiv, Moshil că etirbsta folosită pentru scestes Timea 
īm anè ma este pres fericit alesi, densrece orici ce zoñest ar de zr 
2i m statia, el m poate renunţa — Ziră a-şi piere statutul ñe siecti 
cercetare ştiinţifică — la ides explirării feptelor stučiste, ie 
Qrimm, distinmeţia ðe mi sur pame Dı eviăenţă faptul că î2 emai- cinà e 
se situaţii cerecterul explicstir este mi slad ssa msi putersis, pin 
Za Zumcġîe de pasibilitatea reslizirii anei temeinice etape presi- garans 
titoare a cercetării, 

_— Pe de altă parte, seccizlugil se poate loyi de cbstacele lacre 
Ze tim, de beni, eta, — msi sles Ža cazul cercetărilor coatraect= Ap 
2e — cem ce-l conduce la reslimerea anor investigaţii în priză şi "ET 
iză mijloace mteriale şi ans corespunsËtosre- Or, se poate zeaz 
afirm ea estal temei că stimei cină sociologul este presat se 
timp sa ĉe lipsuri de mijloace msteriale — dar mai sles ğe tis- de zi; 
si va rezanţa în primul rizè şi în cea msi mare măsură la o part? sii a 
čin sstivităţile reclamate ce prima fază a cercetării, fiindcă maia 
lmerul acesta poate fi cel mi apor de ascuns de ochii denefiaien” 
Imie şisă : 

Să trecea la prezeaiarea principalelor operaţii ce se mn 

cer reslizste în etapa pregătiteare, acordinà an spaţiu mai imp RGR 


cart celor în cere aspectele metodics sint mai proeminente, 


elar ; 
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1,1 Alegerea.problenei (terei) de cercetare 
pste normal că ne aflăm aici în punctul iniţial al ori- 
cărei investigaţiie Din perspectiva cursului de faţă, chestiunea 
esențială ce trebuie subliniată rezidă în necesitatea circumscrie= 
rii corecte şi oît mai exacte a problemei de cercetat, Orice imper- 
feoţiune a acestei operaţii are, consecinţe negative atît asupra 
muncii de cercetare propriu-zisă, cît şi, evident, asupra rezulta- 
telor studiului, 
Din alt punct de vedere, aş dori să menţionez că deși ale- 
gerea temei de cercetare este în aparenţă un act ce depinde numai 
de liberul arbitru al cercetătorului, în realitate se dovedeşte a 
finunul ce i se impune acestuia din urmă într-o măsură suficient 
de mare, Este normal ca în alegerea respectivă să intervină şi au- 
biectivitatea cercetătorului, preferinţele, experienţa şi înclina-— 
țiile sale, dar, de obicei =~ pentru că sînt foarte raze cazurile 
cână cercetătorti sînt cu totul independenţi de anumite instituţii 
sau organisme sociale ~ intervin cel puţin patru elemente constrîn-— 
gătoare în alegerea temei de studiu: | | 


(i) Tematica de cercetare a instituţiei în care sociologul 
lucrează trebuie să se orienteze spre probleme de interes major 
pentru societate, Această tematică este supusă, de regulă, apro- 
bării forurilor superioare instituţiei respective, foruri care ghi- 
dează şi orientează cercetarea în domeniul în cauzăe 


(ii) Cercetătorul dispune totdeauna de un anumit volum 
de mijloace materiale gi este evident că el nu va putea aborda de- 
cît acele teme a căror investigare este posibilă în cadrul plafo- 
nului de mijloace pe care le are la dispoziţie, i 


- (414) In'al treilea rînd, aproape orice cercetare sociolo- 
gică este o muncă de echipă, Este normal ca în funcţie de numărul 
cercetătorilor, de profilul preocupărilor şi specializării lor, 
conducătorul echipei va fi influenţat să opteze pentru anunite teme, 
Iar din punctul de vedere al membrilor echipei, este de asemenea 
clar că fiecare dintre ei va fi într-o anumită măsură marcat de 
profilul colectivului din care face partea 
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(iv). Un alt set de factori care pot influenţa alegerea 
problemei de cercetare este constituit din elemente precum: gra- 
dul” de dezvoltare a diverselor ramuri ale sooiologiei, tradițiile 
existente, apariţia pe "piaţa aooiologiaă” a unor teme la modă, bib 
liografia gi datele statistice de oare ae dispune eto, 

In cazul cînd sociologul lucrează în cadrul unei insti= 
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pective, deci domeniul de alegere se reduce simţitor, Sooiologul 
de întreprindere va fi chemat să abordeze doar probleme care pre= 
zintă interes pentru acea intreprindere, preooupîndu-se de teme 
de sociologia muncii şi sociologia indusţrială; cel încadrat la 
un centru de proiectare în domeniul sistematizării se va ocupa în 
mod precumpănitor de teme de sociologie urban-rurală,. demografie 
ete, 5 „sletai ! 


„+2, Stud diul. bi b) iogratiei Ea $ 


“Probabil că pentru un fizician sau alt cercetător din 
ştiinţele mature o asemenea recomandare àe a studia bibliografia 
înainte de a se apuca de o -cernetare ar părea cel. puţin super?luă, 
dacă nu de-a dreptul ridicolă, Din păcate, în cadrul sociologiei 
ea trebuie făcută mereu şi chiat subliniată din cînd în cînd şi 
asta nu dear pentru faptul; clar şi îndeobşte cunoscut, că nu te 
poţi angaje într-un studiu serios fără a cunoaşte ceea ce au făcut 
şi alții în domeniul respectiv, Situaţia sociologiei este de aşa 
netură încît permite saltul peste această etapă (sau, mai corect 
spus, lasă iluzia că s-ar putea trece peste ea). Cunoscând preca- 
ritatea multor cercetări, sociologul poate exagera uneori în sensul 
de a considera că tot ceea ce au făcut alții este lipsit de valoa- 

re gi deci se poate dispensa de experienţa lor, 0 altă faţă a 
aceleiași chestiuni se poate manifesta chiar atunci cînd sooiolo= 
gii cunosc rezultatele confraţilor lor, dar în cercetările proprii; 
dacă nu le ignoră, încearcă să le "depăgească" printr=un exces de 
originalitate, Probabil că avem de a face aici cu o influenţă ne- 
fastă a pregătirii în general filosofice a aociologilor noştri, 
influenţă concretizată în iluzia că originalitatea se confundă 

ou valoarea, Din nefericire = sau fericire = în ştiinţă lucrurile 
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nu stau deloc aşa; pentru că aici aapectele cu totul originale 
sînt mai degrabă excepţii; regula o constituie munca asiduă de cu- 
legere şi interpretare a informaţiei în cadre bine constituite, 
muncă ce nu se poate realiza decît printr-o cunoaştere exactă gi 
clară a ceea ce s-a realizat, printr-o continuitate a preocupări=- 
lor şi metodelor de lucrue 

| „Prin urmare, studiul bibliografic permite sociologului o 
ameliorare a rezultatelor muncii sale din perspectiva mai multor 
factori, dintre care amintuse: 


a) delimitarea Ss G a _ obiectului LE eta d 

b) utilizarea unor pooni sint neheta ampliant iye a căror 
validitate a fost testată; 

c). folosirea unor ipoteze de lucru KaT PY dintr-o 
Bea Se prealabil a domeniului; _ , 

--4) aplicarea .unor metode, tehnici, instrumente gi proce- 
dee care MA ELAI la „rezultate consistente în domeniul res- 
po ctiYe 'caonoa VU žepa xi oa. vŢiaî. 394 
Una dintre consecinţele de cea mai mare valoare pentru 
dezvoltarea sociologiei pe care o are studierea aceluiaşi fenomen 
cu metode,-concepte gi cadre teoretice sinilare o. constituie compa- 
rebilitatea rezultatelor studiilor-sociologice empirice, Este 
realmente = problemă de o deosebită însemnătate, fără rezolvarea 
căreia este imposibil să se îndeplinească condiţia de bază a dez= 
voltării unei ştiinţe; cumulativitatea cunoştinţelor dobînăitee 
Din păcate, sociologii păcătuiesc, cum spuneam, de excesul de ori- 
ginalitate, au mania "delimitărilor" permanenţe de preocupările 
altora şi asta nu numai în cîmpul cercetării teoretice dar şi al 
celei empirice, De aici munţii de date empirice culese de ẹproape 
trei sferturi de secol de sociologie de teren regulată, din care 
însă nu au apărut multe concluzii de mare amplitudine, 


_1+3. Pregizarea_ conceptelor 


Este o operație strîns legată de precedenta, căci ea 
nu se poate realiza fără cunoagterea încercărilor = reuşite sau 
nereuşite = ale predecesorilor, Despre importanţa conceptelor, în 
Seneral într-o cercetare ştiinţifică , s-a vorbit atît de mult încît 
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nu are rost să mai insist atci asupra ei, Menţionez doar că, de 
regulă, conceptului i se atribuie trei funcţii importante pentru 


cercetarea empirică: 
aderare debt atlet etate 


i e e 


= să organizeze percepţia 
"Ko să ghideze observaţia şi 
„ să prezică fapte noi, 


Aşa cum am mai spua=0, în sociologie avem de a face o pe= 
nurie de concepte bine precizate, Există o mare ambiguitate a ter- 
menilor, împrumutaţi în imensa lor majoritate din limbajul comun, 
Din această cauză, utilizarea lor fără o definire prealabilă devi- 
ne, dacă nu imposibilă, în orice caz ineficientă în munca de cer- 
cetare, Desigur că nici definirea de fiecare dată în mod original 
a conceptelor nu este o modalitate prea elegentă şi economiccasă 
pentru dezvoltarea unei ştiinţe, “` prag d 

Dacă s-ar putea măsura gradul de dezvoltare al ştiinţelor 
nu cred că ar fi greu să se pună în evidenţă o corelaţie negativă 
puternică între acest indicator şi numărul conceptelor folosite 
de diferite ştiinţe. Iar în sociologie, trebuie s-o recunoaşgtemş 
există o inflaţie de noţiuni, De pidlă, ca să reiau un exemplu 
vehiculat în literatura metodologică, în 1931 un autor americanş 
pe nume Eubank, a înţocmit o listă cu noţiunile principale folosi- 
te în 8 lucrări de sociologie cu caracter general, ale unor autori 
diferiţi, listă care cuprindea în total 146 de concepte, Dintre 
acestea nici unul mua putut fi regăsit în toate cele 8 lucrări; 
în 7 lucrări s-a regăait unul singur comunę în 6 lucrări = două 
iar în 5 lucrări - opt. Din totalul de 146 noţiuni, 83 erau speci= 
fice cîte unei singure luorărie Si nu sînt convins că situaţia s-a 
ameliorat radical de atunci şi pînă azi, Chiar gi în cazul când 
unele noţiuni eu o circulaţie mai largă, sensul şi semnificaţia 
lor variază sensibil de la autor la autore 

Se impune deci cu necesitate faptul ca la începutul 
_oricărei. cercetări gooiologice de teren să se definească principa- 
lele concepte cu care se luarează, iar dacă este posibil această 
definire să se facă pe linia uniformizării limbajului, deci in 
mod similar altor cercetări, pentru comparaţivitatea datelor, Este 
necesară definirea precisă la început deoarece de semnificaţia 


acordată conceptelor depinde în mod hotăriţor întregul proces de 
e E Riu, A na zare a informaieie 


culegere, sistematizare, prelucrare gi anali 


ui 


a poa bn 


Scanned with OKEN Scanner 


1.4 Qperationalizarea conceptelor 


Pentru orice gtiinţă empirică, una dintre problemele 
sale fundamentale este aceea de a stabili modalităţile prin care 
se realizează legătura dintre universul teoretic şi realitatea 
„concretă, săi zicem, reflectată, In cadrul acestei chestiuni ge= 
nerale, un loc central îl ocupă problema operaţionalizării concep- 
telor, ca ansamblu de operaţii prin oare însugirile definitorii 
ale noţiunilor pot fi identificate sau măsurate în universul empiric, 
O aborâare teoretică de profunzime a acestei probleme ne-ar duce 
foarte departe la aspecte de epistemologie, filosofia gi logica 
ştiinţei, metodologie generală etc, 

In scopul înţelegerii activităţii pole de operaţionalizare, voi 
schiţa doar cîteva repere. 

Mai înţ$i — gi iarăgi fără a intra în chestiuni filosofice 
adînci, în speţă de teoria definiţiei ~ se cuvine observat că în 
sociologie apar cu cea mai mare frecvenţă două tipuri de noţiuni: 
unele, pe care să le numin de tip atributiv Pi altele, de tip Š 
veriabil,b)Prinele sînt cele studiate pe larg de logica clasică 
bivalentă, prin punerea în evidenţă a sferei şi continutului no- 
ţiunii, Ele presupun, în fond, prezenţa unui univers de indivizi 
empirici care poate fi decupat în două submul ţimi: cea formată din 
"obiectele" ce poartă însuşirea (sau însușirile) cerută de conți- 
nutul noţiunii = şi formând sfera acesteia — şi cea formată din 
cele care nu posedă trăsătura respectivă, Aşa de exemplu, în cer- 


cetările noastre avem de & face cu noţiuni ca “muncitor” (membru 


al clasei muncitoare), "actiy", "retribuit", "ateu", căsătorit” 
G&M., toate acestea fiind evident de tip atributivo 

i )Moţiunile de tip variabil presupun, de asemenea, un uni= 
vers de "obiecte" empirice (care, ca pi în cazul precedent, pot fi 
indivizi umani, grupuri sociale, instituții, comunități sau rela- 
tii umane, acţiuni sociale etc.) dotate cu 0 anumită trăsătură ce 
nu se mai evidenţiază doar prin-cele dauă alternative =: prezență) 
Absenţă =, ci |printr=o variaţia graduală în | intensitate. Aşa sînt Á- 
conceptele de satisfactie în muncă, de integrare socială; de coe- 
ziune a unei colectivităţi ş i multe, foarte multe altele. Chiar 


dacă unele noţiuni de tip variabil pot fi transformate, prin 
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simplificare, în altele ĉe tip atributiv (vorbim despre indivizi 
satiafăcuţi de muncă sau nesatisfăcuţi, despre integrați sau ne- 
integrați eto.), diferenta este totugi esenţială, mai ales în 
problema ce ne interesează aici, 

Revenind acum tocmai la această problemă, vom mai ob- 
gerva că literatura metodologică face distincţia dintre aşa-numi- 
tele concepte ideale, abstracte, latente, neoperaționale ete, 
"oare nu au referințe abservaţionale (empirice) nemijlocite” gi 
altele empiric referenţiale, manifeste, concrete, operationale 
eto, , ce "definesc entităţi direct observabile” (Vezi L,Vlăsceaa 
nu, 1982, ppe258-259), O astfel de delimitare, degi rigică, ca. 
orice dihotomie, are meritul de a sugera foarte clar problematica 
operaţionalizării conceptelor, Introadevăr,; un concept de tip va- 
riabil ca "vârsta" poate fi imediat perceput în realitatea obiec- 
tivă (fie întrebînd individul în cauză sau persoane apropiate de 
acesta, fie consultînă certificatul de naştere sau alt document 
potrivit)e Dimpotrivă, satisfacția muncii sau calitatea vieţii 
unei persoane sînt practic nedecelabile printr-o operaţie empirică 


atît de simplă, Cum se procedează în asemenea cazuri. ? 


Dacă ne-am apleca asupra unor noţiuni. obişnuite, utiliza- 
te în mod curent în limbajul comun, vom observa că, de fapt, fie- 
care dintre noi realizează operaţionalizări fără să-şi dea seara 
atunci cînd distinge, de exemplu, un bărbat de o femeie, o relaţie 
de rudenie de una de serviciu, un profesor de un elev, o stare de 
tristeţe de una de vegelie etc, De multe ori oamenii nu au cunoş= 
tinţe prea clare despre conţinutul unor asemenea noțiuni, ceea ce 
numi împiedică să le folosească totuşi în mod curent şi ch rela» 
tiv succes (adică fără să intre prea des în situaţii dilematice). 
Este probabil foarte greu pentru un. om obişnuit să definească 
în mod acceptabil, de pildă, noţiunea de tristeţe, dar niment na 
se îndoieşte de capacitatea sa de a diagnostica tristeţea (cel 
puţin în rîndul persoanelor ce-i sînt apropiate) prin semne care 
4 se par absolut semnificative în comportamentul semenilor săie 
Mai mult, chiar dacă e uşor de definit o noţiune, în practica 
zilnică nu este necesar = şi nici comod ~ să se folosească în ope- 

rațiile de identificare tocmai trăsăturile definitorii, O gerie 
àe alte aspecte, mai ugor de sesizat, sînt suficiente pentru & 


me pe ua 


Scanned with OKEN Scanner 


se ajunge la acelaşi rezultat, Astfel, felul de a se îmbrăca, 
vocea, coafura, forma corpului etc. sînt elemente care în cvasi- 
totalitatea cazurilor permit să se facă distinaţia între o femeie 
gi un bărbat, cel puţin de la a anumită vîrstă în sus, 

Conceptele mai complexe, care urmăresc aspecte tot atât 
de reale ca şi cele din exempiele amintite aici, se definesc, de 
regulă, prin trăaături mai generale, fiind rezultatul unor pre- 
lucrări şi rafinări ale altor concepte mai simple, In-astfel de 
cazuri, apropierea lor de realitate nu se poate face decît prin 
constituirea unor trăsături simple oare să poată fi identificate 
direct în empiric, Este vorba de un set de însuziri, pentru că e 
aproape imposibil de găsit o 2 trăsătură simplă care să fie echi- 
valentă cu cea complexă din, definiţie; numai prin "însumarea" 

msi multor aspecte parţiale se poate spera să se ajungă la scopul 
urmărit, Mai mult, gradul înalt. de complexitate a unor concepte se 
ăstorează şi partioularităţii lor de a acoperi dimenajuni cistinete 
ale realităţii, Astfel, dacă vorbim de integrare studenţilor din 
anul I în viaţa universitară, trebuie să avem în vedere cel puţin 
următoarele aspecte: integrarea în colectivul anului (grupei_ de 
studiu, adaptarea la stilul și cerinţele activităţii profesionale 
universitare, integrarea în viaţa organizaţiei ASC, adaptarea la 
viaţa de cămin (dacă e cazul), adaptarea la stilul de viaţă al 
aregului (cel puţin pentru cei nou veniţi în- oraş) etc. Este evi- 
dent că aceste paliere apar efectiv ca dimensiuni distincte, deos- 
rece ele sînt practic independente unul de altul (un student poa~ 
te fi considerat perfect integrat în raport cu unul şi totaă ne- 
integrat în raport cu altul) gi de asemenea, este normal ca în 
încercarea de evaluare sintetică să se ţină seama de toate aces- 
te dimensiuni, Pentru cercetarea concretă este nevoie ca fiecare 
dimensiune aleasă să fie, la rîndul săug | Gperaţionalizată, adică 
trenspusă în indici empirici, | 

Dar să-l urmărim mai bine pe P Iazarsfeld,) care, cu cla- 
ritetea-i recunoscută, sintetizează etapele “ce se cer parcurse 
pe drumul ce duce de la concept la studiul empiric (1971, pp+20* 
23), adică tocmai esenţa a operaţionalizăriie 

(i) Inițial avem o imagine sau o reprezentare estul 
de vagă a ceea ce înțelegem printr-o noţiune, imagine rezultată 
fie din decelarea unor trăsături comune subiacente mai multor 
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'enomene dispersate, fie din încercarea de a explica anumite cons- 


zantes | 

(41) A doua etapă coomstă în specificarea conceptului, Ea 
„onsistă în descompunerea reprezentării în componente, ce consti= 
„uie diverse aspecte sau dimensiuni ale conceptului. Astfel de 
componente se deduc uneori din analiza teoretică a conceptului iar 
alteori rezultă din analiza empirică a corelaţiilor observate, 


(411) A treia etapă se referă la alegerea indicatorilor 
Indicatorul nu este altoeva decît acea însușire simplă care poate 


"1 detectată direct în realitatea empirică. De exemplu, dacă obser- 
văm că un om frecventează regulat biserica, acesta va fi un indica- 
vor destul de sigur al religiozităţii persoanei respective, Indi- 


Yatorii pot fi, evident, de genuri foarte diferite, fie în funcţie 


de modalitatea de conectare cu realitatea, fie după tipul de in- 
formație pe care ei o furnizează (de la apecificări de genul da/nu 
pînă la valori numerice, rezultat al măsurării), 


(iv) A patra etapă este cea a formării indicilor. Indicii 
empirici, cu ungrad mai mic sau mai mare de generalitate, urmăresc 
să suprindă sub o formă numerică concentrată informaţia conținută 
înţr=un set de indicatori, Dacă o dimensiune oarecare este operaţi0- 
nalizată printr-un singur indicator ce permite măsurarea, atunci 
se obţine direct un inâice pentru aspectul în cauză (de pildă, me- 
dia valorilor individuale). Dacă sînt mai mulți indicatori, atunci 
sau se traduce fiecare înţr=un indice şi aceştia din urmă se "Ccon= 
denscază" apoi în unul singur (printr-o procedură de medie, de 
exemplu) sau se combină indicatorii înţre ei astfel încît să se Á 
ajungă la o singură valoare finală — indicele dimensiunii, In sfir- 
git, ultima etapă de imaginat ar fi sintetizarea indicilor imen- 
siunilor în unul singure general capabil să reflecte întreaga prob- 
lematică e conceptului, S-ar ajunge astfel la indici de calitate a 
vieţii, de satisfacție, de integrare _etce 

tată s satira tehnologiile de obţinere a unor asemenea in- 
aiei sintetici sînt destul de complicate; problemele LARET 
gi tehnice ridicate de operația respectivă nu sînt ugor de de 
vat, Există o literatură destul de înţinsă legată de car ester 
indicatorilor şi indicilor, dar în cursul de faţă nu putem z 
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mai mult asupra ei, mai ales acum în partea de debut, Astfel de 
chestiuni ar putea fi cu mai mult folos abordate după introducerea 
metodologică şi statistică ce constituie, în fapt, obiectul între- 
gului nostru curse Ceea ce se poate face aici cu destul folos este 
să se realizeze o clarificare a lucrurilor prin exemple concrete, 
Intr-o cercetare de sociologie industrială, C,Zanfir şi 


pe A O eta e e 


noţiunii: } 


acest scop a cuprins i o 
losit, întrebări care cereau subiecţilor să exprime gradul de sa- 


legătură cu următoarele Dope i 


baterie de 8 întrebări din chestionarul fa- 


tisfacţie încercată în 
=- profesiunea, 
- intreprinderea 
~ componenţa grupului de muncă, 
= şeful direct; | | i 
= conţinutul muncii, 
jiz promovarea “efectivă (pînă în prezent), . 
| ~- posibilităţile de promovare (în: viitor), 


=- retribuția 


Intrebările erau de genul: " In general, cât de satisfăcut sînteţi 
de persoanele din grupul dve?", cu răspunsuri mergînd pe o scală 
cu 7 trepte, de la foarte puţin la foarte mult, fiecare treaptă 
primind o valoare numerică de la 1 la 7, Din cumularea valorilor 
atribuite de fiecare individ la cele 8 întrebări, s-a cbiinut o 
cifră totală cu rolul de indice global de satisfacţie, 

După prelucrarea datelor şi efectuarea unor analize sta- 
tistice, s-a ajuns la concluzia că indicatorii folosiţi tind să cir- 


cumscrie trei dimensiuni ale conceptului: 


e) satisfacție în raport cu -relațiile din colectivul de 


muncă; 

b) satisfacția cu conținutul gi-cadrul de desfăşurare s 
muncii; 
c) satisfacția cu beneficiile personale asociate muncii, 
Este evident că o asemenea procedură de oonstruoţie a 
dimensiunilor unui concept este total dependentă de natura şi numă= 
rul indicatorilor alegi (în cazul de faţă, întrebările chestionaru- 


lui), Rezultatul operaţiei va fi variabil, de la cercetător la cer- 
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ceţător, neexistând garanția depistării nadevăratelor" dimensiuni 
ale conceptului e Dar nici procedeul invers = de stabilire a priori 
a dimensiunilor -~ nu este scutit de pericolul subiectivismului, In 
absenţa unei teorii clare, o analiză, oricât de atentă ar fi ea, nu 
poate garanţa identificarea tuturor dimensiunilor unui concepte 
Eventuala consolare că o analiză ulterioară a indicatorilor aleşi 
va confirma sau infirma dimensionarea apriorică (deci ne va ajuta 
în aprecierea validității sale) este pur şi simplu o iluzie, Dacă 
dimensiunile sînt dinainte date, numai un cercetător lipsit de o 
minimă experienţă (ca să nu zic de inteligenţă) va alege indicatori 
ale căror corelaţii să fie mai slabe între perechile formate din 
indicatorii ce intră într-o aceeaşi dimensiune, decît între pere- 
chile aparţinînd la dimensiuni diferite, (In general, identifica- 
rea dimengiunilor a posteriori sau validarea celor introduse 
a priori se face cu ajutorul unor proceduri bazate pe coeficienții 
de corelație, coeficienți care trebuie să aibă valori mai ridicate 
între variabilele cuprinse în aceeagi dimensiune decât între cele 
provenite din dimensiuni distincte), 

| “Oricum s-ar proceda, este limpede că un concept odată 
operaţionalizat, odată specificate şi urmărite anunite dimensiuni 


ale sale, rezultatele cercetării empirice vor descrie numai aspecte- 


le reținute de dimensiunile gi indicatorii utilizati, De aici re- 
zultă cu claritate că extrapolarea constatărilor cercetării la 


întreaga semnificaţie a conceptului este ilicită şi că, prin urmare, 

de cele mai multe ori, investigația empirică ~= tocmai prin suprinde- 

rea unui cîmp de dimensiuni = sărăceşte, simplifică realitatea. 

Esenţial aici este de a găsi o formulă simplificatoare acceptabilă, 
în sensul că vor fi totuşi surprinse elemente esențiale gi că ceea 
ce se pierde printr-o astfel de sărăcire este înzecit compensat 
de cîştigurile obţinute prin precizia măsurătorilor, profunzimea 
analizelor etc. 

Aşezarea problemei operaţionalizării conceptelor în rîndul 
elementelor de bază în pregătirea cercetării şi sublinterea impor- 
tanței acestei probleme pentru eficienţa investigaţiei nu înseamnă 
acceptarea poziţiei filosofice cunoscută sub numele de operationa” 
lism, Această concepţie = o variantă a neopozitivisnului - susţine; 
în esenţă, ideea că definirea noţiunilor se reduce la specificaree 

operaţiilor efectuate în universul datelor empirice,» Caracterul sê" 


Tela: 
filo 
mul 
metce 
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relativist gi subiectiv a fost pus cu claritate în evidență de 
filosofia marxistă, dar, ca gi întreg pozitivismul, operaţionalis- 
mul a avut şi el o influență semnificativă asupra perfecționării 
metodelor de cunoaştere în ştiinţele soolo=umine, 


Ne găsim şi aici în faţa unei probleme ce se află la 
interferența epistemologiei, filosofiei ştiinţei şi metodologiei, 
In toate aceste domenii s-a abordat pe larg conţinutul conceptu- 
lui de ipoteză, precum şi rolul şi locul acesteia în cunoaşterea 
ştiinţifică, Ceea ce doresc să menţionez aici este o idee ce-și 
găseşte loc adesea în lucrările metodologice, 0 investigaţie gtiin- 
tific nu se realizează niciodată în afara sau în lipsa unor 
ipoteze, Este o iluzie faptul că ipotezele ar lipsi din cerceta- 
re; ele există sub a formă inconştienţă sau nespecificată chiar 
atunci când cercetătorul se străduieşte să studieze o realitate 
în mod cît mai "obiectiv", fără "idei preconcepute", De exemplu, 
construcţia oricărui chestionar se bazează pe o mulţime de ipota-— 
ze. Faptul că se pune o întrebare şi nu alta înseamnă că cercetăto- 
rul a ales ca probabilă o legătură între fenomenele X şi Y şi nu 
între X şi Ze Faptul, mai general, că se adoptă anumite metode şi 
tehnici de cercetare se bazează tot pe ipoteze legate de specificul 
realităţii studiate ŞeAeMed, Deci, practic, orice operaţie, oricît 
de măruntă ar fi, este pînă la urmă impregnată, susținută şi ghi- 
dată de enumiţe ipoteze, pi É 

Concluzia çare se degajă este evidentă, Decît să se lu- 
creze cu asemenea ipoteze neconştientizate, deci necontrolate, ês- 
te preferabil ce înaintea oricărei cercetări să se facă un inver- 
tar cât mai complet al ipotezelor implicate, Ar mai fi de adăuget 
la aceaste că ipotezele nu apar numai înaintea muncii erpirice, 
deci nu nýmati în legătură cu datele culese, ci şi după etapa ob- 
tinerii informaţiei, atunci cînd se face interpretarea datelor, 

De pilaă, dacă în etapa iniţială presupunem existenţa unei core- 
laţii între două fenomene, în final, dacă respectiva corelaţie i 
există, se vor emite ipoteze legate de raportul mai adînc de legà- 
tură între fenomene. Astfel de ipoteze pot i testate empiric în 
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cadrul cercetirii sau pot rămîne deschise ji deci apar ca rezultat 


al unei investigațiis 


l.b. Alegerea_metodelor_şi tehnicilor, 

Reprezintă, desigur, un alt moment important al cerceţă- 
rii, care se realizează practic simultan cu alegerea problemei de 
cercetat, deoarece fiecare obiect antrenează tehnici de investiga- 
ție specifice sau, mai bine spus, metodele şi tehnicile se cer par- 
ticularizate şi concretizate în funcţie de tema de cercetare, Am 
folosit pluralul în subtilul de mai sus deoarece adeseori în înves- 
tigaţiile sociologice se recurge la o îmbinare de metode şi tehnici 
Metoda anchetei, de exemplu, poate fi realizată în variante tehni- 
ce diferite şi, în plus, ea poate fi şi este adeseori însoţită de 
o analiză a documentelor, de observaţie sau interviu. 

In afara temei de cercetare, arsenalul metodico-tehnic 
utilizat se mai alege desigur gi în funcţie de concepţia teoreti- 
co-metodologică a cercetătorului, de experienţa sa, adică de felul 
în care se simte capabil să mânuiască diferite, metode, tehnict şi 
instrumente de cercetare. De asemenea, nu trebuie neglijată nici 
influenţa mediului sociologic general, care, în diferite momente is 
torice, impune recurgerea la metodici specifice de cercetare, In 
fine, nu se pot omite într-o asemenea enumerare nici mijloacele ma- 
teriale şi umane precum şi timpul avut la dispoziţie de cercetător: 
Aceste mijloace externe constrîngătoare îşi fac simțită influenţa, 
după cum se vede, în aproape toate elementele ce constituie osaturt 
desfăşurării investigaţiei sociologice, Oricât de mari ambiţii ar 
avea un cercetător, dacă nu are la dispoziţie bani sau personal cs- 
lificat, nu va putea recurge la tehnologii scumpe sau care cer o 
pricepere deosebită în culegerea datelor, Probabil că acesta este 
Şi unul dintre motivele care au impus într-o vreme ancheta ca me- 
„todă privilegiată în studierea fenomenelor sociale, 
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Este evident, un aspect ce decurge logio din cel anterior 
instrumentul fiind acela care concretizează, materializează o teh- ! 
nică oarecare, Prea multe lucruri generale de natură metodică nu | 
se pot spune nici la acest punct, deoarece fiecare instrument de 
culegere a datelor ridică probleme specifice de întocmire, Despre 
instrumentul cel mai utilizat în sociologie = chestionarul } o să 


n — aa 


vorbim pe larg în capitolul destinat anchetei, întrucît o bună par- 
te din problematica respectivei meţode este legată de întocmirea, 
aplicarea şi prelucrarea chestionarului. 

Voi aminti aici doar cele două cerinţe, fundamentale pe 
care trebuie să le îndeplinească, de fapt, orice instrument, indi- 
ferent àe tipul de investigaţie empirică: fidelitatea şi validita- 
tea. Pe scurt, vom înţelege prin fidelitatea unui instrument ca- 
pacitatea sa de a reproduce în moâ constant anumite însuşiri cons- 
tante ale fenomenului, Validitatea este proprietatea instrumentu- 
lui de a dezvălui cercetătorului ceea ce acesta urmăreşte să obţi- 
nă în cercetare, Această din urmă cerinţă este mai "tare" decât 
prima, în sensul că un instrument poate să fie fidel fără a fi va- 
li, De exemplu un test poate să dea rezultate identice aplicat 
le grupuri identice, dar să nu măsoare ceea ce-şi propune, 

In speţă, referindu-ne la validitatea unui chestionar; 
ectul realităţii abordate 


se înţelege că, pentru realizarea ei, asp 
trebuie surprins cît mai exact şi mai complet posibil în seturile 


de întrebări, adică acestea trebuie să fie relevante pentru problema 
de exemplu 


investigată, ier mijloacele de înregistrare = (scalele, 
- să suprinâă de o manieră cât mai precisă informaţia culeasă. sate 


të adecvare a instrumentului la obiectul ştiinţific și garantează 
validitate externă 


o anumită formă de validitate, numită, de obicei, validitate extera 
Se poate vorbi, în egală măsură, gi de una internă, ce derivă din 
construcţia instrumentului, Bmplicând, în principal, fidelitatea 
acestuia: informaţiile obţinute să poată fi univoc clasificate şi» 

. dacă e vorba de chestionare, teste etc», termenii folosiţi să fie 


univoc înţelegi de către fiecare operator sau subiecte ati 
Oricum, problema val idithţii instrumentelor în cerce 


rtanțţă 
sociologică rămîne una dintre chestiunile de cea mai mare importe > 
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deoarece instrumentul nu numai că 
de erori, dar, de modul în care fenomenele sînt traduse în indica- 


tori, de calitatea acalelor prin care se evaluează însugirile şi 

de alte calităţi de construcţie a instrumentului depinde calitatea 
rezultatelor, consistenţa acestora, în fond calitatea cunoştinţe-— 
lor dobînâite, Cercetările metodologice mai recente au pus în evi- 
denţă unele modalităţi de testare a fidelității gi validității 
instrumentelor sociologice, Din păcate, ele au încă o eficienţă 
scăzută şi, chiar și aşa, putem spune că apelul făcut la ele de 
către sociologii noștri nu este totdeauna satisfăcător, pentru că 
nu rareori aceste proceduri sînt insuficient înţelege, Intîilnim 
destul de des formulări de genul: "consistenţa internă a chestiona- 
rului a fost âemonstrată de..." sau "instrumentul posedă un înalt 
grad âe validitate” etC., deci aprecieri foarte categorice apărute 
în-urma unor operaţii formale ce reflectă puţin din fondul ches- 
tiunii, formulări care trebuie mereu privite cu rezervă şi,aş zice, 
cu atît mai multă. rezervă-cu cît calităţile instrumentului sînt 


mai puternic apreciate; 


1,8, Delimitarea universului de_studiu şi _a_eşantionului 


E vorba aici, mai întîi, de a decupa din realitatea obiec- 
iivă țotalitatea: obiectelor purtătoare de însuşiri, obiecte ce 
constituie universul material al cercetării, aria, zona asupra că- 
reia se vor extinâe rezultatele investigației. Operația este lega- 
tě foarte strîns de problema definirii conceptelor şi de cea a 
construcţiei indicatorilor empiricie 

Delimitarea riguroasă şi eficientă pentru cercetare a 
populaţiei sau universului de unităţi de studiat este o operaţie 
extrem de dificilă, ridicână multe probleme de ordin practie şi 
teoretic pentru investigatorul realităţilor concrete, Intr-adevăr» 
acesta nu se poate mulţumi cu formulări generale sau abstracte; 
cere pot oferi, în principiu, o imagine asupra câmpului de inves- 
tigat, dar care atunci cînd sînt puse efectiv la lucru se dovedesc 
incapabile să ofere criterii exacte de delimitare, 

Să dăm un singur exemplu, aproape banal, dar care vă 
oferi o imagine destul de concludentă asupra dificultăţilor cu car! 
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se confruntă sociologul practician. I se comandă, să zicem, de 
către un studio de radio regional să testeze opiniile locuitorilor 
unui oraş despre programele poetului de radio respectiv, Care va... A 
fi populaţia ce formează obiectul (material) al studiului ? Desi- 
gur că după o prealabilă definire foarte clară a noţiunii de "]o- 
cuitor al oraşului X" va trebui să se elimine din populaţia astfel 
obţinută toţi locuitorii sub o anumită vîrstă (n-are sens să se 
pună problema pentru sugari), Pe de altă parte, opinia despre pog- 
tul de radio în cauză nu poate fi cerută dedit celor care, în ge- 
neral ascultă radioul gi, în particular, celor care acordă a aten- 
ţie relativ regulată emisiunilor postului nostru, Dar cum s-ar 
putea determina, de exemplu, într-un orag de talia Clujului, ca să 
nu vorbesc de altele mai mari, cît de cît exact populaţia care as- 
cultă programele de radio, Ne va duce gîndul, desigur, la faptul 
că, pentru a asculta, omul trebuie să fie ori în posesia unui apa- 
rat de radio, ori să aibă acces la el, Cît de greu este să se depis- 
teze chiar şi numai posesorii aparatelor de radio oricine îşi 

poate imagina; evidențele aflate la oficiile pogtale sînt destul de 
incomplete; există indivizi care nu declară posesiunea receptoru- 
lui, aşa după cum există alţii în evidenţă - desigur mai puţini -= 
cu aparate de radio stricate sau înstrăinate de o anumită vreme, 
fiină deci în imposibilitatea de a se pronunţa asupra emisiunilor 
din ultima perioadă, chiar dacă ar fi fost ascultători ai postului 
respectiv, Problema accesului efectiv la radioreceptoare este şi 
mai greu de rezolvat căci într-o familie poate' exista un radio dar 
unii dintre membri să nu asculte, tot așa cum alte persoane care nu 
eu în locuinţă receptoare să asculte în altă parte (la locul de 
muncă, la prieteni eta.), Practic, ar fi nevoie deci, numai pentru 
delimitarea populaţiei de radioascultători, fără specificarea pos- 
surilor frecventate, săse facă o investigaţie prealabilă în oraşul X, 
Nu este deci de mirare că de multe ori, în cazuri ca cel invocat 
mai sus, universul cercetării se conturează efectiv în cursul aces- 
teia, lucrul posibil atunci când se porneşte de la un 'univefs mai 
larg (incluzîndu-1 pe al nostru, univers ce oferă indicatori de 
delimitare foarte precigi. | 

E Eşantionarea se foloseşte în situațiile în care populaţia 
este extinsă şi nu este nici posibil nici eficient să se atudieze 
Dn. Situata 
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asă cu ă e baza unor 
totalitatea 88. O subpopulatie ale să cu grijă» p 
in’ Lsu9} 


15 stat „orice derivate din teoria matematică a proai = 
princi temeiul uror cunogtințe dobândite în practică, at 


e condiţii cercetarea universului întreg, Asupra 


deosebit de importantă pentru investigația s0- 
rte a cursului, ară- 


tăților sau pe 
dn Îi 
te suplini în bun 


acestei chestiuni; P | 
ciologităs voi reveni mai pe larg an ultima pa 


tînă atit modalitățile practice de alegere a eşgant ionului cît şi 
semnificaţia reaultatelor obtinute în cercetările selective, 


1,9. Organizerea acjiunii_prastice de_cercetare_ 


Intrucât cercetările sociologice se efectuează cel mal 
adeşea cu un, persomal destul de numeros gi pot avea întinderi 
__vemporale şi extinderi teritoriale destul de însemnate (de unde şi 
denumirea, folosită uneori, de "campanii" sociologice), este clar 
„că pentru buna desfăşurare a acţiunii trebuie să se depună un efort 
organizatoric deosebit.. Numai cine & organizat efectiv o campanie 
sociologică cu, cel puţin 20-30 de oameni în echipă poate aprecia 
foarte exact dificultățile ce se cer depăşite în asemenea situa- 
yii, Aceasta nu înseamnă că ele nu pot fi totugi sugerate, ceea ce 
voi încerca să fac, de o manieră foarte succintă, în cele ce ur- 
mează e ară f | 
Mai întîi, se impune O riguroasă planificare în timp a 
desfăşurării studiului, în care să apară foarte clar corelate toa- 
te etapele şi operaţiile ce se vor realiza. De asemenea, trebuie să 
se prevadă consecinţele întîrzierilor în finalizarea unor etape , 
ce se găsesc într-o măsură mai mică sub controlul cercetătorului, 
pi să se aibă în vedere soluţii de schimbe | 
In al doilea rînd, apare ca o necesitate stringentă plani- 
_ ficarea modului de gospodărire a mijloacelor materiale đe care se 
dispune: cît poate fi cheltuit pentru docurentare, pentru multipli- 
carea instrumentelor, pentru retribuirea personalului auxiliar, 
pentru prelucrarea datelor la calculator etc., astfel încît să nu 

se omită nici un amănunt, — mergând până la cheltuieli pentru creio” 
ne şi radiere - şi finalmente să ne putem încaàra în volumul fond?” 
rilor avute la dispoziție., 


Apoi, se pune problema muncii în cadrul echipei de cero?” 
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tare; fiecare membru trebuie să cunoască exact ce are de făcut gi 
ce responsabilităţi îi revin, atît din punctul fe vedere al cerce- 
tării ştiinţifice, cît şi din cel administrat i.v-organizatoric, Da—. 
că pentru întregirea echipei este nevoie şi de un corp de auxiliari 
(de exemplu, operatori de anchetă), atunci sarcinile pe această jai 
linie se măresc simţitor, In faza pregătitoare investigaţiei se va © 
urmări cu toată atenţia problema selecţiei acestora, pe baza unor 
eriterii sau probe stabilite, precum şi instruirea lor în legátu= 

ră cu munca pe care 0 vor avea de desfăgurat, 

Un alt set de aspecte ce se ser. rezolvate cu maximum de 
atenție tot în faza pregătitoare este cel legat de condiţiile de 
lucra şi de viaţă pe teren, De regulă, este necesar şi recomanda- 
bil să se ia legătura din vreme cu organele locale atît pentru a 
fi încunoştiinţate despre obiectivele cercetării (solicitind, dacă 
este cazul, aprobarea desfăgurării ei), cît şi pentru a primi un 
sprijin preţios în privinţa căzării, a asigurării mesei etc, 

Mai menţionez, în sfîrşit, necesitatea progranării altor 
aspecte privind desfăşurarea muncii propriu-zise în teren: 

= ce sarcini zilnice revin unei persoane, 

-- cum şi la ce- ED se efectuează controlul opera- 

tiilor, La: 

“~= locul şi 'datele unor "eventuale sedinte în plen ale 

eahipei, : eo i i 

- când se efectuează predarea informaţiilor culese ete, 

Tată doar cîteva din noianul de probleme organizatorice 
ce se ridică pentru orice cercetare aociologică de teren de mal ma- 
re amploare. Se observă, că, în mare, aceste aspecte pot fi grupa 
te în două categorii: unele legate de activitatea de cercetare 
ştiinţifică propriu-zisă gi altele de asigurarea condițiilor pentru 
buna ei desfăgurare, Din acest motiv, pe lîngă un “comandanert" 
ştiinţific, care să coordoneze primele aspecte, e nevoie şi de una 
seu mai multe persoane cu atribuţii strict organizatorice. 
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1,10,_Studiul pilot 


In cazul cercetărilor sociologice ce vizează probleme sac 
utilizează instrumente de studiu inedite, intervine, de regulă, o 
etapă ce se poate plasa pe o poziţie intermediară între pregătirea 
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cercetării şi investigația propriu-zisă, numită studiu pilot. Es= | 
te, în fapt, un fel de "repetiţie: generală", a cărei nevoie se 
simte mai cu seamă în cazul anchetelor, Sintetizând la maximum. 
funcţiile studiului pilot, putem afirma că acest moment are urmă— 
toarele obiective principale: 

îi astia aievea: alea de culegere a datelor (în mod 
cu totul deosebit a chestionarelor); 


b) familiarizarea operatorilor cu instrumentele şi, în 
zeneral, cu munca de teren; | 
c) obţinerea de sugestii în vederea iedul dă 4 datelor 
Dacă e vorba de o anchetă, se va alege un egnation re- 
äus äe persoane ~ de la cîteva zeci la loo -,a cărui reprezenta- 
tivitate nu ne interesează decât în măsura de a putea surprinde în 
carul său situaţii cît mai diverse, eşantion care nu se suprapune; 
de regulă, cu cel ales pentru a fi efectiv investigat, Acestor 
persoane din minieşantionul de. probă li se aplică chestionarul, în 
conăiţii cât mai apropiate de cele ale cercetării, Se vor obţine 
estfel, cum spuneam, informaţii legate de felul în care "funcţicnea- 
ză" instrumentele de cercetare, se vor depista întrebările cu formu- 
- lări defectuoase sau cele la care nu s-au prevăzuţ corect variantele 
de răspuns, De asemenea, vor apare informaţii asupra atitudinii 
subiecţilor faţă de cercetare şi vor fi puse în evidenţă acele între- 
bări "dificile" ce pot produce distorsionarea răspunsurilor la 
întreg chestionarul şi multe, foarte multe alte aspecte capabile 
să amelioreze forma de prezentare şi conţinutul întrebărilor, 
“Asupra celui de al doilea aspect, pomenit la punctul b), 
jerăşi nu cred că este nevoie să insist prea mult. Oricine a 
lucrat cu operatori de anchetă amatori ştie cite probleme se ridică 
la completarea primelor chestionare, câte greşeli apar datorită 
faptului că în pregătirea lor "teoretioă" pentru cercetare nu se 
pot prevedea toate situaţiile concrete ce apar pe teren. Studiul 
. pilot îi va ajuta să cunoască mal bine atruatura chestionarului, 
să interpreteze în mod uniform conţinutul întrebărilor , să se 
deprindă cu tehnica de înregistrare (codificare), aă găsească for- 


mulele cele mai potrivite de deaohidere a discuţiei cu aubieoii 
Dea. meny 
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In sfîrşit, datele obţinute pe acest mic eşantion pot 
furniza sociologului o indicație prealabilă asupra tendințelor ce 
se vor manifesta în populaţia de investigat, fapt care-l va ajuta 
să-şi planifice mai eficient programul de prelucrare finală a in- 
formaţiei, sugerîndu-i ipoteze suplimentare de lucru, 

Se înţelege că în urma studiului pilot va avea loc defi- 
nitivarea chestionarului şi o reinstruire a operatorilor, axată 
pe problemele ce au apărut- In plus, acest studiu va permite să 
se evalueze mai exact timpul necesar realizării anchetei gí sarci- 
nile ce le poate îndeplini.un operator pe parcursul unei zile de 
lucru. Astfel, sînt posibile corecţii în programul de cercetare pe 
teren, 

Studiul pilot, “în aparenţă, măreşte costul unei anchete 
prin faptul că introduce operaţii suplimentare, In fapt însă, aces- 
te pierderi sînt înzecit compensate de cîştigurile şi avantajele 
care-i urmează, Intr-adevăr, odată operatorii dispersaţi în teren; 
orice schimbare în tactica şi strategia iniţiale devine practic 
imposibilă, Un chestionar tipărit, şi pus în lucru nu poate fi x 
schimbat pe parcurs decît cu mare greutate gi cu multe riscuri 
Chiar dacă există posibilitatea reanirii operatorilor după prima 
zi de anchetă, pentru analiza problemelor practice ivite, nu există 
garanţa că eventualele corecturi în chestionar sînt efectuate şi 
respectate în continuare de toţi operatorii, Dacă dispersarea în 
teren este ridicată, astfel de reuniuni nu sînt posibile şi toate 
întrebările defectuoase vor trebuie pînă În urmă sacrificate; 
acelaşi lucru se va întîmpla şi atunci cînd se lucrează prin auto- 
completarea chestionarelor, distribuite pia aa întregului eşan- 
tion, 

Pe de altă parte, dacă anumiţi operatori de anchetă - 
cînd se foloseşte această tehnică - nu înţeleg exact sensul unor 
întrebări, ei vor introduce erorir sistematice a căror depistare 
este, evident, preferabilă înaintea cercetării propriu-zise, cînd 
pot fi eliminaţi şi operatorii ce se dovedeac incapabili să des- 
făgoare o muncă de calitate, Chiar dacă avem posibilitatea să ve- 
rificăn pe teren activitatea operatorilor, pînă cînd sînt supuşi 
toţi unui control serios, o parte a cercetării este deja epuizată 
iar erorile introduse şi eventualele stereotipuri dobîndite cu greu 
se mai pot elimina în continuare, | 
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Iată suficiente motive, care, deşi prezentate pe scurt 
şi fără pretenția de exhaustivitate, pledează pentru respectarea 
acestei sugestii metodologice (prezentă mereu în manuale, dar ra. 
reori pusă în practică) conform căreia majoritatea cercetărilor 
sociologice au nevoie de o probă prealabilă, numită studiu pilot, 


2. Valorificarea informației 


Dacă despre cea de a doua etapă mare a cercetării nu am 
găsit de cuvinţă să spun nimic în acest capitol introductiv gi ge- 
neral, lucrul se datorează desigur aspectelor cu totul specifice 
fiecărei metode şi tehnici de cercetare, astfel încît însăzi trata- 
rea acestora se va suprapune în bună măsură cu prezentarea activi- 
tăţilor de culegere a informa iei, Voi trece deci la ultima etapă, 
care nici ea nu se pretează la deosebit de multe analize de ordin 
metodic cu caracter de generalitate, 

După terminarea fazei de culegere a datelor, cercetătorul 

n) sau echipa de cercetare trebuie să procedeze la o verificare a aces- 

i tora, din punctul de vedere al completitudinii, exectităţii, al mo- 
dului în care sînt trecute în formularele de Înregistrare, al acura- 
teţei scrisului etc, E nevoie de acest lucru atît pentru a depista 
unele lipsuri şi erori strecurate în procesul de investigație, cît 
şi pentru a preveni eventualele erori ulterioare datorate unor ne= 
uniformităţi de scriere, ilizibilităţi g.a.m.d, 

S) Următorul pas îl constituie prelucrarea sumară a datelors 
Aşa cum am spus în capitolul anterior, în marea lor majoritate, da- 
tele dociologice sînt de tip statistic gi atunci această prelucra- 
re sumară înseamnă construcţia unor tabele simple de frecvenţe 
(tabelarea) însoţită de procente, medii, indicatori de dispersie 
etc, Aceste tabele ne vor arăta, într-o primă formă, felul în care 
se distribuie indivizii în clasele caracteristiocilor construite, 
tendinţa lor de grupare sau împrăştiere în jurul valorilor mijlocii, 

l E de la sine înțeles oğ de multe ori este nevoie deo 

fază prealabilă, pregătitoare acestei prelucrări; postoodificări, 
analize de conţinut a unor texte sau Întrebări deschise din ches- 
tionar eto. Dacă prelucrarea datelor se realizează pe calculator, 
trebuie ca informaţia să fie adusă la o formă adecvată fat ae 

putea fi transferată în memoria acestuia; uneori este nevoie de 


Scanned with OKEN Scanner 


- 51 ~ 


transcrierea ei pe imprimate apeciale,alteori poate fi transpusă pe 
cartelele perforate direct àe pe instrument (chestionar, formular 
de înregistrare eto.) 
l RN Urmează apoi un alt pas important, şi anume prelucrarea 
şi analiza datelor în profunzime, adică îmbinarea variabilelor r9 
(cóorelații, agocieri, regresie) şi construirea de modele _de-depen- 
denţă, Rostul acestei analize îl constituie testarea ipotezelor 
explicative avansate la începutul cercetării și obţinerea unor in- 
formţii de natură prediotivă asupra fenomenelor : sociale, Opera- 
tiile de fineţe se realizează , chiar şi pe calculator, după analiza 
sumară, întrucît vor trebui luate în considerare aici doar varia- 
bilele ce s-au dovedit relevante, capabile să dea o deacricre adec- 
vată f omenelor reale reflectate- ° 

J) Pe parcursul tuturor fazelor de prelucrare va datelor şi 
apoi după terminarea lor, se vor dege4a concluziile investigaţiei, 
fie sub forma unor elemente pur descriptive, fie sub forai esp o 
cetivă sau predictivă, Toate acestea vor fi reţinute, clesificate, 
anslizate, puse în legătură cu schema explicativă prealabilă, cu 
ipotezele care au ghidat cercetarea, - 

Mtimul act si oricărei investigaţii îl constituie redac- g 
terea raportului de cercetare, Folosesc aici acest termen într-un 
sens maj general decît cel obişnuit, De regulă, prin raport de cer- 
cetare se înțelege materialul întocmit de sociolog pentru benefi- 
ciarul care a finanţat cercetarea, Prin extensie, expresia poate fi 
utilizată şi dacă rezultatele se fructifică sub formă de articol, 
comunivere, stuâiu đe culegere sau chiar carte. Desigur că fiecare 
dintre formele respective implică exigenţe specifice în redactarea 
şi prezentarea materialului, Intr-o carte, de exemplu, se vor accen- 
tua incomparabil mai mult aspectele teoretice ale problemei, se VOY 
face incursiuni mai vaste în istoricul cercetării sale şi» evident, 
se vor da mult mai multe detalii decît într-un articol sau comuni- 
care, Dacă materialul este destinat unul beneficiar, el va trebui 
să aibă o prezentare grafică deseobit de sugestivă » concluziile 
să fie clare şi exacte, gi în general, textul să fie limpede și 
concis, Tot aici se vor accentue cu precădere laturile'aplicative 
ale studiului şi soluţiile desprinse din cercetare, în scopul ame- 
liorării aspectelo; sociale urmărite, l 
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Dar cred că este mai bine să schiţez, după Th. Capa 
(1270), criteriile ce pot fi folosite în evaluar p 
„cercetare, Ele vizează patru puncte esenţiale: 

a) Enunţul problemei studiate 


ea unui raport de 


Un studiu sociologic se cuvine 
prin semnificaţia problemei dercetate, mergînd de la o valoare 
xímă, cînd soluțiile interesează întreaga masă de sociologi fa 


un public foarte larg, pînă la una minimă, cînd soluţia este ab. 
surâă, imposibilă sau fără valoare, 


să poată fi evaluat şi 


» un studiu se poate caracteriza prin 
gradul de cuprindere a documentaţiei existente în problema respec- 


tivă. Aprecierea studiului este aici, cum spuneam, în funcţie de 


destinaţia sa, deci nu se poate pretinde întotdeauna documente ţia 
să apară cît mas complet, (E vorba de textul redactat gi nu de mun- 
ca de pregătire a cercetătorului 1) 


b) Descrierea tehnicilor de cercetare, In esenţă, e vorba 
la acest punct ca din textul raportului să reiasă faptul că: 

(i) metodele, tehnicile şi instrumentele folosite sînt 
adaptate problemei; ` ` ' DEE ji 

© CL) eşantionul, în cazul cînd 'se foloseşte, are un grad 

de reprezentetivitate satisfăcător, cu precizarea limitelor de 
considenţă pentru valorile calculate şia- nivelului de probabili- 
tate cu care diferiţi coeficienți sînt semnificativi; 

(iii) metodica cercetării poate fi reluată de către alți 
cercetători în scopul verificării concluziilor obţinute, de unde 


rezultă că este nevoie de o prezentare suficient de detaliată a 
acesteia, 


c) Prezentarea concluziilor, Indiferent de natura raportu- 


lui de cercetare, concluziile trebuie prezentate în mod clar şi 
precis, doar gradul de detaliere a lor fiind în funcție de desti- 
nație materialului scris, O prezentare a concluziilor poate fi com- 
aicerată clară ducă un cititor cu formaţie medie este capabil să 
înţeleagă rezultatele sale, Nu de puţine ori sociologii folosesc un 
limbaj preţios, care nu are finalmente alt rol decît să ascundă | 


i YP 
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slăbiciunile de conţinute 

d) Interpretarea rezultatelor, Desigur, e vorba aici 
de faptul, că în întreg discursul argumentația trebuie să fie co- 
reotă şi să.nu se ascundă, prin tot felul de artificii, punctele 
alabe ale ei. Se poate da şi o evaluare a importanţei și utilită- 
ţii rezultatelor obţinute , din punot de vedere Arre sau 
din cel practic aplicativ, 

In sfîrgit, termin acest capitol tot cu o sugestie a 
lui Caplox. Marea masă de documente ce rămîne în urma unui studiu 
sociologic nu trebuie nici ea neglijată. Aceste documente (ches- 
tionare, listinguri de calculator, tabele manuale etc.) se cer - 
clasificate şi păstrate în arhivă pentru situaţii în care alți 
cercetători ar dori să refacă concluziile rel pipa ete cu gce- 
leași poroen i de fr rr sau cu altele, 


~ 
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Discuţiile asupra raportului calitativ-cantitatiy în 
abordarea realităţilor sociale ocupă numeroase pagini, atît în tra. 
tatele generale de sociologie, în lucrările de filosofie socială, 
cît gi în studiile cu caracter strict metodologic sau metodics-= 
tehnic, Cu siguranţă că problema este importantă din toate punote- 
le de vedere, începînd cu cel general filosofio şi terminînd cu 
cel practic, legat de tehnicile investigaţiilor empirice, Pe de 
altă parte, este ugor, de închipuit că amplitudinea unei asemenea 
dezbateri ca cea stîrnită de relaţia cantitativ-calitativ este re- 
zultatul direct al unei diversităţii enorme de poziţii, mergând ae 
la cele care susţin imposibilitatea cuantificării fenonenelor a0-= 
ciale şi pînă la cele care văd în cuantificare şi măsurare singu- 
rele operaţii capabile de a scoate aceste ştiinţe, în speţă socio- 
logice, din starea de subdezvoltare în care, pe drept sau pe ne- 
ărept, se consideră adesea că ele se află, 

In rîndurile care urmează, n-o să angajez o dezbatere cu 
caracter general asupra problemei enunțate în titlu, care n-ar fa- 
ce decît să mai adauge cîteva opinii — mai mult sau mai puţin inte- 
resante - la multitudinea celor care există deja, Voi încerca să 
precizez unele concepte de bază, privite în special prin prisma u- 
tilizării lor în cercetările concrete, ajutînă, sper, prin aceas= 
ta la o înţelegere mai clară a problematicii, fapt care va putea 
eventual constitui punct de plecare pentru unele generalizări sau 
diecuţii epistemologico-metodologice, 

Nu îmi ascund totugi poziţia de susținător a} imtroduperii 
procedurilor cantitative în sociologie, considerând că, sapate 
de faţă, este nevoie de a sprijini din toate puterile orientările 

iale a metodelor vali- 
angajate pe calea aplicării în ştiinţele soc aieiaa 
date de ştiinţele pozitive, Asistăm acum, probabil c 
| matematicilor fără discern- 
excesele de empirism gi de aplicare & ind singularitatea 
mînt, la o recrudescenţă a concepțiilor priv a unar cercetători 
metodologică a ştiinţelor sociale, la © igabis 


te la adresa 
în sfera metodelor subiective, la atacuri virulen 


N 
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încercărilor de cuantificare şi măsurare, Mă voi atrădui să arăt 
că aspectele cantitative au un cîmp mult mai larg de manifestare 
în viaţa socială decît se crede în general, că noţiunea de canti= 
tativ nu este identică cu, ci mai largă decît cea de măsurare, 
că prin transferul de la anumite niveluri la altele ceea ce nu 
este măsurabil devine măsurabil, deci că o serie de critici sînt, 
în esenţa lor, viciate de o înțelegere mult prea îngustă a obiec= 
tului asupra căruia se exercită, 


le a n unilor 


Fără a íntra în probleme epistemologice de mare subtili- 


tate va fi suficient, pentru cele ce ne interesează aici, să obser- 


văm că orice ştiinţă empirică studiază un domeniu al realităţii, 

deci un univers de elemente a căror existenţă este presupusă a fi 
independentă de acţiunea subiectului cercetător, realizînd în rea- 
litatea empirică un dublu decupaj: cel referitor la obiectele ma- 
teriale (în sensul larg al termenului) şi cel care priveşte o anu- 


1tă ă de caracte 
numi obiecte-=suport, spre a le distinge de cele ştiinţifice, 
construite de cercetător, gi le voi considera ca purtătoare e unor 
însuşiri, înglobînd în această noţiune gi cele de trăsătură, pro- 
prietate, caracteristică etc., Este clar că ştiinţe diferite pot 
porni la studierea aceloraşi obiecte, dar privite din perspectiva 


unor însugiri deosebite, Aga de exemplu, gi fizica gi chimia se ocu- 


pă de studiul atomilor, dar fiecare dintr-o altă perspectivă, In 
sociologie, asemenea obtecte pot fi indivizii umani, grupuri = mai 
mari seu mai mici — instituţii, unităţi teritoriale sau de habitat 
ete, 

Din cele de mai sua rezultă imediat că nu este niciodată 
suficient, pentru a desemna obiectul u ei investizatii, să se indi- 


—.—— 


ce obiectul material vizat, oi trebuie adăugate şi însuşirile cer- 


cetate, Astfel, nu e suficient să spunem că tudiem, de ptldă, un 


Sa 


(microgrupy ci va trebuie să precizăm gi perspectiva din care-I pri- 
vimş-ne-pot interesa relaţiile interpersonale în cadrul său, frec- 
vena cu care este exprimată o anumită opinie, etitudine eta. de 

membrii grupului , reţeaua prin care circulă informaţiile de o anu- 


ale acestora, Obiectele materiale le voi 
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mitä natură între indivizi gi multe alte probleme, Tot aşa, nu ne 
va interesa satul sau un sat în sine, ci ca o comunitate caracţe-. 
rizată de fenomene specifice ce se petrec în interiorul său ori 

în raporturile cu alte unităţi, Nici măcar în studiile cu caract ep 
monografic nu se studiază unitatea monografiată în sine, ci prin 

prisma unui complex de manifestări ale ei, set care, de astă dată, ji 
se urmăreşte a fi cît mat complet posibile Aşadar, în ultima e, 
instanţă, corespondentul real al obiectului ştiinţific îl consti. 


tule aceste trăsături gi relații, caracterizînd obiectele materia. 
le suport, 
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O primă - gi cea mai frooveniă = Poe yom a termenilor 
àe calitativ şi cantitativ rezultă din modalitatea de abordare, de 
investigare şi interpretare a însuşirirlor şi relaţiilor respec- 
tives Intr-adevăr, aceste trăsături se manifest sub forma unor 

stări ce pot fi percepute fie direct cu organele de simţ, fie “pzin 
intermeăâiul unor aparate de “genul celor din fizică, chimie, efc., 
fie doar mental, mai alea în cazul fenomenelor sociale, prin în- 
cadrarea lor în nişte grile socialmente constituite. Din punctul 
de vedere al culorii, un 'obiect poate fi: perceput ca: verde, albas- 
tru etc., din alt punot de vedere el poate fi categorisit ca mare 
sau mic, din altul poate fi apreciat drept urât sau frumos etc. 
In studiile sociologice, găsim nenunărate exemple prin care să 

\ punem în evidenţă! stările unei însuşiri, De pildă, o persoană 
(obiectul), avînd statutul de student (însuşirea) poate învăţa la 
facultatea de filologie, istorie, matematică etos (stările); un 

AN om al muncii (însuşirea) poate lucra în domeniul agriculturii, ine 

dustriei, conperţului eto. (stările) ş.amd, 


evaluate din punct de vedere loajitati i, fiecare stare « a i însuşirii 


iind deci o calitate" a acesteia. Abordarea sâu -rag AN cantita- 
tivă “este postbilă, în přiíñcipiu, atunci cînd stările trăsăturii 
posed un caracter de itate, cînd trecerea de la una la al- 


A ta înseamnă o cregtere sau au descregtere a intensității manifestării, 
„PYE In primul caz, 
diferenţele dintre po~ 
t, deci delimita- 
practic orice 


Acestă variație. poate f fi i continuă sau diac 
trecerile de la o etare la alta sînt line, 
ziii diferite dar «apropiate apar greu de sesiza 
xactă a unor stări se face cu dificultate, 


rea e 


- Sl 


"țăietură” pe scala de variaţie presupunând un oarecare grad de 
convenţionalitate; din contră, 'în cazul secund, “trecerile sînt 
brugte, “diferenţele dintre stări foarte clare gi nete. Xulte tră= 
sături ale indivizilor umani, mai ales de natură psiho-socială, 
deși nu avem mijloace clare de a evidenția acest lucru, sînt con- 
siderate a avea o manifeatare sub formă continuă, Astfel, gradul, | 


mm iai a 


a avea un interval "de variaţie continuă; se de o | diaze ad. totală 
insatisfacţie. 1a una ` de maximum, Sau, în sociologia p politică, nu 
o dată convingerile politice ale oamenilor sînt plasate (imaginar 
ionia) pe o scală ce ar merge de la extrema dreaptă la cea 
stingă, Chiar dacă practic, în astfel de cazuri, sînt evidenţiate. 
“doar unele stări discrete - cîteva grade de satisfacţie: mare, 
“mică,- moderată. ete. = de exemplu:- ele nu sînt considerate decît 
nişte substitute, aproximări foarte imperfecte'ale unei scale 
obiective, capabilă să evidenţieze o infinitate de nuanțe, 
ptes Evaluarea cantitativă a unor asemenea însuşiri poartă de- 
“numirea de măsurare, al.cărei rezultat = măsura - este o exvresie 
numerică a intensității însugirii studiate, Nu o dată măsurarea 
este definită drept operaţia prin- care! se atagează-diferitelor 
stări ale fenomenului numere. reale, Definiţia acessta curentă mi 
se pare totuşi prea largă, deoarece simpla atagare de numere nu 
înseamnă totdeauna o măsurare, în sensul consacrat pe care-l are. 
acest termen. De exemplu, dacă întocmim o clasificare a studenți- 
lor din anul II filosofie după cursul, de limbă străină pe care-l, 
urmează, obtinen 4 categorii ce pot : fi numerotate satiel, 
s PEPEE: sä f 
loEngleză - 
„2ePranceză,, 
3. Germană 
4.Italiană 
T 5.Rusă r 
6 „Spaniolă 


Ulterior, lucrând cu grupele respective, ele pot fi indicate doar 


prin simbolurile numerice acrodate, găsindu-ne deci într-o situa- 
tie care: se încadrează exact în definiția amintită, A spune îns 
că numerele. ataşate reprezintă o măsură înseamnă a goli termenul 


de măsură de orice conţinute 
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Prin urmare, măsurarea trebuie să constituie o opera- 
vie mult mai complexă decît simpla atribuire de numere. In esență 
valorile acordate trebuie să se coreleze, prin mărimea lor, cu ni~ 
velul sau intensitatea însuşirii evaluate, Desigur că o regulă for. 
mală, capabilă să surprindă exact semnificaţia corelat 


viei în cauză, 
este greu de dat, ceea ce nu înseamnă că, în practică, nu vom e 


putea distinge, de cele mai multe ori, simplele ataşgări arbitrare 
de numere de cele în care valorile evaluează cantitativ însuşirea, 
Dacă totugi dorim o definiţie, vom putea, provizoriu şi în mod gus 
fieient pentru necesităţile cursului de faţă, să pretindea că, pen 
A “ru a putea vorbi de măsurare, în mulţimea valori] or atribuite să 
fie posibilă realizarea cel puţin a unei operaţii aritmetice simple» 
căderea > operaţia şi rezultatul ei avînd o semnificaţie gi un sens, 
Mai clar spus, diferenţele aritmetice dintre valorile numerise tre- 


PP 


buie să reflecte diferenţele reale între gradele de manifestare a 
ina mii me E e otite n iai DR RC aaa A OI IO 
fenomeneului, | | 
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Un astfel de lucru nu este desigur posibil în situații 
ca cea imaginată mai sus, Numerele atribuite n-au nici măcar o sem- 
nificaţie ordinală (căci scrierea putea urma foarte bine şi altă 
ordine decît cea alfabetică) gi cu atît mai puţin una care-să ne 
permită să le utilizăm în vreo operaţie matematică, 


Realizarea în practică a operaţiei de năsurare 
O ————————————————— 73 ——— 


presupune 
rezolvarea următoarelor probleme; Acia 
a) Delimitarea printr-o anumită procedură a universului 
obiectelor suport (spre a şti pe cine măsurăm) 
Leo vea Rae dd 


b) Alegerea trăsăturii, însugirii etc. ce trebuie su~ 
pusă operaţiei de măsurare (ce măsurăm) 


0) Alegerea unei unităţi de măsură sau etalon (cu ce 
măsurăm) PI 
d) Definirea procedurilor concrete de aplicare a etalo- 
nului sau, altfel spus, __ stabilirea regulilor de atri- 
| ăsurăm), 
buire a numerelor pentru obţinerea măsurii (cum m i 
Cele mai mari dificultăți de măsurare în sooialogie sînt 


operaţiei propriu-zise este tot una fizică, fie directă prin mani- 
pularea etalonului, fie indirectă prin intermediul aparatelor, De- 
terminarea masei, a lungimii, a intensității sau tensiunii curen- 
tului electric etc, sînt cîteva exemple simple de măsurători ou 
unităţi direct manipulabile (metrul, kilogramul) sau indirect 
(amperul, voltul), Măsurarea intensității unei atitudini sau a 
gradului de adeziune la o normă socială eto, sînt cazuri tipice 
din ştiinţele umane în care nu avem nici unități materiale şi ni- 
ci instrumente bine standardizate pe care să putem citi valorile 
ca la voltmetru sau ampermetru. Atît etalonul cît şi instrumentul 
(teste, chestionare) trebuie elaborate pe baza unui suport teore= 
tic = ce nu este nici el prea solid - şi pe cea a unei experine-= 
ţe practice în studiul fenomenelor sociale, 
De cele mai multe ori în sociologie =- gi nu numai aici - 
pentru e ajunge să măsurăm o însugire, trebuie să trecem printr-o 


n n n — o... 


etapă intermediară ce poartă numele de cuantificare, |Măsurarea| şi 


Emantiziearea an, sînt aeei. dau noţiuni identice, cum adesea se 
mai prezintă; prima Hesemenează operaţia concretă prin care se ob- 


ține măsura, pe când a doua ansamblul de operaţii de natură con 


ceptuală prin care se face posibilă măsurarea. Concret, în cazul so- 
ciologiei, cuantificarea presupune o analiză aprofunăată a fenomenu 
lui de măsurat, descompunerea conceptului în dimensiuni, determina- 


rea indicatorilor, construcţia indicilor şi, în fine, agregarea 
acestora într-un indice sintetic ale cărui valori reprezintă măsu- 
ra, Deci cuantțificerea este o operaţie efectuată la nivelul teore- 


tic gi metodologic, împlicînă, în esenţă, punerea în evidenţă, dez- 


văluirea, descoperirea = în multitudinea de determinaţii pe care le 
au fenomenele sociale — a aspectului cantitativ şi indicarea forne- 
lor concrete sub care el se manifestă și poate fi perceput, Deci 


nane ——. —— amsn .._ .. 


tot cuantificarea este cea care duce la alegerea unității de măsu- 
ră şi la elaborarea scalei pe care se găseac valorile ~- rezultat 
a a E a ja Pdo 


n m maiM 


al măsurătorii, In fond, orice măsurare € precedată de cuantifica- 


re, numai că în cazul trăsăturilor foarte simple acest lucru nu 


este vizibil, întrucît efortul teoretic şi metodologic pentru pre- 


pararea măsurătorii este minim, 
| In concluzie, voi afirma că aspectul cantitetiv în evalua- 


rea manifestărilor unei însugiri, trăsături ete.apare atunoi cînd 
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este _pogibilă operaţia de măsurare, în sensul mai sus prezentat, 
In fapt, aceasta este gi cea mai frecventată accepțiune dată canti. 
tativului şi nu de puţine ori este gi gingura despre care se vor. 
beşte în literatura de specialitate, Din păcate, confuzia între 
cantitativ şi măsurare nu este deloc benignă, căci o serie de 
atacuri la adresa cantitativismului se hrănesc din argumente va~ 
labile doar într-o eventuală confruntare ou abuzul de măsurare, 

Intr-adevăr, abordarea cantitativă şi măsurarea nu se 
suprapun pentru simplul motiv că prima face apel şi la alte ope- 
raţii.şi tehnici decât cele metrice, Este vorba, în speţă, de ope= 
rația de (hunărare 3 Nimeni nu gîndeşte probabil.să excludă număra- 
rea dintre componentele cantitativului, dar, curios, foarte puţini 
sînt cei care fac distincţia elementară dintre numărare şi măsura- 
re. Chiar gi un autor cafe se ocupă într-o. carte întreagă despre 
problema măsurării (l-am. numit pe I.Wărginean, 1982) confundă 
cele două chestiuni, lăsînt să ae înţeleagă faptul că măsurarea 
ar include,şi numărarea, Dar noi puten înţelege acum că în timp 
ce prima operaţie face apel, așa-cun s-a văzut, la manipularea 
însusirirlor obiectelor, a doua (numărarea) operează cu obiectele 
însele, Nu măsurăm, oameni, ci înălţimea sau greutatea lor, în 
schimb efectiv numărăm oameni sau alte entităţi materiale purtătoa= 
re de însugiri, i ni E P 

Aşadar, putem vorbi de [abordare cantitativă la două ni= 


veluri; al însugirii. (măsurarea) şi al obiectului (numărarea). In- 


versînt perspectiva, atunci şi calitativul va apare, prin simetrie, 
în dublă ipostază: un gen de abordare la nivelul însuzgirii gi al- 
tul la cel al obiectelor-suporte Dacă în primul caz termenul se 
menţine în accepțiunea sa obişnuită, cunbacută gi larg folosită, 
în al doilea, el pare mai greu de utilizat și probabil ar trebui 
găsit unul mai adecvat, Dar cum importantă nu este inventarea de 
cuvinte, voi menţine tot expresia de calitativ gi aiai, precizând 
doar sensul în care o folosesc. | 

Va trebui deci aă vedem care este rostul numărării, dacă 
tervine ea în studiile ştiinţifice gi care este specifi. 
cul acelor ştiinţe care fac apel la numărare. Intr-adevăr, probleme-— 


ea nu sînt lipsite de sens deoarece ştim bine că ramuri 
izează operaţia de numărare, decît 


hestiuni marginale. Astfel pen» 


şi oând interv 


le acest 
întregi. ale unor ştiinţe nu util 
poate în mod accidental şi pentru c 


La ri angue - L. 
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tru a studia structura atomului de hidrogen, de exemplu, eate su- 
ficient să se studieze un atom iar rezultatele obţinute sînt ime- 
diat transferate asupra întregii mulţimi de atomi de hidrogen din 
univers: la fel pentru molecule, eau substanţe complexe, Proprietă- 
tile simple ale unor elemente, din universul fizic mai alea, ne 
dau această posibilitate de a face abstracție de obiectul material 
purtător de însuşiri gi de a generaliza o anumită proprietate, re- - 
laţie sau structură la toate obiectele de aceeaşi specie, 

Uneori însă astfel de generalizări nu sînt posibile; însu- 
şirile prezintă variaţii mari de la individ la individ, raporturi- 
le şi conexiunile depind de purtătorii materiali ai elementelor ce 
se combină, Atunci va fi nevoie să numărăm; să vedem câţi indivizi 
au sau, mai exact . e proportie din rînâul lor are un comporta- 4 
ment sau altul, ce proporţie se află într-o stare sau alta etc, | 
Legităţile detectate în astfel de situaţii vor fi de tip probabi- 
list_ iar în abordarea efectivă a realităţii se va face apel la 
instrumentul de analiză numit statistică, Nu este greu să obser- 
văm că aceasta este situaţie pentru mjoritutea fenomenelor socia-— 
le; nu este greu deci aă înţelegem de ce ştiinţele sociale fac 
apel în mod curent la statistică; nu este greu să intuim că în 
studiul fenomenelor sociale aspectul cantitutiv legat de numărare 
nu este unul secundar, neglijabil, ci el are în realitate tot atî- 
ta importanţă ca gi cel legat de măsurare, 

“Din cele spuse pînă aici, rezultă deci, că pe de o par= 

te, însuşirile obiectelor pot fi descrise fie de o manieră calita- 
tivă, fie de una cantitativă. Pe de altă parte, o însușire poate 
fi urmărită, în formele sale de manifestare, fie prin inventarie- 
rea obiectelor suport — adică încercînd să se determine ce frac- 
țiune din "universul" de obiecte studiat posedă cutare sau cutare 
formă de manifestare a caracteristicii ~ fie, prin analiza unui 
singur obiect, care este capabil să reprezinte corect o întreagă 
clasă de obiecte identice, Vom avea deci patru tipuri fundamentale 
de metode de analiză, considerînd simultan însuşirea (primul ter- 
men) gi obiectul (al doilea): 

a) Metode calitativ-calitative 

b) Metode cantitativ-calitative 

c) Metode calitativ-cantitative 

d) Metode cantitativ-cantitative 
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AIA Primul gen cuprinde metodele care abordează trăsătura 


din punct de vedere calitativ și nu ia în considerare întinderea 
sau frecvenţa cu care se realizează diferitele stări ale trăsătu. 
rii respective, Al doilea tip încearcă să măsoare intensitatea 
manifestărilor, iarăşi făcîna abstracţie de obiectul conoreţ, 

Al treilea este similar primului şi al patrulea celui de al doi. 
lea, introducând, în plus, fiecare gi obiectul ca entitate ce 
contează în analiză, | | 

Aceste două din urmă metode sînt deci cele care fac apel la statis. 
tică, iar distincția dintre ele revine la distincția ce se face în 
statistică între procedurile de analiză calitativă,şi cantitativă 
sau nonparametrice şi parametrice, 

Abordarea cantitativă din unghiul obiectului este impusă 
de faptul că fenomenul studiat nu posedă, așa cu, spuneam, un grad 
de invarianță suficient de ridicat, în raport cu diferite condiţii, 
astfel încît el să se menţină constant de la un individ la altul, 
Dacă ştim , đe exemplu, că un om este "muncitor", obținem o infor- 
maţie (suplimentară faţă de cea conținută în definiţie) mult mai 
slabă decît dacă spunem că un aton este de oxigen, Despre atomii 
de oxigen se poate afirma că toţi au masa atomică 16, despre mun= 
citori că au în medie_ o retribuţie de 2500 lei (de pilaă), Pentru 
formarea moleculei de apă, un atom de oxigen intră întotdeauna în 
combinaţie cu doi atomi de hidrogen; muncitarul, pentru întemeierea 
unei familii, îşi alege, cel mai adesea, un partener dintr-un mediu 
social apropiat eta. Iată tipuri de aserţiuni care se folosesc 
într-un caz sau celălalt, | i i 

Abordarea nestatistică se întîlnegte deci în foarte multe 
domenii ale ştiinţelor naturii, deşi chiar gi cele mai dezvoltate 
dintre acestea fao apel la instrumentul statistic, Ea se foloseş- 
te curent gi în ştiinţele socio-umane, mai cu seamă atunci cînd, 
neavînd de a face cu o identitate a obiectelor, se caută pentru 

ezentativ pentru o anumită clasă de 
analiză unul tipio sau reprezentativ | 
i, studiind capitalismul în Anglia, Marx a 
obiecte, Aga, de pildă, 8 model de sistem social 
abordat un caz tipic sau clasio sau un 


o 


tică nu este poate baza pe o analiză prealabilă a 


zurtior) tipic (tipioe) se 


sand mamn- 


P g 
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masei de unităţi, tot aşa cum”, un studiu statistic poate urma 
unuia de caz, Această îmbinare de metode se practică în moa curent 
şi cu succes în cadrul ştiinţelor s socio-umane, putînd duce la re- 
zultate foarte bune. |Analiza de caz ermite studierea fenomenelor 
în adâncimea lor, descrierea şi explicarea conexiunilor între di= 
ferite însuşiri ale obiectului, urmărirea în timp a manifestărilor 
acestora ete. Analiza- statistică K unei populaţii desprinde ceea ce 
este general, repetabil, măsoară frecvențele cu care apar anumite 
stări, determină tendineţele de! evoluţie, stabileşte regulariţăţi- 
le care se observă numai $n cazul unei mulțimi de indivizi (fenome- 
nele de masă), Aşadar, nu numai că cele două tipuri de metode nu 

se exclud, nu se opun unul altuia, cum se mai susţine uneori, dar 
ele se dovedesc a fi complementare, susţiinîndu-se reciproce în in- 
NAA ta pe Ai i 


2, Scale de evaluare: “! 


Reluînd acum problematica din unghiul de vedere al trăsă- 
turii, voi încerca să achiţez sumar care sînt instrumentele cele 
mai des utilizate pentru evidențierea formelor de manifestare ale 
acesteia, stărilor în care se poate găsi sau nivelului de intensi- 
tate manifestat. Ajungem astfel. la ceea ce în liteţura metodologică 
poartă denumirea de scale de măsură, termen care mi se pare ine- 


decvent, pentru motive care vor fi înţelese imediat, motive legate 


de utilizarea abuzivă a cuvîntului "măsură"; prefer, de aceea, de- 


numirca de scale de evaluare, Tipurile fundamentale de scală sînţ 
în număr de patru = în cadrul lor putîndu-se găsi şi unele subtipuri 
specitfice-, mergând de la o evaluare pur calitativă spre una pur 
cantitativă, în ordinea în care vor fi prezentate mai jos, 

Scala nominală, Eate instrumentul folosit în realizarea 
oricărei clasificări, Scala nominală evidenţiază direct stările în- 
suşirii urmărite, stări care formează treptele sau elementele sca- 
lei. Cea mai simplă scală nominală este cea cu două trepte, scala 
dihotomică, De exemplu, pentru însuşirea "sex", există două stări, 
"masculin" şi "feminin", care constituie elementele scalei respec- 
tive, Pentru însuşirea "ocupaţie", putem construi o scală cu 
următoarele elemente: "agricultar", "muncitor", "tehnician", "in- 
telectuaan, "funoţionar", "alte ocupaţii”, 
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Este evident că elementele scalei nominale, epre a fi 
identificate, poartă anumite etichete, sînt marcate de unele simbo. 
luri. Acestea, ca în exemplele de mai sus, pot fi ouvinte prin 
care să se sugereze conținutul noţiunii prin care se constituie o 
vreaptă a scalei sau pur gi simplu nigte simboluri abstracte, fără 
legătură cu acest conţinut, cum ar fi litere sau numere, Subliniez 


că eventu 010 de numer t 
să facem apel la nioi 9 proprietate mtematică a lors 


Aşadar, elementele scalei nominale sînt stări pur calita- 
tive, distincte; în care un obiect sau altul se poate afla. Singu- 
rele cerinţe formale ridicate de scala nominală sînt cele ale Ori- 
cărei clasificări: orice individ să poată fi plasat pe o treaptă 
şi numi pe una a scalei, Dacă abordarea la nivelul obiectului su- 
port este cantitativă (statistică), atunci -elementele scalei nomi- 
nale devin clase în care se grupează indivizii, în funcție de însu- 
şirea studiată, Problema practică cea mai importantă este elabora- 
rea unui criteriu de decizie cu ajutorul căruia fiecare individ să 
poată fi plasat în una gi numi în una dintre clase, 

Scala ordinală, Este un gen mai complex de scală decit 
“cea precedentă, în sensul că posedă toate însugirile scalei nomi- 
nale, avînd , în plus, proprietatea că între elementele ei se sta- 
bileşte o relatie de ordine, Spre deosebire deci de scala nomina- 
1ă, unde stările însuşirii erau evidenţiate prin elemente ale căror 
poziţii în scriere erau indiferente, la cea ordinală treptele scă- 
rii respectă o anumită orâine, reflectînd o ierarhie între stări, 
dată, îndeosebi, de intensitatea cu care însugirea evaluată se 
manifestă, Prin urmare, scala ordinală suprinde de o manieră ca] î- 
tativă a manifestare graduală a fenomenelor, Se pleacă cel mai a. 
desea de la supoziţia că fenomenul în sine are o variaţie cantita- 
tivă şi că doar formele subtile de manifestare a lui, limitele Te 
noagterii noastre, imprecizia instrumentelor de înregistrare ne 
fac să nu-l pute surprinde în această manieră. 

i Dacă notăm elementele (treptele) scalei cu litere mari; 
A,B,C...., atunci relaţia dintre ele poate fi scrisă: 


à f n 


-o oa o 
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gi se poate citi: "A mai mic decît B", "A se află înaintea lui a", 
"poziția À este inferioară poziției m, "starea À este mai puţin 
intensă decît B" g.a.m.d, | 

Ca orice relnţie de orâine, şi aceasta trebuie să în- 
deplinească unele condiții fundamentale: 
| a) Orice ar fi două elemente ale scalei, A gi B, vom 
avea A<B sau BLA 


b) Intre două ei amonte diferite ale socalei A şi B, nu 
putem. avea simultan relaţiile A4B și B< A, In cazul că s-ar 
„întâmpla aşa ceva, elementele A gi B trebuie să coinciáž, 


ec) Dică A<B gi B<C, atunci A<C. Este celebra pro- 
„pc da de tranzitivate a relaţiei de ordine, 

| -Exemple de scale ordinale folosite în sociologie se pot 
da foarte ușor. Multe întrebări în cadrul chestionarelor au varian- 
te de răspuns ce se constituie în elemente ale unor asemenea scale. 
De pilăă, la întrebări de tipul: "Cum apreciaţi emialunea,,.., pre- 
zenţatţă în ziua ...'1a televiziune ?" apar, în PENA e răspun= 
suri cipoc piei de forma: 


K “1. Foarte bună 
saag zd 2; “Bună 
3 Medioeră 
“4 Slabă 
| „5. Foarte slabă 
formînd o scoală cu cinci trepte, în size de a isetănatia opinia 
coind: chestionat, = /- jn i. 

Adesea elementele: sola, se simbolizează aein cifre. 
4ci, spre deosebire de cazul precedent, cifrele nu pot fi ataşate, 
oricum, ele trebuind să respecte relaţia de ordine dintre stări, 
Putem numerota treptele scalei aşa cum am făcut-o mai sus, în 
exemplul dat, ori putem să le numerotăm invers dar nu şi în alt 
mod, Cu toate că scoala ordinală încearcă să reflecte ceva din as- 
pectul cantitativ, ou toate că numerele ataşate treptelor reflec- 
tă ordinea acestora (deci facem apel la relaţia de ordine dintre 
numere) ele ~ numerele =~ nu pot fi interpretate în termeni de mă- 
sură deoarece nu reproduc nimic din aspectul cantitativ presupus; 
„Scala ordinală rămîne o scală de tip calitativ, chiar dacă reprezin- 
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tă, faţă de cea nominală, deja un pas spre abordarea cantitativă, 


Scala de intervale, Este, în esenţă, rezultatul cuanti- 
ficării fenomenului studiat, deci o scală de măsură, Elementele 
acalei se reprezintă în mod obligatoriu prin numere (reale), ca~ 
re, de date asta, nu mai joacă doar rolul de simboluri, ci reflec- 
tă efectiv magnitudinea manifestării însugirii, Specificul acesto-= 
ra scale, în rapoart cu următorul tip, îl reprezintă un grad ridi- 
cat de convenţionalitate în construcţie, în sensul că, pe lîngă 
alegerea unităţii de măsură (a etalonului) = unitate care este 
totdeaunà convenţională -, cercetătorul fixează după bunul său 
plac şi originea scalei, Mai exact spus, asemenea scale nu au un 
punct zero impus obligatoriu de manifestarea fenomenului, 

Pentru a înţelege mai uşor specificul socalei de interya= 
le, majoritatea manualelor dau ca exemplu, pe bună dreptate, o 
scală âe măsură a temperaturii, de pilăă scala Celsius, Aici punctul 
zero e ales convenţional = temperatura de îngheţ a apei - , el pu- 
+înă fi ales la orice alt nivel (şi este efectiv ales la altul pe 
scara Fahrenheit). ai 

Restricţia fundamentală ce caracterizează scala de inter- 
vale este că două valori măsurate cu această scală nu se pot rapor- 
ta una la cealaltă, Spre exemplu, dacă astăzi la ora 15 la Bucu- 
regti sînt 30°C iar la Braşov 1590 , nu este permis să se spună 
că la Bucureşti aerul are o temperatură de două ori mai mare (sau 
că este de două ori mai calâ) decît la Braşov, Că lucrurile stau 
aşa o simţim fiecare dintre noi, şi de obicei, nu facem astfel de 
greşeli de apreciere. Acum putem să şi înțelegem lucrurile per 
fect, fiind suficient să ne imaginăm că punctul. zero ar fi fost 
ales la nivelul de 109G, Atunci, la Bucureşti am fi avut o tenpe- 
ratură de 20 de grade iar la Braşov una de 5 grade şi, prin urma 
re, dacă încăloăm restricţia, ar trebui să,spunem să la Bucureşti 
e de patru ori mai cald ca la Braşov, Or, este absurd ca; în 

"funcţie de scală, acelaşi fenomen să poată fi atît de divers in- 
terpretat, | 

Comparaţii în termeni de rapoarte se pot face pe scala 
de intervale numai între diterențele dintre valori, Astfel, dacă 
în aceeaşi zi, la Cluj sînt 2000, putem spune că diferența de ter 
peratură dintre Bucureşti şi. Cluj (3090 = 20°C = 1090) este de 


CE Scanned with OKEN Scanner 


- 67 ~- 


două ori mai mare äeoît diferenţa de temperatură între Cluj şi 
Brasov (20°C =- 1590 m 5%0), Uriunde am muta originea gi oricum 

am gohimba unitatea de măsură, acest raport rămîne constant. Astfel, 
punând, ca mai aus, zero în locul lui 1090, la Cluj vom avea lo gra- 
de. Pe noul termometru, diferenţa dintre Bucureşti gi Cluj va fi 

lo grade (20- 10) iar între Cluj gi Bragov 5 grade (lo =~ 5) şi ra- 


portul diferenţelor se păstrează, | 
Această caracteristică a scalelor de intervale poate fi 


matematic precizată în felul următor: orice scală de intervale 


at $ t rintr= transf re linearăe 


Adică, dacă notěm cu x valorile pe care variabila le ia pe o sca- 
1ă, ele pot fi transformate în alte valori, y cu ajutorul formulei: 


Puma o akO ba 0) 


Coeficientul a ne arată cum se schimbă originea de la trecerea lui 
zle y (z= 0=y= a), iar coeficientul b cum se modifică uni- 


tatea de măsură (etalonul).. | | | 
Pie acum două valori diferite ale.-lui x :xX, Şi Xoe 
Transformînă scala, vom obţine corespunzător două valori pentru y: 


Jp" a +b 
Se poate demonstra uşor că raportul x /xX2 este diferit de Y./Y2 E 


adică: pr 


aiwm a 


a + bx, Xo | 


Intr-adevăr, presupunînd că cele două rapoarte ar fi egale, ar 
rezulta; 


(a + bx} ) eX = (a + bxs) eX] 


ax, 4 bx. X, m ax, + bx] X9 
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deci | 
şi fiinâcă a este diferit de zeroi xp" x) 


ceea ce este în contradioție cu presupunea, că x e diferit de X 
In schimb, raportul diferenţelor ae conservă, Pentru de- 
monstraţie, să mai luăm o valoare diatinotă 739 căreia îi cores- 


punde: 
y3" a + bx} 


Să calculăm diferențele: 


Y> = J1" a + bx -a- bx. = b(x, - x.) 
y3 = Y» = a hi bx, = m nar b(x, a x) 


Deci g de | 
Ya Fyr iata bio - x) e aice | 


ceea ce trebuia demonstrat e 


Scala de rapoarte» Reprezintă un instrument de măsură 
mai puternic decît scala de intervale deoarece permite raportarea 
măsurilor obyinute, Acest lucru rezultă din unicitatea punctului de 
origine (existenţa unui zero natural), De pilăă, în măsurarea tem- 
peraturii o scală de rapoarte este scala Kelvin a temperaturilor 
"absolute", Singurul element convenţional al scalei de rapoarte es- 
te unitatea de măsură, Formula de transformare a unei astfel de 
scale în alta de aceeaşi natură este: 


J” ax 


Pormula reflectă tocmai faptul că printr-o astfel de transformare 
are loc schimbarea unităţii de măsură: la o unitate a lui x vor 
corespunde a unităţi pentru y , căci dacă x = l, rezultă că 

y = a, Evident aici: 


} 


| 
| 
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Exemple. de astfel de nivele de măsură se pot da cel mai simplu 
din activitatea cotidiană, Lungimea unui corp, indiferent că er. 
curată în metri, yarzi, coți etc, presupune o scală de rapoarte, 
căci zero corespunde mereu aceleaşi situaţii: lipsa însugirii res- 
pective, | 4 | | 

In domeniul sociologiei gi al ştiinţelor sociale, în 
general, atît folosirea scalelor de intervale cît şi a celor de 
rapoarte este mai puţin frecventă decît în cazul ştiinţelor natu- 
rii, unăe însușirile se pretează mai ugor la măsurători, Totuşi 
astfel de evaluări nu lipsesc nici în științele umane, ba aş pu- 
tea zice că ele sînt mai numeroase decît mulţi îgi închipuie, 
într-adevăr, cînd se vorbeşte de astfel de scale, se au în vedere 
aproape exclusiv însuşiri ale indivizilor umani cun ar fi inteli- 
genţa, opinii, atitudini etc. In cazul unor asemenee însuşiri este 
ârept că puţine se pot măsura cu adevărat. Există cîteva variabile 
simple ca vîrsta, retribuţia, nivelul de școlarizare ş.a. ce pot 

fi măsurate relativ ugor, chiar pe scară de rapoarte. In rest, mai 
cu seamă pentru opinii şi atitudini, întîlnim numeroase încercări 
de a construi scale de măsură, existînd deci o “tehnologie” spe- 
cială — dezvoltată de psihologie şi psihosociologie = avînd un ase- 
menea obiectiv, Metode sofisticate, legate de nume celebre ca 
Guttman, Thurstone sau Likert, au fost imaginate spre a construi 
scale de intervale sau de rapoarte pentru a măsura asemenea însu- 
şiri, Wu mă voi ocupa de ele aici, căci am specificat de la înce- 
put că voi accentua doar problematica specifică sociologiei, or, 
cum spuneam, aceste proceduri apar cu precădere în psihologia socis- 
lă, Pe de altă parte, numai tratarea lor spre a fi corect înţele- 
se şi aplicate ar lua probabil un volum egal cu jumătate din cel 

el cursului de faţă» 

Cînd spuneam că există şi în sociologie mai multe posi- 
bilitiţi de măsurere decît se întrevăd la o privire superficială, 
mă gîndeam la o altă chestiune gi nu la aceste scale, Ar trebui 
observet că pentru sociolog unităţile de analiză nu sînt întotdea- 
une (şi poate nici cel mai adesea) indivizii umani, ci grupurile 
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instituțiile ete, Or, cum voi 


jtățile veritoriales 
se lasă cu uşurinţă 


divizi, un 
e ' e atribute ale acestora 


arăta imediat,» 
măsurate.» 


o serie d 


ză voi opri ia un aingur aspect care 


i pentru că pune în evidenţă varii 


Xsurare în nooiologie» ci pentru că face 0 legă- 
le două aspecte ale cantitativului - măsurare 


care iniţial le-am delimitat cate- 


Pentru ilustrare, 


mi se pare esențial, Nu numa 


posibilități de n 
tură directă între ce 


e = te pe 
gi pumărare , aspec | 
goric, urmând acum să arăt că este posibilă şi o trecere de la 
x scot în evidenţă aici 


ntetic spus, ceea ce vreu sS 
este constatarea că anumite pro rietăti grupale (âefinite deci la 
ivelul grupului de indivizi) sînt măsurabile în virtutea faptului 


n 
că ele au la bază numărarea în interiorul fiecărui grups deci la 
se realizează analizas 


un nivel inferior celui la cere 
Astfel, dacă unitatea de studiat este familia, putem de- 
im dimensiunea familiei - 


fini o trăsătură 8a acesteia - s-o num 
n numărul de indivizi ce o compune Vom obţine astfel familii cu 
Ce Aceste valori reprezintă evident o 


liei gi ele sint elementele unei scale de 
poate spune că o familie 


unul le altule Si 


pri 
o persoană, cu 2, cu 3- ct 
măsură e dimensiunii fami 
rapoarte, Există un zero natural şi se 
este de două sau de trei ori mai numeroasă decît alta. 

Incă un exemplu, tot atît de simplu, poate fi următorul e 
Să presupunem că ne interesează grupele de studenţi dintr-o univer- 
sitate ier proprietatea studiată este promovabilitatea în sesiunea 
din vară, Cu ajutorul numărării, putem stabili, la nivelul fiecărei 
rupe, procentul studenților promovați în vară la toate exsmenele. 
miopie riza PT ean oÈ o măsură a promovabilităţii în ce- 
soi în pioivat e obţinute merg, în principiu, de la o 

promovet) la loo (toţi promovați), realizînă finalmente 
din nou o scală de rapoarte, 
sa Mirea E adică sesizată ideea de construct- 
fără dificultate j! it, oar of numărul lor se poate înmulţi 
opta ai In E N este tot atît de limpede că nu rareori lucrăn 
Ideea vine deci Pi araea fără să ne dăm seama de acest lucru, 
tative în etc Prime o alta şi anume că demersurile canti- 
omnia da enomenelor sociale nu sînt deloc excepţii, 

, un prim nivel apoi măsurar 
le şi, în fine, măsurarea un să, Koor thebgirt indis Sm 

or însuşiri de grup, avînd la beză 
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numărarea, sînt tot atitea ipostaze ale cantitativului gi probabil 
nu singurele, 

Indiferent de opiniile pe cara teoreticienii le emit în 
legătură cu raportul cantitativ-calitativ, indiferent poate chiar 
de propria-i concepţie, sociologul angajat în cercetarea empirică 
va avea mereu tendinţa de a utiliza scale de evaluare cît mai pu= 
ternice de preferinţă scale de măsură, deoarece aceste instrumente 
de măsură au virtuți analitice superioare, îi deschid posibilităţi 
multiple de studiere a raporturilor dintre fenomene, De aceea apare 
uneori tendința = şi atunci criticile calitativigtilor sînt pe de- 
plin justificate şi la obiect - de a "silui" fenomenele sociala, 
forțîndu-le să intre în cadrele strîmte ale unui instrument de mă= 
sură, Două puncte Măr pir mi se pare că trebuie relevate în a- 
cest sens: N i 

a) aplicarea scalelor ordinale ip unde fenomenul nu 
manifestă o variaţie graduală; 


b) aplicarea scalelor de per fe şi rapoarte în cazul 
în care variaţia graduală există dar măsurarea e inconsistentă, 
rezultat al unei cuantificări cu un grad | excesiv de convenţionali- 


tate şi al lipsei oricărui tenei de ' a acorda valori menifestărilor 
fenomeneului, 


be 


Această din “tă tendinţă. sd erp fi uşor detectată în mul- 
te lucrări sociologice apărute în'anii din urmă la noi, fascinaţi 
de posibilităţile multiple de a "jongla" cu valori şi de teanici- 
le matematice complexe bazate pe.scalele metrice, sociologii recurg 
la asemenea scale fără prea mult discernămînt, O întrebare de o- 
pinie cu 5 sau 7 variante de răspuns ierarhice (de genul: foarte 
mult, mult etc,) e automat ranaformată într-o scală de măsură, 
dîndu-se variantelor valori de la 1 la 5 ori de la 1 la 7, valori 
cu care se calculează apoi medii, indici de dispersie, coeficienţi 
de corelaţie ş.a.m.d, Tentaţia este uşor de înţeles, dar şi în uti- 
lizarea noţiunii de măsură se cere ss... măsură! 

Reventnă la problematica scalelor, să precizăm că aces- 
tora, ca de altfel oricărui instrument de observare a realității 
empirice , nu trebuie să le lipsească două proprietăţi fundamentale: 
validitatea gi fidelitatea, 

O scală este validă dacă evalunază (măsoară) ceea ce 
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urmăreşte să măsoare, E vorba aici, în fond, de raportul dintre 
conținutul conceptului corespunzător însuşirii şi mijloacele de 
identificare construite» Dacă măsor inteligenţa, să zicem, prin 
rezultatele pe care oamenii le-au avut în gcoală ła matematică = 
ceea ce, de altfel, unora le poate părea destul de normal ~- atunci 
e aproape sigur că nu mi-am ales un instrument valid deoarece no- 
iunea de inteligență acoperă mult mai multe aspecte decît eventua- 
vele aptitudini pentru matematică. In ultimă instanţă, determina- 
rea validității revine la o analiză aprofundată a conceptelor şi 

a modului de operaţionalizare a lor. Exemplul cu inteligenţa este 
foarte sugestiv pentru că redă o caracteristică mai generală a 


multor noţiuni din domeniul ştiinţelor sociale: pluridimensionalita- 


tea lor, bogăţia de sensuri şi semnificaţii. S-ar putea spune că 
practic orice concept din domeniul ştiinţelor noastre suferă o să- 
răcire, o limitare cînd este operaţionalizat şi deci cînd însuşirea 
este supusă măsurătorilor. Congt ientizîndu-ne acest lucru, nu 
trebuie să-l considerăm ca un obstacol insurmontabi]l, ci doar ca 
un permanent semnal care să ne atragă atenţia asupra limitelor cu- 
noaşterii ce utilizează asemenea metode, asupra caracterului par- 
tial al concluziilor obţinute şi deci asupra necesităţii de a des- 
făgura un permanent travaliu spre desăvirgirea instrumentelor de 
analizăe iile Păi sanda 9$ - 
0 scală este fidelă dacă asigură rezultate constante 


atunci cînd se aplică în mod repetat aceluiaşi fenomens- Fidelitatea 
nu presupune, evident, valididtatea căci pot obţine mereu cu un 
instrument aceleaşi rezultate fără ca el să-mi măsoare ceea ce 
urmăresc eu, Pidelitatea este deci o condiţie minimă, necesară, Pe 
care trebuie s-o îndeplinească orice instrument, fără a fi însă 
şi una suficientă, Testarea fidelității reprezintă o cerinţă ele- 
mentară pentru orice scală construită, Nici acest lucru nu este 
însă chiar atît de simplu în ştiinţele sociale, care au de a face 
_cu fenomene schimbătoare gi deci nu există. certitudinea că la 0 
repetare a scalei se evaluează acelaşi lucru ca în momentul iniț 
In încheierea acestor rînduri, ţin să precizeze, acum 
după ce, prin succinta prezentare a scalelor, s-au înțeles poate 
mai bine aspectele abordare în primul paragraf, că insistența mes 
asupra virtufilor analizei cantitative a fenomenelor sociale nu 
urmăreşte negarea rolului pe care metodele calitative îl pot jucâ 


ial? 


HA n m 
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în sociologie». Este limpede că nici o gtiinţă nu urmăreşte, în 
fond, eliminarea calitativului, ci doar a subiectivismului, care » 
în ştiinţele umane se ascunde adeseori în spatele unor abordări 
calitative superficiale şi se maschează sau chiar se justifică prin 
pretinsa imposibilitate a cuantificării fenomenelor sociale, Ex- 
trema varietate a acestor fenomene implică şi o mare diversitate în 
posibilităţile de măsurare a lor, deci multiple situații de împle- 
tire a cantitativului cu calitativul, demersuri diferite dar care 
se completează reciproce 

Complexitatea unor fenomene sociale nu trebuie să ne des- 
curajeze în încercarea de analiză riguroasă a lor şi să ne arunce 
în braţele unui impresionism subiectivist. Nu pot desigur măsura; 
de pilăă, satisfacția oamenilor într-o situaţie oarecare așa cum 
măsor intensitatea curentului electric. Pot însă operaţioneliza 
conceptul de. satisfacţie, pot construi o scală cu două, trei, patru 
sau mai multe trepte de, satiafaceţie şi pot număra cîţi indivizi 
ai populaţiei studiate intră în fiecare clasă obţinută. Astfel, pot 
afla ce proporţie se află spre partea pozitivă şi ce proporţie spre 
cea negativă a. „scalei, văzând care situaţie este predominantă; pot 
repeta cercetarea Şi, afla în ce direcţie evoluează fenomenul; pot 
compara situaţia populaţiei mele cu a alteia; pot găsi subclase 
ale populaţiei în care distribuţia pe scală e diferită, ceea ce 
înseamnă că am detectat un fenomen ce-mi poate explica parţial pe 
cel studiat eto. Aceştia sînt câţiva paşi madeşti, dar fermi în 
acelaşi timp, pe, drumul ce duce la cunoaşterea obiectivă a realită- 
ţii sociale, la posibilitatea sociologului de a afla ceea ce se 


ascunde în spatele unor aparenţe, de a transcede dincolo de "explica- 


ţiile" sociologiei vulgare de care fiecare dintre noi sîntem im- 
pregnaţi, | | | 


3. dplicatiile matematicii gi statisticii în _s0= 
ciologie 


Aplicarea matematicii în ştiinţele socio-umane a devenit 
astăzi o reelitate de care nimeni nu se mai poate îndoi, Economia, 
demografie, lingvista, psihologia şi alte discipline, printre care 
şi sociologia, beneficiază, în măsură mai mare sau mai mică, în 
funcție de nenumărați factori obiectivi sau subiectivi, de acest 
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c instrument de cunoaştere care e limbajul matematic, Adver- 
i utilizării matematicii în ştiinţele sociale ~ 
cel puţin în rîndul celor care practică efectiv aceste ştiinţe - 
sînt tot mai puţini; aingurele critici cu adevărat obiective ce 

pot fi aduse respectivei utilizări sînt legate de abuzul de mate- 
izare şi cuantificare; de încercările unora de a prezenta, 
enţioasă şi într-un limbaj adesea inaccesibil ma- 
i publicului larg, nişte rezultate minore, 
ot aga de bine şi sub o formă mult mai 


puterni 
sarii de principiu a 


mat 
într-o formă prez 
jorităţii sociologilor $ 
care ar Pi putut fi expuse t 


simplă, în limbajul obişnuit. 
Mersul înainte al ştiinţelor sociale nu se poate reali- 


esigur, nu-mi revenâtc aici nici un 
cale decît cea parcursă de ştiințe- 
cum s-a subliniat adesea, acestea 
în care au fost capabile să facă 


za, după părerea mea - şi, d 
aram de originalitate - pe altă 
le naturii. Or, cum se ştie şi 
din urmă au progresat în măsura 
apel la instrugentul matematic. De la Bacon încoace, numeroşi oa- 
meni de ştiinţă şi filosofi au subliniat coreleţia ce există - seu 
trebuie să existe - între spiritul ştiinţific şi cel matematice 
Sociologia, ca nici o altă ştiinţă, în măsra în care se vrea ştiin- 
ță, iar termenul acesta nu e golit de orice conţinut, nu poste face 
excepție ĉe la o regulă ce s-a manifestat atît de puternic pînă 
acum, | | a 
Analizând situaţia de fapt, existentă azi în sociologie, 
putem constata uşor că aparatul matematic este aici mai puţin pre- 
zent, iar rezultatele obţinute pe această cale mai puţin spectacu- 
loase, decît în alte ştiinţe, chiar sociale, Incercări de a expli- 
ca această situaţie sînt destule, mergînă de la reproşul făcut ma- 
tematicientlor că nu dezvoltă suficient acele capitole din domeniul 
lor care se pretează la aplicaţii în sociologie şi pînă la cele 
adresate sociologilor că sînt insensibili la spiritul matematic, 
rămânând le o formaţie umanistă desueţă sau pur şi simplu că nu 
emite retea să priceapă nimic din matematică, In cadrul acestei 
i burg, ca un laitmotiv, problema enunțată în pa- 
ierte ina e, şi anume pon a raportului dintre cantitatiY 
ai fa ta d Spire ego că fenomenele sociale se pretează 
maticile, prin exc şi deci acesta ar fi motivul pentru care mat” 
elenţă ştiinţe ale cantităţii, nu-şi găsesc cât? 


-o 
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suficient de larg de aplicare în sociologie, Se argumentează şi 
invers, că matematica a încetat de a folosi doar elemente cantita- 
tive, că laturile sale calitative ar fi cele preponderente azi şi 
- deci că sociologii n-au decît să caute gi vor găsi ceea ce le este 
necesar, 

0 discuţie gi o polemică la acest nivel atît de abstract 
mi se pare cu totul inutile. După ce am precizat cît de cît înțe- 


lesul termenilor de cantitativ şi calitativ, pentru a sugera une- : 


le răspunsuri la întrebări pertinente,se cuvin cîteva cuvinte a- 
supra înţelesulăai expresiei aplicarea matematicii în sociologie, 
Voi observa, mai întîi, că uneori se foloseşte ca termen echiva= 
lent cel de matematizare a sociologie, dar cu o frecvenţă totuşi 
msi mică, poate şi pentru că este puţin mai tare, sugerînăd o in- 
filtrare mai puternică a matematicii în sociologie, golirea aces- 
teie de conţinutul 'său concret. 

S-a subliniat adesea dinstincţia de esenţă ce există 
între ştiinţele, logico-matematice şi ştiinţele nomotetice sau ale 
realului sau empirice, indiferent cum le vom numi, Dacă această 
distincţie este corectă ~ gi cred cu toată convingerea că lucruri- 
le stau aşa ~ẹ atunci rezultă, printre altele, că matematica nu 
poate fi altceva pentru sociologie decît o metodă, un instrument, 
un auxiliar, un limbaj, Cu alte cuvinte, nu e nici un pericol de 
dispută între aceste ştiinţe pentru vreo chestiune teritorială, 
Asemenea diferende pot apare doar între ştiinţele realului care 
se învecinează pe porţiuni comune; matematica nu se învecinează cu 
nici una, fiină, în acelaşi timp, în relaţie cu toate, 

Dacă acceptăm concepţia curentă conform căreia orice 
ştiinţă nomotetică este structurată pe două niveluri principale - 
cel empiric şi ce teoretic =, atunci putem constata că matema- 
tica îpi găsește posibilităţi de aplicare pe ambele paliere. La 
nivelul cercetării sociologice empirice, matematica permite o an2- 
lizě a datelor sociologice culese, o prelucrare a lor, şi mai ales, 
construirea unor modele şi scheme explicative, 

„ Pentru exemplificare, să presupunem că între mai multe 
variabile am stabilit o relaţie funcţională de genul: 


y = f(x Xp Xp) 
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i atudiere matematică poate contribui la reslizarea cîtorva 
cognitivi: 
a) Evidenţierea raporturilor cantitative existente între 
.-dila dependentă, y, şi cele independente. 
b) Detectarea influenței specifice a fiecărui factor x 
cra lui y e Astfel, stabilind că pe un domeniu oarecare funcția 
„» cerivabilă în raport cu x şi că, de exemplu, 


Jr 


> 0 
CESI 


inci vom putea spune că, în limitele domeniului unde se reali- 
ză inegalitatea de mai sus, o creştere a lui xX, antrenează o 
reştere a lui y, ceilalţi factori rămânîna constanţi, Si în mod 
„imiler se poate proceda cu toate variabilele independente, 


c) Formularea unor previziuniîn legătură cu y. Cunoscînă 
.endinţea de variaţie a fiecărui x, prin combinarea acestora în 
-ancţia f, va rezulta tendinţa lui Xe 
La nivel teoretic, aplicaţiile matematicii în cadrul 
anei ştiinţe înseamnă, în esențăm formal izarea limbajului său, Cît 
privelte sociologia, consider că deocamdată această problemă nu 
se pune, cel puţin la nivelul teoriei generale. In cadrul anumitor 
teorii parţiale sau de rang mediu, limitate la o sferă de fenomene 
simple, s-au realizat încercări de formalizare, dar ele nu au reu= 
şit încă să-şi demonstreze pe deplin viabilitatea, 

Se poate, cred, aprecia că, în momentul de faţă 
rile de aplicare a matematicii în sociologie au un efect benefic 


pentru ambele discipline. Sociologia, chiar dacă nu realizeaz 
fituri explicative deosebite, 


s încercă= 


ă pro- 
va fi pozitiv influenţată în dezvol- 
verea se cel puţin pe linia precizării conceptelor, Se cunoaşte 
rigoarea limbajului matematic Şi, în acelaşi timp, imprecizia ce 
domină în cel sociologic, Intîlnirea celor două discursuri nu se 
poate face atîta vreme cît nu se aruncă o punte peste această 
adevărată prăpastie. Or, puntea trebuie să fie aruncată de pe tě- 
rîmul sociologiei căci matematica nu poate renunţa, fără a se ne- 
ga pe ea însăşi, la exactitatea conceptelor sale, 

Pe de altă parte, matematica poate benefia de aplicaţii 
în domenjul social, în scopul extinderii gi diversificării teoriilor 
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sale, Este adevărat că dezvoltarea de pînă acum a domeniilor ma- 
tematice a avut drept stimulert extrinsec aplicaţiile în domeniul 
ştiinţelor naturii sau tehnice. De aceea e plauzibil că, cel puţin 
parţial, ea şi-a concentrat activitatea spre a răspunde cît mat 
bine acestor cerinţe, influenţîndu-se astfel structura, raportul de 
“forţe între diferitele ramuri ale sale, Nu trebuie totugi exagerat 
acest aspect, nu trebuie supraestimată o atare influenţă. Multe 
descoperiri matemati.ce n-au avut nici o legătură practică imediată, 
iar, dacă şi-au găsit-o, asta s-a întîmplat peste decenii sau se- 
cole, Domeniul matematic este relativ autonom; . avână o logică a sa 
internă de dezvoltare, Ti 

Legat de problema de a spune ce tip de matematici, canti- 
tative sau calitative, se pretează cel mai bine sociologiei, nu se 
pot face decît afirmaţii ipotetice, Este o chestiune pe care viito- 
rul o va decide, Un lucru este însă sigur, şi anume că, în ciuda 
âezvoltării matematicilor nonmetrice, dacă se face o analiză a 
ceea ce s-a aplicat pînă în prezent. în sociologie, rezultă că ra- 
murile cantitative au dus la. rezultatele cele mai importante şi au 
avut, de departe, cele mai frecvente utilizări, Lucrul este expli- 
cabil şi prin legătura strânsă. ce există între matematică şi statis- 
tică, celălalt instrument fundamental utilizabil pentru ridicarea 
valorii rezultatelor cercetărilor sociale. 

Statistica este o disciplină a cărei natgere, chiar da- 
că nu poate fi exact datată,se plasează cu siguranţă în secolul 
XVII, Ea s-a dezvoltat iniţial pe două direcţii, în virtutea ce- 
lor două puncte de plecare, diferite în-spaţiu şi prin problematică, 
dar aproape simultane în timp, Scoala germană a dezvoltat ceea ce 
s-ar putea numi “statistica statală", o disciplină chemată să cor- 
tabilizeze, ordoneze şi să analizeze date prin care poate fi ca- 
racterizată dezvoltarea statului într-o etapă sau alta, Scoala en- 
gleză - cu reprezentenţi mai cunoscuţi astăzi precum: John Graunt, 
William Petty sau celebrul astronom Halley - a dezvoltat ceea ce 
s-a numit inițial "aritmetica politică", de fapt demografia bazată 
pe instrumentul statistic, Aparent, şcoala germană, prin obiective- 
le sale mai largi, ce ofereau o paletă extinsă de aplicaţii pentru 
noua tehnică, ar fi trebuit să constituie cadrul cel mai favora- 
bil de dezvoltare a statisticii, Lucrurile nu s-au întîmplat aṣa 
deoarece discursurile despre stat şi dezvoltarea lui erau în mod. 
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aapectul oantitutiv-cifrio nereuşind să în- 
4-apeaulative, In schimb, şcoala 
fenomene, a dezvoltat 


precumpănitor verbale; 
ocuiască aprecierile impreaionia 
engleză, limitată da vo arie mi restrînsă de 
metodologia statistioă în punctele eale gi. azi esenţiale, fiind, de 


cele mai multe ori; recunoscută drept singur precursor. 
Oricum, nu este în intenţia mea de a face aici istoria 
statisticii: unicul lucru pe care doresc ağ-1 subliniez cu toată 


tăria pentru a fi reținut este faptul că statietica s-a născut 
i ez roblematica stiintelor sociale Simbioza 

aceasta a fost atît de puternică încît pînă la sfîrşit secolului 
trecut, cîna s-au amplificat utilizările ei gi în alte domenii, 
statistica a fost considerată drept o aisciplină socială de sine 
stătătoare, Deci foarte tîrziu s-a remarcat caracterul metodologie 
al disciplinei, foarte tîrziu s-a văzut că, de fapt, ea nu are an 
obiect propriu de studiu şi că metodele sale pot fi aplicate în 
orice disciplină ştiinţifică, indiferent de domeniul - naturai 


ori social - al obiectului său. Astfel s-a constituit un nucleu 


iăeatic unitar ce poate fi numit "statistica generală" sau "teo= 


ria statisticii”, format âin totalitatea conceptelor, proceduri= 
lor şi operaţiilor statistice general valabile. Pe lîngă acestea 
există desigur concepte şi proceduri specifice aplicaţiilor în 
anumite ştiinţe particulare, cum sînt economia, Gemografia ete. 

Fără pretenţia de a da o definiţie, se poate spune că 
statistica este o disciplină ce se distinge prin cel puţin tre: 
elemente esenţiale: mpi Š 

e) caracterul metodologic amintit deja, adică lipsa unui 
obiect. propriu şi faptul că ea constă dintr-un arsenal de tehnici 
aplicabile în alte discipline; | 


b) fenomenele, însugirile etc. studiate cu mijloace sta- 
tistice se relevă ca aspecte varinbile pe o masă mare de unităţi 
(îndivizi); | 

c) aceste fenomene sînt afectate de o pluralitate de 
etarăice apetit lor gi, ca atare, relaţiile esenţiale se evi- 

pe. u santi a "comportamentelor" individuale, 
sutat dea statistioii în domeniul sociologiei sînt 
neus li de a oferirea unor modalităţi de analiză a une! 

manifestare cantitativă sau calitativă (evidenţierea 
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distribuţiei indivizilor în diferite clase, calculul procentelor, 
mediei, abaterii standard etc.) gi pînă la construcţia unor modele 
sofisticate de detectare a relaţiilor dintre mai multe variabile, 
oferind astfel argumente obiective pentru încercările dea explica 
fenomenele sociale, Acest lucru a fost sesizat de la bun început 
naşterea statisticii producîndusse;, cum am amintit, tocmai pe tă- 
rîmul faptelor sociale. Cele trei secole ce au trecut de la debu- 
tul noii perspective de abordare a fenomenelor sociale n-au Zăcuţ 
decît să întărească convingerea în validitatea metodelor statisti- 
ce, metode care n-au încetat să se amelioreze, să se rafineze, mai 
ales de la sfîrşitul secolului trecut încoace, Mijloacele electro- 
nice de stocare şi prelucrare a informației, apărute. în scenă la 
mijlocul secolului nostru au dat un imbold extraordinar aplicații- 
lor statisticii în ştiinţele sociale, iar sociologia a fost unul 
din beneficiarii care au profitat cel mai mult de noile condiții, 
Relaţiile statisticii - cu matematica sînt foarte strânse, 
nu numai pentru motivul, ugor de detectat gi de înţeles, că ambele 
lucrează cu cifre. O serie de componente esenţiale ale statisticii 
şi-au găsit o descriere şi o fundamentare matematică = în speţă 
în domeniul teoriei probabilităților, Intensitatea legăturilor 
dintre cele două discipline se observă foarte clar în aplicaţii, 
cînd , deseori, este greu de spus unde se termină statistica şi 
intră în lucru matematica; Cu toate acestea, ar fi greşit să se 
considere statistica drept:o ramură a matematicii, Distincția din- 
tre cele două discipline devine evidentă la nivelul discursului 
în teoria statisticii, unde lipseşte cu devărvîrgite caracterul 
axiomatic, deductiv chiar, trăsături specifice teoriilor matemati- 
ce. Apoi, în ciuda faptului că unele noţiuni statistice au un vo- 
respondent metematic, ele nu coincid cu aceste imagini ideale ale 
lor (noţiunea de frecvenţă relativă nu este identică cu cea de pro- 
_ babilitate, curbele de frecvențe empirice nu reproduce niciodată 
pe cele ideale eta.). Mai mult, o serie de noţiuni statistice - 
indicatori, indici, coeficienţi etc, nu au nici o justificare mate- 
matică precisă, ei fitnd rezultatul exclusiv al demersului statis- 
“tic, al analizei datelor empirice, De aceea nu este de mirare că 
pentru a măsura acelaşi lucru întîlnim, în statistică, trei, patru 
sau chiar mai multe mărimi PPRpURRi, o asemenea "dezordine" nu este 
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| în matematicăe | 
evident; REPE asupra unor instrumente de analiză statistică 


va fi oferită în ultimele două părţi ale sol Pon pă posete ar 
cheierea acestui capitol, "voi preciza doar citeva Ae aiok aiai , 
ele fiind, de fapt, rezultatul întregii discuţii i n s 
Aşa cum am spus, statistica luorează ou mase de indivizi, p esini 
de la descrierea modului în care variază diferitele fenomene în 
rîndul acestora, Aceasta înseamnă = după terminalogia folosită ia 
primul paragraf = că statistica, deşi are ca obiect de analiză în- 
suşirea, utilizează exclusiv perspectiva cantitativistă la nivelul 
obiectului-suport, Du 

Drept consecinţă, noţiunile primare ale statisticii sînt 
cele de individ sau, echivalent, unitatea statistică, reprezentind 
obiectele-suport purtătoare de însuşiri şi de univers (sau echi- 
valent: populație, colectivitate statistică), în calitate de mul- 
time a tuturor obiectelor pe care se studiază o însuşire dată. Ter- 
menul de individ - şi, corelat, cel de populaţie ‘= nu trebuie 
să ne inducă în eroare, Nu e vorba de (sau numai de) indivizi u- 
mani; această terminologie va fi aplicată oricărei unităţi de ana- 
liză: familii, grupuri, oraşe, sate, instituţii, naţiuni ete. In- 
dividul statistic este deci:ceen ce se numără ; iar însuşirea = 
sau caracteristica, în limbaj statistic consacrat = este cea care se 


evaluează cu o anumită scală, Se vor distinge, prin, urmare, me= 


tode statistice calitative sau nonparametrice, dacă scala este no- 


minală sau ordinală, 'şi metode statistice cantitative, cînd ea e 
ÎS a E 


de intervale sau rapoarte, deci cînd se realizează măsurarea însu= 
Şirii. Aşadar, atributul de cantitativ aplicabil unor proceduri 


„ deoarece la nivel 
niţie cantitative. 
ea mijloacelor de ana_ 
cernămînt şi fără ex= 
pozitive asupra limbajului, ra ţio-— 
pra întregului demers descriptiv-ex- 


statistice vizează în exclusivitate trăsătura 

de obiect abordările statistice sînt prin defi 

Ca şi în cazul matematicii, folosir 

liză statistică în sociologie =- făcuţă cu dis 

"ces = nu poate avea decît efecte 

namentului, şi în genera], asu 
plicativ al acestei ştiinţe, 


. £ 
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“PARTEA II 


METODE DE CULEGERE A INFORMATIEI 
| 


CapalYe , ANCHETA 


Pără teama de a gregi, se poate aprecia că ancheta este 
metoda de cercetare cu cea mal largă utilizare în sociologia em- 
pirică, Această frecvență ridicată de apariţie a metodei în stu- 
aiile "âe teren" n-a întîrziat să creeze o imagine falsă în ochii 
nespecialiştilor, care o concept ca metodă exclusivă a sociologiei, 
iar sociologul este adesea reprezentat, într-o imagine populară, 
drept "omul cu chestionarul": Indiferent de criticile destul de se- 
vere adresate de-a lungul timpului acestei modalităţi de culegere 
a informaţiei, ancheta a rămas şi astăzi o metodă de bază, iar li- 
teratura metodologic% referitoare la-ea a proliferat atît de mult 
încît orice încercarea, ca cea de faţă, de a concentra în cîteva 
pagini ideile principale legate de uțilizarea sa reprezintă, pur 
și simplu, un act de temeritate şi, desigur, implică riscul de a 
omite aspecte deosebit 'de importante, p an 

Ancheta, ca metodă specifică 'sociologiei, a apărut din 
particularitatea pe care unele dintre "obiectele materiala" de cer- 
cetare (oamenii) o au, 'şi anume aceea dea permite un schimb direct 
de informaţie între cercetător şi "obiect", prin intermediul lim- 
bajului, Renunţarea la ancheta ar însemna, în ultimă instanţă, re- 
nunţarea la acest avantaj a] comunicării interumane, deci la priva- 
rea seciologiei de o sursă de informaţii, care, chiar dacă ridică, 
de cele mai multe ori, probleme metodologico=tehnice gi interpreta- 
tive foarte dificile, ĉi poate aduce un inedit beneficiu cegnitiv, 

Perfecţionările metodiae realizate pînă în prezent - şi 
posibil de continuat în. viitor = au condus la creşterea gradului 
de validitate a cunogt inţelor dobîndite prin intermediul anchetei, 
astfel încît deja se poate vorbi realmente de ea ca de o modalita- 
te fundamentală în studierea, faptelor, tenomenelor şi chiar a pro- 

„aeselor sociale, Din păcate, publicul larg cunoaşte foarte puţine 
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âin dificultățile ridicate de utilizarea efectivă a metodei şi nu 
rareori ea este discreditată de încercări ale amatorilor, care văd 
aici o posibilitate extrem de facilă de a întreprinde ceva capabil 
să le eticheteze activitatea cu atributul, atît de rivnit, de 
"gtiinţifică”e De aceea, în capitolul de față, voi încerca =- din 
ceuza întinderii neobişnuite a problematicii =- să abordez doar 
unele aspecte, capabile să creeze, sper, o imagine de arsamblu a 
chestiunilor care se ridică, să atragă atenţia asupra dificultăți- 
lor metodico-practice gi, evident, să convingă pe cel care ar in- 
tenţiona să activeze pe tărâmul cercetării sociale să se îndrepte 
mai întîi spre lectura unor lucrări. 


l. Metoda gi tehnicile sale: 


In primul capitol al cursului am prezentat o clasificare 
a metodelor sociologiei, în rîndul cărora am inclus ancheta şi inter- 
viul, ca metode distincte, sugerând în treacăt şi deosebirea dintre 
ele. Este locul să reluăm problema, mai cu seamă că forma de clasi- 
ficare pe care am utilizat-o impune de la sine o definire a fiecă- 
rei metode numai prin raportare la specificul celeilalte, 

Pără pretenţia unor definitii riguroase, vom admite că 
ancheta este metoda de culegere a informaţiei de la o masă mare de 
inâivizi umani, cu ajutorul unui instrument specific: chestionarul, 
la rînâul său, chestionarul poate fi înţeles ca o mulţime de între- 
bări, de regulă scrise, adresate subiecţilor în forme variate, 
într-o anumiţă succesiune, pe baza unor considerente logice şi psi- 
hologice, 

Din punct de vedere tehnic, de realizare practică efectivă, 
metoda anchetei are două variante fundamentale; 

a) ancehta directă sau orală şi 

b) ancheta indirectă sau în scris 


. In primul caz, întrebările chestionarului se adresează subiecţilor 


anchetați sub formă orală, de către cercetător sau de persoane auxi” 


liare folosite de acesta doar pentru culegerea informaţiei, numite 
operatori de anchetă,In al doilea, spoiologul ia doar un contact 


Pi cu subiectul, întrucît acesta din urmă este chemat să ci- 
cască şi să completeze singur chestionarul-formular care i se 


CE Scanned with OKEN Scanner 


- 83 ~ 


înmînează într-o formă sau alta, 

Tehnica anchetei directe se realizenză, de cele mai multe 
ori, print-un dialog faţă în faţă între cercetător (operator) şi 
- subiectul supus investiaţiei (sau, oum se spune în franceză, -prin 
"entretien personnel"), dar, în anumite cazuri, cu totul deosebite, 
ea poate lua gi forma unui dialog prin telefon, Dat fiind faptul 
că ancheta prin telefon este foarte rar folosită, nu voi mai reveni 
în continuare asupra ei, menţionînd aici că ea se realizează doar 
pentru colectarea unei cantităţi reduse de informație şi de la un 
public nu prea numeros, Mai mult, aria problematicii astfel abor- 
cate este restrînsă, decarece nici în cele mai dezvoltate gări te- 
lefonul nu se găseşte în fiecare casă; deci populaţia vizată de cer- 
cetare trebuie să fie inclusă în populaţia care posedă acest mijloc 
de comunicare, | Si 

Ancheta indirectă se poate efectua în mai multe forme de 
realizare concretă, Una dintre cele mai vechi, deci dintre primele 
utilizate, constă în publicarea chestionarului în ziare şi reviste 
şi colectarea răspunsurilor tuturor celor care doresc să returneze 
formularul completat, Astăzi acest procedeu se mai practică doar 
în scopuri publiciste şi publicitare, cercetările ştiinţifice se- 
rioase renunţînăd de mult la el, pentru motivul principal că, ori- 
cît de mare ar fi numărul chestionarelor returnate - şi el ajunge 
adesea la ordinul zecilor de mii -, persoanele care răspună la ase- 
menea solicitări nu se constituie într-un eşantion cu o reprezenta- 
tivitate suficient de ridicată spre a putea generaliza, cît de cît 
corect, constatările asupra întregii populaţii, 

O altă formă de materializare a tehnicii anchetei indi- 
recte constă în strîngerea unei mulţimi de persoane într-o sală în 
scopul completării chestionarului, De regulă, operaţia se realizea- 
ză sub controlul cercetătorului, care distribuie chestionarele, ex- 
plică scopul anchetei gi precizează modalitatea de completare. In- 
tervenţia cercetătorului poate lua forme variate, mergînă de la cî- 
teva indicaţii tehnice prealabile gi supravegherea aubiecţilor pen- 
tru a nu "colabora" la completare pînă la citirea fiecărei între- 
dări în parte gi chiar explicarea sau comentarea ei- Pe,această ca. 
le se poate deci ajunge atît de departe încît să se iasă efectiv 
din cadrul tehnicii de anchetă indirectă propriu-zisă, fie în di- 
recţia unei anchete orale sui-generis, fie spre o tehnică psihoso- 
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ciologică consacrată sub numele de interviu de grupe Bineînțeles 
că forma de anchetă colectivă ae poate realiza doar în cazul cânâ - 
sînt îndeplinite unele condiţii apeciale, Pe de o parte, este ne- 
eşnntionare si fic adeovată acestui scop (eşan- 
ă, de regulă), iar, pe đe alta, aă aven efectiv 
îm mat multe persoane într-o sală, ceea ce es- 


etăm oamenii la locul de muncă, în 


voie ca procedura de 
tionare multistadial 
posibilitatea aă reun 
te mai simpli atunci cînd anch 


şcoli, facultăţi etc. 
A treia specie a anchetei indirecte se realizează prin 


înmânerea chestionarului, în mod individual, fiecărui subiect de 
un membru al echipei de cercetare sau auxiliar, Si aici în- 


către 
corespund în mare celor din 


tĉlnim un evantai larg de variante, ce 
Adică, la un pol se poate imagina situaţia în ca- 


cazul precedente 
r un contact superficial cu subiectul 


re cercetătorul realizeeză doa 
atît cît să-i fie necesar să-l determine la completarea chestiona- 


rul şi să-l lămurească asupra aspectelor tehnice ale înregistrării 
răspunsurilor; iar la altul cârd ancheta îndirectă abia mai poate 
fi âistinsă de cea directă, într-atît de implicat devine cercetăto- 
rul în operaţia de completare a formularelor», In situaţiile apro- 
piate de forma mai impersonală, cele mai des întîlnite, chestiocna- 
rul = după lămuririle prealabile - poate fi lăsat în posesia per- 


soanei chestionate mai multe zile, urmînd a se reveni pentru ridi- 


carea lui, | 
In sfîrşit, oa patra moâalitate de anchetă indirectă es- 


te cea realizată prin poştă: chestionarele se trimit subiecţilor ce 


formează eşant ionulș însoţite de o scrisoare în care se precizează 
scopul anchetei, felul cum s-au ales persoanele anchetate şi se dau 
instrucţiunile de completare, De asemenea, prin cele mai politicos- 
se şi persuaSive formule, se va solicita returnarea chestionarului 
completat, în care scop se va ataşa un plic timbrat cu adresa insti- 
tuţiei ce efectuează cercetarea, 

Din sumara trecere în revistă a diverselor tehnici ce an- 
cheti, cred că se poate deaprinde speaificul metodei, fiind mai 
ugor acum de precizat diferenţa faţă de interviu, In esenţă, an- 
cheta, indiferent de moculitatea concretă de realizare, presupune;  . 
aga cum am precizat, apelul la un chestionar, adică la un set de în- 
trebări relativ clar structurate, ce se adresează, direct sau indi- 
rect, subiecţilor, într-o formă standară, sau în orice caz, apropie” 
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tă de aceasta, Interviul, chiar dacă face apel la un instrument 
similar chestionarului, numit ghid de interviu, se deosebeşte de 
anchetă prin aceea că cercetătorul realizează în fapt o discuţie 
„relativ liberă cu subiectul, ghidul de interviu avînd drept unic 
scop să-l ajute pe cel care conduce convorbirea să o menţină în 
cadrele iniţial fixate, Se vede deci că interviul poate fi apro- 
piat de ancheta directă gi nu puţine manuale de metode şi tehnici 
le tratează indistinct., Mai exact, se vorbègte de o aceeaşi meto= 
âă care ar lua forme diverse, mergînd pe o anumită scală de for- 
mlizare de la discuţia absolut liberă pînă la cea perfect structu- 
rată , pe baza unui chestionar care nu permite nici o înregistrare 
necodificată a informaţiei furnizate de subiect gi nici o liberta- 
te pentru anchetator în a schimba textul întrebărilor gi ordinea 
oare tut | T, fe n , | 
Este adevărat că cele două metode interferează, că în. 
unele situații ancheta poate lua turnură de interviu, dar cred că 
mai raţională este distingerea lor aga cum am făcut-o în paginile 
đe faţă, Pe lîngă instrument, un alt factor care pledează pentru 
o atare distincţie este: şi numărul ` subiecților investigaţi. Intr- 
adevăr, în cazul interviurilor acest număr nu poate fi decît mic 
sau foarte mic, deoarece, pe de o parte, durata unui interviu este 
net superioară celei a uhei anchete, apoi, pe de altă parte, numă-— 
rul persoanelor capabile să realizeze interviuri este inferior 
celui al operatorilor ce pot fi antrenați în anchete, deoarece pen- 
tru aceasta din urmă formă nu e nevoie de o calificare deosebită 
(practic interviul nu poate fi făcut cu personal auxiliar) şi , în 
fine, prelucrarea datelor unui număr mare de interviuri este, dacă 
nu imposibilă, extrem de greu de realizat, avînd în vedere carac= 
terul absolut nestandarâizat al formelor de înregistrare: text li~ 
ber, scris ori stenografiat, sau bandă de magnetofon, Ancheta, dim- 
potrivă, tocmai datorită chestionarului, poate fi efectuată pe un 
eșantion mare de persoane, căoi implică riscuri mult mai reduse 
în folosirea .enchetatorilor nespecialişti și oferă posibilitatea 
unor prelucrări rapide ale datelor, mai ales acum în era caloula- 
toarelor electronice, 

O consecinţă fierească a modului de realizare constă în 
faptul că interviul permite abordarea problemelor în profunzime, 


CE Scanned with OKEN Scanner 


=- 86 - 


discuția putînd fi purtată asupra celor mai mici detalii sau a 
ihologice. Ancheta este, prin natura 


celor mai subtile aspecte ps 
lucrurilor» condamnată să se mărginească la aspecte mai simple, mai 


uşor de investigat, la probleme ce pot fi abordate într-o discuţie 
rapidă sau pe care oamenii sînt dispuşi să le clarifice în cadrul 
unui formular ce le este pus în faţă spre completare. De atct re- 
zultă deci avantajele şi dezavantajele fiecărei metode: ancheta 
este superioară datorită numărului mare de indivizi chestionraţi, 
ceea ce asigură o reprezentativitate ridicată eşantionului, deci 
garanția că datele obţinute sînt relevante pentru întreaga popu- 
lație; interviul vine cu argumentul calităţii şi al profunzinii, 

cu o mai largă deschidere spre tema studiată, In aceste condiţii 

mi se pare natural ca, aşa cun am mai spus-o , cele două tehnici 
să se completeze reciproc. „Forma optimă de împletire & lor, reconen= 
dată în unele lucrări de specialitate, ar fi următoarea, Cerceta- 
rea ar trebui să înceapă cu un interviu al unui lot restrîns de gu- 
biecţi, ceea ce va permite cercetătorului familiarizarea cu proble- 
ma studiat, descoperirea unor aspecte, dimensiuni nebănuite ele 
fenomenelor abordate, schiţarea unor posibile scheme explicative 
sau îmbogățirea arsenalului de ipoteze eto., A doua fază ar consti- 
tui-o ancheta pe un lot mare şi cu instrumente standardizate, & că- 
ror construcţie este- evident facilitetă de interviurile de etapa 
precedentă, In fine, pornind de la concluziile degajate din annhe- 
tă, se recomandă reluarea interviurilor (pe acelaşi lot ca şi la 
început sau pe altul), de data aceasta cu scopuri mult mai clar 
conturate, pentru a întregi constatările generale, pentru & găsi 
explicaţii adecvate unor corelaţii formale etc. 

După această scurtă paranteză, să revenin la tehnicile 
de anchetă, să vedem ce probleme practice ridică fiecare, ce ave 
taje sau dezavantaje însoțesc alegerea unei anumite tehnici într-€ 
cercetare sociologică efectivă, 

Mai întîi o remarcă: manualele de metode gi tehnici par 
să încline în a acorda un avantaji decisiv în formarea anchetelor 
directe (orale), avantaj ce ar rezulta, aşa cum foarte concis 9° 
exprimă Caplow, din faptul că oamenii găsesc mult mai multă plăce” 
re în a purta o conversaţie decît în a completa un formular 
(1970, p.222). Ideea aceasta n forme mai mult sau mai puţin sofis- 
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ticate, se regăseşte în bună parte din lucrările celor care au 
scris despre anchete, De fapt, se poate întiîlni uneori şi o noţă ce 
surpriză legată de succesul pe care-l au operatorii de anchetă pe 
lîngă persoanele chestionate, Dacă cei dintii sînt bine pregătiţi, 
au o atitudine și un comportament adecvate faţă de subiecţi, ei pot 
ajunge la a aborda cele mai delicate probleme din viaţe intim a 
indivizilor, aşa cum au demonstrat-o anchetele legate de comporta- 
mentul sexual (Kinsey), 

Madeleine Grawitz (1972, p.653) consideră că, în general, 
succesul anchetei ar putea fi explicat pe baza a trei factori prin- 
cipali, dintre care ultimul joacă efectiv în favoarea celei direc- 
te: ÎI ce Ata 
aj Reflexul de politeţe, “Este greu să refuzi să-i vor- 
beşti cuiva care ţi se adresează politicos, te roagă să-l ajuţi 
în realizarea muncii ce-o are de îndeplinit etc, 


b) Dorinţa de influențare. Cu cît subiectului i se sădaş- 
te o comvingere mai puternică despre-faptul că prin răspunsurile sa- 
le va putea contribui la schimbarea unor situaţii, la ameliorarea 
unor stări- de lucruri care-l privesc-direct, el.va fi dispus 
într-o măsură mai mare să se angajeze în discuţie, 


c)_Nevoia de a_vorbi, E vorba nu de sensul vulgar de pă- 
lăvrăgeală, ci de unul mai adînc, psihologic, de nevoia de comunica- 
re şi de a fi înţeles, Dacă n-ar exista aceste nevoi, oricîtă po- 
liteţe şi bunăvoință ar manifesta subiectul, ar fi totuşi de necon- 
ceput ca o persoană singură acasă (mai ales în meciul urban) să 
deschidă uşa unui necunoscut spre a-i răspunde la întrebări, tre- 


cînd peste toate riscurilor pe care un astfel 
plica, 


de gest le poate im- 


Aşadar, tehnica anchetei directe se dovedeşte a fi mai 
atractivă pentru subiecţi, de unde rezultă unu] din aventajele sa- 
le: ponderea nonrăspunsurilor este, în general, mai redusă decît 
în ancheta indirectă, Intr-adevăr s aceasta din urmă , mai ales 
dacă este vorba de chestionarul prin poştă, ridică nenumărate 
obstacole în calea unei interpretări corecte a rezultatelor tocmai 
din cauza numărului mare de persoane care nu returnează chestiona-— 
rul, In felul acesta, rezultatele anchetei sînt 


» în principiu, dig- 
torsionate dat fiind că, foarte probabil 


; Dersoanele care nu răs= 


O — 
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»unâ au alte caracteriati decît cele care răspun€ In consecin- 
çă nu va fi suficientă doar o. suprndimensionare a egantionului i= 
niţial în speranţa că prin nonrăspunsuri se va obţine eșantionul 
-de mărime dorită; oricât de mulţi indivizi am include, gradul de 
distorsiune nu se reduce; căci el depinde de proportia nonrăspun- 
surilor şi nu de numărul aceatora, | dă 
Ideea de mai sus poate primi o formulare matematică foar= 


te clară, Să notăn cu pP proporţia persoanelor din eşantion care 
rispună la chestionar şi cu 1-p a celor care nu răspund, Să mai 
notăm cu x proporția indivizilor din eşantionul total care po- 
sedă o anumită caracteristică, cu x proporţia corespunzătoare în 
rândul celor care răspund şi cu X,V în subeşantionul celor care re- 
fuză să răspundă. Atunci proporţia x se poate scrie: 


xX = px] + (1-p)x, 


Efectuînă cercetarea şi obţinînd numai o parte din chestionare, 
vom ajunge să determinăm pe x, în loc de x, sau, altfel spus, se 
va produce o distorsiune d egală cu diferenţa dintre cele două 


valori: 
d = x- Xy 


Inlocuină pe x din formula precedentă, obtinem: 


a. 
t 


px + (1-p)xp = x} = ( l-p)x = (1-p)x} 


sau 


A 
K 


(1-p) (x2= x) 


Prin urmre, distoraiunea introdusă este direct proportio- 
nală cu l-p, adică cu ponderea nonrăspunsurilor, gi cu x, = %4 a9e6i 
cu diferenta de comportament între indivizii care răspund gi cei 

care nu răspund, Distorsiunea se va anula atunci cînd unul dintre? 
factori este zero, Or, cum, de regulă, despre al doilea factor noi 
nu avem suficiente cunoştinţe, nu vom putea presupune decît cu mult? 
riscuri că el este nul, Rămîne, aşadar, ca mult mai sigură calea 


de anulare a primului factor, adică străduinţa de a elimina pe cît 
posibil nonrăspunsule ; 
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| Calculul schiţat mai sus este, evident, valabil pentru 
pot gen de anchetă, ceea ce susţine afirmaţia că problema non- 
răspunsului este una generală, Numai că gravitatea ei diferă în 
funcţie de diversele forme pe care ancheta le poate lua, Altfel 
spus, nonrăspunsul apare în toate anchetele, dar proporţiile în 
care el se prezintă variază foarte mult de la un tip de anchetă 
la altul, minimul fiind înregistrat în cea directă iar maximul 
în cea. indirectă prin poştă. 

Un anumit procent de nonrăspunsuri nu poate deci fi eli- 
minat. în, nici o anchetă, dar dacă valoarea sa este mică, atunci 
distorsiunea produsă este şi ea scăzută. Să exemplificăm puţin 
lucrurile.. Să presupunem că trăsătura “urmărită apare la 70% dintre 
indivizii, care. răspund şi doar la 50% din çel care nu răspund, 
adică cu notațiile de mai sus: 

ETEY CP Ei = 0,70 
OR” 2R ODLŽŤ j fi Hicri 


f [ € ad d e + — 


Úb á v í "3 J 


Dacă TES TONGTA niin aaria aste de lo% (1-p=a, lo), cifră ce 
caracterizează unele anchete directe, atunci distorsiunea va fi: 


[jod =i 0 l0.0,20.= 0,02 l as 
deci o valoare de numai 2 procente, ce se încedrează, de rezulă , 
îm marja de eroare acceptabilă în astfel de cercetări. Dimpotrivă, 
dacă cei care 'nu răspună 'sînt în proporţie de 80% (1-p=0,80), aşa 
cum se întâmplă la chestionarul i poştă, distorsiunea va primi 
valoarea 


pri “a = 03 8o. o, „20 =0,16 


ádicš 16 procente, ceea ce va AMUSE] serios concluziile obținute, 
-> "Un al doilea avantaj al anchetei directe îl constituie 


~ faptul că, de cele mai multe ori, în asemenea situaţii persoanele 


“interogate acordă o atenţie mai mare chestionarului, Faptul că 
“răspunsul este dat unet persoane aflată în faţa ta are desigur o 
anumită influenţă asupra grijei de a înţelege corect fiecare între- 
bare, de a nu te contrazice, gi în general, de a privi cu serio- 

~ Zitate. întreprinderea- respectivă, Avînd doar chestionarul în faţă 
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eşti tentat să-l completezi cît mai repede pentru a te scăpa de 
o grijă, de unde o anumită neglijenţă, superficialitate etc, De- 
sigur, lucrurile nu stau întotdeauna astfel, căci există anumite 
categorii de persoane care sînt mai conştiincioase în completare 
decît operatorii înşişi, dar ele nu reprezintă decît excepţiile 
care confirmă regula, a O maLa O O as i 

Un al treilea avantaj ce poate fi invocat pentru ancheta © 
directă este spontaneitatea cu care se dau răspunsurile la chestii. 
onar în acest caz. Problema spontaneităţii este relevantă în cazul 
întrebărilor la care se cer opiniile, părerile, atitudinile oamen- 
nilor şi nu atît anumite fapte, Intr-adevăr, pentru primul gen de 
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întrebări este deosebit de important ca răspunsurile să fie provo- 
cate cît mai direct posibil, O perioadă de meditaţie, facilitată 
de posesia chestionarului, conduce, de regulă, la alterarea opinii- 
lor respective, fie în sensul că omul are tendinţa de a se consul- 
ta cu semenii săi apropiați (şi atunci se amestecă opiniile mai 
multora), fie că va medita asupra eventualelor consecinţe ce le-ar 
putea avea pentru el emiterea unor păreri şi va tinde să se confor- 
meze unor opinii dezirabile din punct de vedere social. De altfel, 
chiar gi fără răgaz de gîndire opinii false (spre deosebire de fap- 
te false) sînt mai ugor de exprimat în scris decît în fața cuiva, 
cel puţin din motive de jenă, 
In fine, anchetele indirecte sînt posibile numai în cazuri- 
le în care nu este nici un pericol de contaminare a răspunsurilor 
la diferite întrebări, contaminare ce se produce atunci cînd subiec- 
tul are posibilitatea să citească dinainte toate întrebările ches- 
tionarului, De regulă, în chestionar = mai cu seamă la întrebările 
de opinie = are importanţă şi ordinea în care acestea sînt adresa- 
te, recurgîndu-se la o serie de stratageme pentru a obţine şi pe 
această cale răspunsuri cît mai corecte, Or, în ancheta indirectă 
astfel de artificii sînt imposibile, 
| Cu siguranţă că gi pentru anchetele indirecte se pot pune 
în evidenţă o serie de avantaje, altfel ele ar fi dispărut din prac- 
tica cercetării sau nici n-ar fi fost inventate, In primul şi în | 
primul rînd aceste valaneţe sînt de ordin material. Costul cerce- | 
tării în “anchetele indirecte ~ luat termenul de cost într-un sens 
larg ce implică nu numai mijloace băneşti dar gi umane ~ este mult 
„redus, căci fie se elimină complet deplasarea operatorului la su~ 
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biect (chestionarul prin poştă) , fie un cercetător anchetează si~ 

multan un număr mare de subiecţi (anchete colective cu autocomple- 
tarea chestionarului), fie timpul pierdut chiar cu aplicarea inâi- 

viduală este rodus la minimum, 

In al doilea rînd, nu este imposibil să se imagineze şi 
situații în care ancheta indirectă aduce gi avantaje de ordinul cu~ 
noaşterii, Intr-adevăr, dacă informaţia cerută este de natură fac- 
tuală, ea poate presupune un anumit timp de gîndire sau chiar o ac- 
tivitate prealabilă de documentare din partea subiectului, lucruri 
ce pot fi mai lesne făcute dacă operatorul nu este de față, Var 
trebuie s-o recunoaştem astfel de situaţii sînt mai rare şi, din 
punctul de vedere al acurateţei datelor, este preferabil de cele 
mai multe ori ancheta directă, Afirmația devine şi 'mai convingătoa-— 
re âacă ne gândim că, în ciuda eliminării analfabetismului, un pro- 
cent nonneglijabil din populație nu are deprinderi deosebite de 
scris şi de citit, A pune în fața unor asemenea oameni un ches= 
tioner cu 2-300 întrebări nu înseamnă numai a-i expune unei ectivi- 
tăţi dificile, ci şi a te expune pe tine ca cercetător riscului ca 
la o parte din întrebări să nu fie înregistrate corect răspunsurile, 
ca o altă parte să nu fie corect înţelese sau ca, din cauza efor- 
tului, de la un moment dat subiectul să treacă pur şi simplu prin 
chestionar fără nici 'un interes sau chiar să abandoneze completa- 
rea lui, idem did A cit | FER 

Din toate cele de mai sus, cred:oă rezultă cu claritate că 
ancheta indirectă poate firutilizată atunci cînà avantajele mate- 
rigle impun acest lucru, dar numai cu condiţia ca eventualele pier- 
deri de ordin cognitiv să fie minime, In general, chiat dacă tipul 
de informaţie solicitat şi chestionarul întocmit nu ridică probleme 
în ceee ce priveşte autocompletarea, este recomandabil să se re- 
curgă le această tehnică numai în cazul în care populaţia vizată 
Ge cercetare posedă în întregime un anumit nivel de instrucţie (e 
preferabil să aibă cel puţin liceul terminat). In caz contrar, ris- 
curile de erori şi nonrăspunsuri sînt atît de mari încît economii- 
le realizate nu pot justifica adoptarea tehnicii anchetei indirecte, 

Datorită faptului că în anchetele directe un rol impor- 
tant revine operatorilor, nu numai ca elemente intermediare, mij- 
locitoare în procesul de circulație a informaţiei de la subiectul 
investigat la cercetător, deci nu numai ca un, să zicem, canductor 
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pasiv, CÍ, în primul rînd, ca elemente active care provoacă emi- 
terea informaţiei, mă voi opri, în câteva cuvinte, asupra activi- 
tăţii lor şi a calităţilor pe care trebuie să le îndeplinească, 
Sublinierea, oricît de puternică, a importanţei activităţii ope- 
ratorilor de anchetă nu este nioicîând de prisos, Parafrazînd pe 
Moser, care spune că o anchetă nu poate fi mai bună decît chestio- 
narul său — ceea ce este perfect adevărat - putem formula tot 

atît de îndreptăţit şi ideea că o anchetă nu este mai bună decîţ 
lotul operatorilor folosiţi, In adevăr, fără a exagera cu nimic 
lucrurile, valoarea întregii investigaţii depinde pînă la urmă de 
capacitatea acestor persoane de a convinge subiecţii să poarte 
discuţia şi să o poarte în mod cît mai sincer, de conştiinciozita= 
tea lor în respectarea tuturor indicațiilor. tehnice de desfăgurare 
a anchetei, de rigoarea cu care înregistrează răspunsurile primi- 
f 


te etc. j d | 
occident dispun 


Marile institute de opinie publică din 
de o reţea de operatori de anchetă cu care sînt capabile să acope- 
re întreg teritoriul naţional şi să realizeze investigații într-un 
timp foarte scurt, pe. baza unor comenzi şi referitoare la evenimen- 
ie cu derulare rapidă. Operatorii pot fi ugor mobilizați în astfel 
âe campanii, deşi ei nu practică o asemenea muncă decît într-un 
mod ocazional, nefiind deci vorba de o profesie, De altfel, reţeaua 
operatorilor este mereu reîmprospătată, considerîndu-se că o vechi- 
me prea mare în această activitate impietează asupra rezultatelor, 

la noi în ţară, actualmente, practic, nici o instituţie 
nu facel apel la asemenea operatori plătiţi, Se utilizează, pentru 
completarea chestionarului, diferite persoane care pot fi mobiliza- 
te, de o manieră sau elta, la acest gen de acțiuni: studenţi, 
cadre didactice etc., De aici rezultă necesitatea acordării unei 
griji deosebite ce] puţin pregătirii şi controlului muncii unor 
astfel de operatori, dacă nu este posibilă gi în selecţionarea lore 
Tot așa se poate explica gi proporţia relativ mare pe care o de- 
vin la noi anchetele indirecte, cu toate dezavantajele pe care a- 
cestea le prezintă; dar mulţi cercetători sau colective de cerceta” 
re nu au efectiv posibilitatea de a utiliza anchetatori, 

Se discută în literatura de specialitate destul de mult 
asupra calităţilor pe care ar trebui să le posede o persoană spre 
a fi un bun operator- Deşi este evident că anumite trăsături psi- 
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hologice şi chiar o înfăţişare fizică plăcută pot avea influenţe 
notabile asupra succesului muncii sale, pînă la urmă calitatea 
fundamentală a operatorului trebuie să fie totugi o trăsătură de 
caracter, şi anume congtiinciozitatea, Orice om normal, deci ne- 
afectat de anumite defecte fizice sau intelectuale evidente, care 
posedă un înalt grad de oongtiinoiozitate, urmărind să-gi ducă 

la bun sfârşit munca, respectînă toate instrucţiunile primite, 
poate fi considerat un operator bun, Dacă această trăsătură de 
caracter lipseşte, ea nu poate fi suplinită prin nici o altă ca- 
litate., Restul însugirilor fizice sau de personalitate pot doar 
influenţa pozitiv sau negativ, pot ridica sau scădea, într-o anu- 
mită măsură, nivelul calitativ al muncii, Mai mult, prin antrena-— 
ment sau efort de voinţă, unele dintre trăsăturile de personalita- 
te cu efecte negat ive asupra anchetei, dacă sînt conştientizate, 
pot fi serios modificate, cel puţin pe durata acestei munci, 

Se cere, de obicei, ca operatorul să fie o persoană des- 
chisă, extrovertită, cu facilităţi de comunicare cu ceilalţi, Ea 
trebuie să fie capabilă să trezeazscă interesul subiectului pen- 
tru anchetă gi, prin. urmare, să posede o capacitate de` abordare a 
oamenilor de o manieră plăcută, destinsă etc., Prin felul său de 
a se purta , „ la început dar gi pe parcursul anchetei, operatorul 
trebuie să se facă simparizat de către subiect, ba chiar să-i in- 
sufle încredere, Se cere deci ca el să fie capabil să poarte dis- 
cuții pe teme diverse, să fie intereat de problemele generale ale 
semeneilor săi, să-și poată comvinge interlocutorul că-l înţelege 
în durerile şi necazurile pe care acesta le are. Desigur, asemenea 
însușiri, dacă se manifestă prea puternic, pot avea un efect con- 
trar celui dorit, Implicarea operatorului în problemele personale 
ale enchetatului poate contribui la influențarea lui, la creareg 
unei deformări constante în aprecierea informaţiei solicitate prin 
chestionar, 

Este evident că operatorului i se cere un anumit grad de 
inteligenţă, care-l va ajuta să se descurce în cele mai neaştepta- 
te situaţii, permiţîndu-i adaptarea în atabilirea relaţiilor cu 
foarte multe categorii de persoane întîlnite, diferite între ele nu 
numai. prin nivelul cultural dar gi printr-o serie de trăsături psi- 
hologice şi de comportament, Nu rareori el este ţinta unor atitu- ` 
dini agresive, de la ironiile fine: ale unui intelectual pînă la 
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parităţii al unui beţiv şi intrînă în 
ağ comverseze cu toţi aceşti oameni, 
ia “coarda sensibilă” prin care eš.) 


comportamentul plín de zos 
casă, el trebuie să O EIES dei 
x ă e 
antige NC ppt Bet problemelor urmărite. s 
Se mai apreciază că o calitate necesară ză raza bun 
operator de anchetă este exactitatea, rigoarea. i r-a Chi dir ai 
minim spirit de rigoare nu trebuie să lipsească in munca nici u. O 
nui anchetator, deoarece altfel este de aşteptat apariţia unui 
număr exagerat de mare de erori în înregistrarea informaţiei, Dar 
consider că această însuşire . ca şi cele menţionate mai sus = 
poate fi dobîndită printr-un antrenament adecvat şi aproape ori- 
cine poate ajunge să completeze exact un chestionar. 

Referitor la nivelul de instrucţie al operatorilor, spe- 
cisliştii înclină spre a-i considera mai potriviti pe cei cu unu] 
meâiu, dat fiind că persoanele cu un standard cultural foarte ri- 
dicat ajung să se plictisească mai repede de operaţiile, la urma 
urmei ðe rutină, pe care le presupune completarea unui număr mare 
de chestionare, Desigur, această apreciere poate fi discutată; 
dacă operatorul manifestă un interes oarecare în cercetare, dacă 
el este stimulat să participe la investigaţie gi din alt punct de 
vedere decît ca simplu operator, atunci nivelul de cultură şi chiar 
unele cunogtinţe de specialitate pot să fie de bun augur pentru 
cercetare, Am ajuns astfel să ating şi această problemă delicată 
a interesului operatorului pentru cercetare. Ea este realmente o 


problemă, mai ales la noi unde, cum spuneam, 
este remunerată; | 


atragă sp 
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munca operatorilor nu 
fără un minim de interes din partea celor angajaţi 
hetei, nu este de conceput o cercetare reuşită, 
Fie că este vorba de studenţi, de cadre didactice sau de alte per- 
goang folosite ca operatori, ele trebuie, pe de o parte, să înțe- 
leegě importanța, științifică sau practică, a studiului şi, pe de 


alt ă 
-“&» Să fie implicate în cît mai mare măsură gi în alte faze ale 
cercetării, ' 


le reelizaree anc 


Rezultă deci, din cele 


4 spuse pînă aici ile 
în care sociologul nu p p aici, că, şi În cazur 


ded adi are prea multe variante de alegere a echipei 
Xp ori, se cer cîteva lucruri întreprinse pentru a nu ajunge 
& un eşec complet a? cercetării, ) 
In primul rînd, trebuie eliminate din lotul potenţial 

e operatori acele persoane despre care se ştie de la bun început 


EO OCN ii cc 
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că au grave carenţe de ordin moral, fizic sau de altă natură, per- 
soane care prin prezenţa lor în cîmpul cercetării ar putea consti- 
tui o indubitabilă sursă de erori» 

| In al doilea. rînd, si se asigure o instruire completă şi 
complexă a operatorilor cu care se va lucra, prin care să se urmă- 
rească obiectivele următoare: , 


dă _(4) Cunoaşterea exactă a scopului şi importanţei cercetă- 
rii, La acest capitol se vor accentua efectele şi beneficiile pen- 
tru societate. sau pentru dezvoltarea sociologiei, contribuind 
astfel la stimularea motivaţiei participării operatorilor la buna 
desfăşurăre a anchetei, Se. va insista asupra răspunderii ce revi- 


—. 


ne întregii echipe de cercetare pentru obtinerea unei informații 
corecte; nedistorsionate,, lucru ușor de realizat atunci cînd re- 
zultatele finale vor fi puse la dispoziția organelor de conducere, 
constituină o bază pentru luarea deciziilor. De asemenea, se pot 
preciza, aşa cum am mai spusa,. eventualele posibilităţi de partici- 
pare a celor doritori; la fazele de prelucrare şi interpretare a da- 


telore 


(ii) Pamiliarizarea operatorilor cu chestionarul ce urmea-— 
ză a fi aplicat, Fiecare dintre aceştia trebuie să cunoască sen- 
sul exact al tuturor întrebărilor, felul în care acestea ge adresea- 
ză, precum şi modalitatea concretă de înregistrare a datelor, Este 
recomandabil ca în prezenţa întregului lot de operatori să se rea- 
lizoze completarea cîtorva chestionare, în situaţii de simulare, 

(Unul dintre sociologii cu ma multă experienţă să Joace rolul su= 
 biectului imaginar iar cîţiva dintre operatori să încerce pe rînd 
să-l chestioneze), Se vor evidenția cu această ocazie toate posibi- 
lităţile permise operatorilor în a schimba eventual ordinea între- 
bărilor în a da explicații suplimentare atunci cînd o întrebare 
nu este corect înţeleasă ( eventualele libertăţi în reformularea 
textului întrebărilor ) etc, 


| (411) Preoizarea modalităţilor de găsire şi identificare 

a persoanelor de chestionat şi alternativele pentru cazul cînd per- 
„soanele în cauză nu pot fi găsite, refuză sau, din alte motive, se 
află în imposibilitatea de a răspunde la întrebări. Se vor transmi- 
te 'cu această ocazie informații asupra modului de alegere a eşantio- 
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pate de noţiunea de repre- 
torii vor fi puşi în gardă 
nd ivizilor stabilită 
ja multe din eforturi- 


re cunoştinţe le 
Aatfel, operă 


a de alegere a i 
anu 


19 Ri gi unele suma 
cestuia» 
regul 
ağ àe eroare, CnTe poate 
cât mai exact anohetae 

cioarba posibilităților aoncrete de rezolvare 
se pot ivi pe teren, legate de aplicarea 
de activitatea lor de investigatori. 
osebire atenţia o% toate problemele ce apar tre- 
vate de o manieră uniformă, în acelaşi mod pentru toţi 
gi că inovațiile personale ale unuia sau altuia nu 
“conducă la inutilizarea chestionare— 
ți din chestionarele astfel 


că orice ab 
constituie o sur 
le lor de a conduce 


(av) Speci 
oblemelor ce 


a tuturor pr 
în general, 


chestionarului Şi, 
se va atrage cu de 
baie rezol 
operatorii, 
vor area alt efect decît să 
Jor sau, în cel mai bun caz, a unor păr 
modificate» | C a ToLIIaTODS San 
In al treilea rînd, este necesar să 8 
24 mai riguros posibil al muncii de teren. Operatorii nu pot fi, 
decît în cazuri cu totul excepţionale, distribuiţi direct în teren 
si reîntîlniţi doar în finalul cercetării, ci trebuie urmăriţi pas 
cu pes îh activitatea lor. E vorba, desigur, mai ales dea verifi- 
- ca primele chestionare efectuate de fiecare, 9pre'&, se elimina din 
timp greşelile: inerente ce apar din. cauza neînţelegerii corecte a 
sensului unor întrebări, a modalităţilor de înregistrare a informa- 
tiei sau datorită altor factori, Apoi; dacă lucrul este posibil, 
se cere verificat, prin sondaj, dacă adresele primite de fiecare 
pa tost Ppa respectate şi eventual chiar repetarea unor 
nee mira ear sociolog. Bate-1impede că sarcinile controlului 
rai oala s ela dacă recomndările precedente au fost 
rator surprins > perlei ae anemenna,, ente.avident,aă orige opar 
la fel gi cei care, din eta las Frepâă snebiteeliatanb AA nehn 
un număr nepermi | erite alte motive, aduc chestionare cu 
| s de mare de erori, 


i Avîn i 
To bobis că, în multe cazuri, lotul operatorilor es” 
„serviciile, LA ta soane care-gi oferă voluntar, sau aproape; 
de o manieră care să ca întreaga activitate de control să se facă 
nească pe nimeni, „aude lezeze personalitatea acestora, să nu jig- 
a nu trebuie să ducă însă la trecerea cu vede” 


re a nici une 
i nere 
gului, E nevoie deci de o îmbinare optimă a fer- 


e asigure un control 


| 
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mităţii cu- spiritul « de politețe şi. respect faţă de cei cu care 
sociologul este pua în situaţia să colaboreze într-o cercetare, 


rD 


2.” Chestionar l 


Am ainiai de; la reirtaeir că instrumentul cu ajutorul 
căruia se realizează. culegerea datelor în achete este chestionarul 
şi, prin- urmare, va fi. nevoie să. ne oprim puţin asupra lui, spre a 
pune în evidenţă. unele. principii. care stau la baza întocmirii sale, 
formele pe- care le, poate lua în diferite. tipuri de. anchetă, . 

~ Definiţia: simplă de: la. care am plecat -.|ehect ionarul) ca . 
o succesiune de întrebări.-.are nevoie. de citeva adăugiri şi comen= 
tarii, deoarece este. evident, pentru oricine că nu orice set de 
întrebări poate primi, numele. de. chestionar (sociologic) Der nu dc- 
resc-nici să caut. o: definiţie, propriu-zisă, care să reziste unei 
analize serioase, căcimă tem că, nu este posibil, aşa, ceva... Ceea. 
ce mi se. pare totusi; posibil. şi necesar este faptul de a distinge 
chestionarul sociologic. de alte forre asemănătoare, cu mare cîmp 
de circulaţie în viaţa. de, fiecare. zi, Am spus chestionarul socio- 
logic ęi prin asta. um introdus, deja un element de delimitare, re- 
zultat din însăşi finalitatea: pentru care a fost, construit instru- 
mentul respectiv, Am, senzaţia că oricît ne-am strădui, fără aceas- 
tă notă, din care să. rezulte scopul în care va fi folosit, este . 
pînă la urmă imposibil să distingem un chestionar, sociologic de 
o serie de documente prin care se transmite informaţia, de exemplu, 
între diferite niveluri ierarhice ale unei organizaţii sau de alte 
instrumente asemănătoare, oy? 

Prin urmare, chestionarul saalologib va cuprinde o serie 
de întrebări ce se adresează oamenilar-eure-formează papulația gum 
pusă investigării,| întrebării ae joacă rolul de indicatori ai u-, 
nor fapte sau fenomene. 2 sociale, Răspunsul primit la aceste între- 
bări = înregistrat de regulă “în seris = furnizează o informaţie 
asupra câmpului problematia cercetat, informaţie al cărei statut 
depinde de natura întrebărilor, puse. Pentru precizurea acestui as~ 


pect este normal să relušm clasificările tradi ionale ce se folo- 


sesc pentru întrebările. chestionarelor. 


S nmen 
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y Mai întîi, du pă_ conținut , întrebările se pot împărţi în 


trei mari categorii: factuale, de opinie şi de _ cunoştinţe, 

Ta) Aga oum o arată şi numele, întrebările factiale vizează 
obţinerea unei informaţii legate de anumite evenimente petrecute 
“în viaţa persoanei, a familiei sale, de unele însugiri obiective 
ce o caracterizează etC., deci de fapte, de stări care există 
aşa cum există, independent de interpretările, opiniile pe care le 
poate avea omul în legătură cu ele, Numărul de copii, anul nagte- 
rii; retribuția í din ultima lună, ce emisiuni a urmărit ieri 1a 
televizor, dacă are e apă curentă. în casă eto. = iată doar cîteva 
exemple de îi informații ce' se urmăresc a se obţine prin întrebările 
factuale, 70 caracteristică a acestor întrebări factuale o consti- 
i tuie posibilitatea < cel puţin în principiu - a verificării exac- 
tităţii răspunsurilor primite prin alte mijloace, cum sînt docu= 


mente e; observaţia “directă, chestionarea altor persoane etc, 

Aj gi Prin întrebările de _ opinie ~- 9 aici termenul de opinie 
trebuie luat într-un sens foarte larg - se urmăreşte accesul la 
aspectele de ordin subiectiv ale persoanei: atitudini, păreri, mo- 
tive, interese eto. Tot 'acest univers- psihologia al individului 
prezintă un ‘interes deosebit pentru sociolog (şi nu numai pentru 
cercetătorii din domeniul psihologiei), deoarece aspectele de con- 
ştiinţă nu rămîn izolate în sfera individuală, ci ele au un rol 
foarte important asupra comportamentului şi acţiunilor oamenilor, 
fiind deci strîns legate de faptele propriu-zise. Mai mult, anu- 
mite concepţii, păreri, “atitudini etc., în cadrul social, se des- 
prind de purtătorii individuali, deşi ele nu există decît prin 
aceştia, devenind fapte sociale: de sine stătătoare, Prin urmare, 
anchetele îndreptate în această direcţie nu trebuie privite nu- 
mai — sau în primul rînd = ca încercări de a descrie stările psi- 
hice individuale, ci unele elemente ale conştiinţei colective, ca 
ntr-un anume sens, de indivizii de la care 
Opiniile şi atitudinile oamenilor în 
cte ale vieţii se concretizează 
legate de aceaste elemente, va- 
ionează asupra opinii- 


probleme- detagabile, î 
pornesc şi prin care gubzistă ə 
legătură cu munca sau cu alte aspe 
în valori şi comportamente sociale; 
lori şi comportamente care la rîndul lor 8c} 
lor şi atitudinilor individuale» 
Aşadar, ne aflăm în faţa unu 
bit de complex, care ridică în faţa cercet 


lematia deose- 


i univers prob 
bstacole 


ătorului multe 9 
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nu numai în abordarea dar şi în interpretarea fenomenelor studiate. 
cît priveşte obstacolele metodice, ele se impun cu evidenţă ori- 
căru 
întrebărilor de opinie ou ceaa întrebărilor factuale. Mai întâi, 
despre anumite fapte știm dacă este sau nu oportun să punem oame- 
nilor întrebări, adică şt im dacă metoda anchetei poate duce le o 
informaţie consistentă, Il voi putea întreba liniştit pe fiecare 
om în legătură cu nivelul şcolar pe care l-a dobîndit, plecând 

de la premisa normală că fiecare ştie cîte clase a urmat, In gene- 


ra] universul întrebărilor factuale poate fi lărgit la toate aspec- 
tele despre care sîntem convinşi că individul uman deţine informa- 


ţia de care avem nevoie. Această delimitare este relativ facilă, 
singura problemă ce poate interveni fiind aceea dacă omul yrea 


să ne răspundă corect, adică se cer evitate acele întrebări pentru | 


care există bănuiala că oamenii; dintr-un motiv sau altul (mai 
cu seamă àe teama unor reperou siuni negat] e paupre iei lor) + 


nu vor răspunde, 
In schimb, în legătură cu atitudinile, opiniile etc. ar 


trebui aproape de fiecare dată să ne punem în mod serios problema 


dacă ele există, dacă are sau nu seng să adresăn oamenilor asemenea 
întrebări, De multe ori nu se ţine cont de acest lucru, considerîn- 


du-se de la sine înţeles că putem chestiona o persoană despre, să 
zicen, satisfacția pe care o are în muncă, părerea sau atitudinea 
faţă de un anumit. eveniment social important şi astfel o parte 
însemnată din răspunsuri nu vor avea nici o acoperire, ele fiind, 


date din complezenţă sau “a n teama omului, “că. ar fi. ridicol dacă ar 
recunoaşte cinstit că-nu-are-nioi-o- 'părere- -în- legătură cu. ceea ce-l 


întrebă, 


întrebările de „opinie | derivă din caracterul 1 extrem de imprecis 
al problemei astfel urmărite, ceea ce Tae 08. orice schimbare nu 
numi în textul întrebării dar chiar şi în “tonalitatea cu care ea 
este! adresată să producă modificări de „ac 
Este motivul pentru care aproape în toate anchetele uzână de ast- 
fel de întrebări se fac precizări exacte asupra modului. cun se 

adresează întrebările de opinie şi se interzice operatorului ori- 
ce schimbare, orice interpretare personală a formulării dată în 


i cercetător şi se relevă ma i simplu dacă vom compara situaţia sin 


Un al doilea gen ă de. dificultăţi. metodologice legate. de f5 


accente pi, deci de răspunsuri» 
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chestionare Dacă la întrebările factuale operatorul are posibili- 
tatea să uzeze, de cele mai multe ori, de orice intervenţie ce-o 
crede potrivită pentru a stimula subiectul să răspundă sau să gă- 
cască răspunsul corect, aici situaţia este complet diferită .. Tot 


i 


— P Pya -ma M 


eA Irie Denimi £ a nu. da in antte) timp, de. gîndire subiectului 
şi posibilitatea, de a inventa, sau căuta, în jur opinii. ce nu-i. 
“In sfîrşit, a treia problemă_ metodologică de bază legată 
de întrebările de opinie este ridicată de încercarea cercetătoru- 
lui dela măsura _ intensitatea anumitor opinii, în speţă a atitudini- 
lore Psihologia_8 “socială a pus.la punct un întreg arsenal în acest 
scop, dar “spatiul şi profilul cursului de faţă nu-mi permit să 
intru în detaliile acestei probleme complexe, 

Inainte dea încheia discuţia despre. întrebările ce opi- 
nie aş âori să mai fac o precizare importantă, şi. anume că opiniile 


oamenilor nu trebuie niciodată luate drept 21 tceva decît opinii, 


Nu âe puţine ori sociologul încearcă explicaţii sau soluţii la di- 
verse probleme sociale și atunci efectuează o anchetă de opinie 
spre a vedea care sînt “părerile oamenilor legate de aspectele res- 
pective, avînd impresia că astfel va ajunge la ceea ce urmăreşte 
el, Nu este exclus ca din analiza acestor opinii să poată găsi expli- 
caţia sau soluţia, dar, oricare ar fi situaţia, baza explicativă 
sau de rezolvare a problemei! nu se găseste în opiniile exprimate. 
Chiar dacă oamenii „cred în proporţie de 100% că un fenomen social 
negativ, să zicem, se datorează unei cauze anumite, sociologul nu 
are dreptul să se 'mărginească la o astfel de explicaţie. Aici, ca 
şi în multe alte probleme asemănătoare, ceea ce află el nu este ĉe- 
cât interpretarea pe care o dau oamenii lucrurilor, interpretare 

ce poate fi corectă sau falsă şi care ea însăşi se cere interpreta- 
tă şi explicată, Sociologul îşi pierde, evident, statutul de om de 
ştiinţă = la care ştim că aspiră atît de puternic - dacă trensferă 
indivizilor din colectivitatea studiată responsabilitatea găsirii 
soluţiei problemelor sociale, iar sociologia s-ar transforme în 
acest caz într-o disciplină care ar culege explicații în loc să 

le furnizeze ea însăşi. Am dat exemplul explicaţiei şi cel al re- 
zolvării problemelor sociale pentru că aînt cele mai elocvente în 

a susține ideea de mai sus; dar ele nu sînt singurele chestiuni în 
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care opiniile trebuie tratate doar ca opinii, problema fiind, în 
acelaşi timp, generală dar şi specifică, prin nunaţe, fiecărui as- 
pect studiat, nae 

~ Eca treilea gen de întrebări, în funcţie de conținatul lor, 
îl reprezintă cele de cunoştine, In acest caz, informația obținută 
de sociolog nu este legată de conținutul întrebării, cí de faptul 
dacă omul deţine sau nu anumite cunoştinţe, Dacă-l întreb la ce oră 
s-a sculat în dimineaţa asta, dorect să aflu efectiv acest lucru, 
tot aşa cum dorect să-i evaluez, de pildă, gradul de satisfacţie 
cu locuinţa în care trăieşte. In schimb, dacă-l întreb cine a 
scris romanul "Ion" este clar că nu mă va interesa informaţia ca 
atare, ci coincidența răspunsului cu unul standard, considerat 
corect ~ "Rebreanu", în cazul de faţă - sau noncoinciăenţa, 

Aga cum bine se înţelege, rolul întrebărilor de cunoştin- 
țe este, de regulă, acela de a evalua, prin câţiva indicatori foar- 
te expresivi, nivelul de cultură (de fapt, al unor dimensiuni 

ale culturii) specific diferitelor grupuri umane, Adiacent, pot 
apare de aici gi informaţii despre sistemul de valori, atitudini 
etc. , dacă interpretăm prezenţa sau absenţa cunoștințelor în anu- 
mite domenii. Problemele metodologice cele mai importante ridicate 
de întrevările de cunoştinţe se referă la alegerea unor indicatori 
capabili să reflecte realmente nivelul în zona culturală investiga- 
tă şi apoi, mai pragmatic, de a găsi modalitatea cea mai potrivită 
de a adresa asemenea întrebări, Este evident că plăcerea omului 
de a răspunăe la un chestionar, despre care am pomenit, dispare 
aproape complet atunci cînd el se simte "verificat" prin întrebări 
de cunoştinţe, Din această cauză, se recomandă miltă, foarte multă 
prudenţă în utilizarea acestor întrebări, | 

In rîndurile de mai sus am preluat o clasificare clasică 
a întrebărilor după conţinut, Se poate observa că în unele manuale 
se vorbeşte despre o clasificare a chestionarelor după același cri- 
teriu. Consider însă că prea rare sînt situațiile cînd avem de & 
face cu chestionare "pure", formate numai din întrebări factuale, 
numai de opinie sau numai de conţinut, De regulă» chestionarul Cup 
rins de mai multe genuri de întrebării în apeţă atat Popop 
inexistente chestionarele formate doar din întrebări de opinie; 


a 4 ž cu 
acestora alăturîndu-li-se cel puţin cîteva întrebări factuale, 
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rol de clasificare a indivizilor după vîrstă, sex, nivel şcolar 
eto. Aceeași observație este valabilă şi pentru chestionarele axa- 
te precumpănitor pe întrebări de cunoştinţe, Chestionarele pur fac- 
tuale pot avea ceva mai multe şanse de apariţie, dar și aici, de 
obicei, sociologul este tentat să strecoare cîteva întrebări de 
opinie care să întregească universul informațional cu elemente de — 
apreciere, mulţumire etc, sau pur şi simplu pentru a introduce e) 
unele aspecte capabile să rupă monotonia unei anchete bazată nu- 
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mai pe date factuale, 
A doua clasificare clasică a întrebărilor este cea privind 


forma _de.înregisirare.a „răspunsurilore Se vorbeşte, în acest caz; 
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àe întrebări deschise, închise şi mixte (sau semiînchise ori semi- 


ăeschise). 
llo)Intrebările deschise sînt cele rmata în _chestionar de 


un spaţiu liber în care se va înregistra răspunsul, In ancheta in- 
directă, subiectul fiind cel care completează_ chestionarul, ve l 
umple aşa cum crede el de cuvinţă acest spaţiu, adică va putea rea- 
liza fie un comentariu larg al problemei fie un rezumat scurt de 
cîteva cuvinte sau chiar de unul singur. Cînd se lucrează cu opera= 
tori de anchetă, aceştia sint, de regulă, instruiți să noteze răs- 
punsul subiectului în mod cît mai detaliat şi mai fidel, interzi.— 
cîndu-se deci rezumarea sau interpretarea personală din partea ope- 
ratorului, Desigur că o asemenea cerinţă rămîne de cele mai multe 
ori un deziderat greu de împlinit şi chiat nerealizabil, având în 
vedere multitudinea situaţiilor întîlnite pe teren. In orice caz, 
se pare că cel puţin o rezumare a răspunsurilor ample este inevita- 
bilă, operatorul trebuind să se străduiască să nu pierâă nici una 
din ideile principale şi să nu le altereze sensul, 

D b Intrebările închise sînt cele însoţite de variante posi- 
bile de răspuns, subiectul sau operatorul fiind obligaţi să aleagă 
pe cea potrivită. Spun subiectul sau operatorul denarece ae pot ivi 
embele situaţii, Subiectul este chemat să aleagă varianta de răs- 
puns întotdeauna în ancheta indirectă şi uneori în cea directă, a” 
tunci cînd după citirea întrebării operatorul are sarcina să anunț? 
şi variantele și să roage subiectul să aleagă varianta în conformi” 
tate cu opinia sau faptul în cauză, Alteori în ancheta directă sü- 
biectului nu i se aduc la cunoştinţă variantele ð de răspuns, între- 
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barea avînd pentru acesta formă deschisi, dar operatorul încadrea- 
ză ; răspunsul în una din variantele prevăzute. 


Iată cîteva exemple de întrebări, închise: 


A, Care este vîrsta dumneavoastră ? 


1, Sub 20 ani 5, 50 = 59 ani 
2, 20 = 29 ani 6, 6o - 69 ani 
3, 30 = 39 ani Te To ani şi peste 


4, 40 = 49 ani 
B. In ce măsură sînteţi sat isfăcuţi de umărul de camere din lo- 


cuinţa dv, ? 
"1, Foarte mult 
"S. Mult > 
SAE 3. Moderat 
4 4, Puțin 
5, Foarte aci pa 


se E 
4 £ sA i àd 


C. Care sînt modalităţile alia de dve aţi bit 
hepi liber ? 95 Dí 


l Lectură, 
2e Cinematograf 
3. Televizor | 
„4 Excursii, plimbări 
5, Practicarea sportului Da f 
6. Aeistenţă la manifestări sportive 
, Te Dans i 
8, Teatru 


Răspunsul la întrebările închise se realizează prin marca- 
rea variantei de răspuns aleasă în diferite forme: fie încercuind 
cifra de cod care, de regulă, precede varianta respectivă, fie tre- 
când aceeaşi cifră într-o căsuță (pătrăţel) construit alături de 
întrebare, pe marginea foii, spre a ieşi mai clar în evidenţă, fie 
prin alte metode (sbuliniere, marcare cu X eta.) Variantele de _răs= 
puns pot fi sau nu exclusive, Astfel, în primele două exemple de 
întrebări este clar r că nu se poate marca decît o variantă, pe “cîna 
în a treia se pot alege două, trei sau ahiat mai multe. 

Una dintre problemel tehnice cele mai importante legate 
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de construcţia întrebărilor închise este cea care priveşte epuiza- 
rea întregului univers referenţial prin variantele alese, adică 
cercetătorul trebuie să prevadă, din etapa proteoctării investiga- 
tiei, toate posibilităţile de răspuns, Din cele trei exemple ale- 
se, primul nu ridică nici o problemă de acest gen, Al doilea, apa- 
“rent şi el surprinde, prin forma de scală ordinală, un eventai 
satisfăcător de variante; o singură chestiune poate apărea în cazu- 
ri ca acesta, şi anume imposibilitatea subiectului de a emite opi- 
nia cerută. De aceea, pentru a nu forţa subiectul să dea un răspuns 
neconform cu realitatea, este de multe ori preferabil că acestor 
variante de răspuns să li se mai adauge una din genul: "nu şttun, 
"nu mă pot pronunţa", "nu m-am gînâit la problema aceasta" etc, 
Intrebarea C am pus-o intenţionat într-o formă defectuoasă 
in punctul de vedere al surprinderii tuturor posibilităţilor de 
răspuns, Este evident că lista propusă acolo trebuia continuată 
cu încă alte variante de petrecere a timpului liber, dat tot „atit 
de adevărat este că la întrebarea noastră pot apare cele mal neag- 


teptate răspunsuri şi, prin urmare, e greu de a respecta cerința 
exhaustivită chiar dacă lista s-ar îmbogăţi substanţial In aces- 
te condiții, se recurge la cea dea treia formă de întrebări - 


0) mixte sau semiînchise (semideschise) = ce cuprind, pe lîngă setul 


de variante explicâtate, încă una din genul "Alte situaţii, Care Care? 
„„„ " Se cere astfel atît încercuirea unui cod - ataşat acestei 
variante ~ dar şi exprimarea liberă a situaţiei neprevăzută în va- 
riantele scrise, 

Cît priveşte frecvenţa de utilizare a celor trei tipuri 
de forme de înregistrare a răspunsurilor, se poate emite următoarea 
apreciere, Intrebările factuale sînt aproape în totalitate redac- 
tate sub formă închisă, întrucât variantele de răspuns sînt mai 
uşor previzibile, Doar atunci cînd numărul alternativelor este prea 
mare, după înşiruirea cîtorva, socotite principale (la care se 89" 

„teaptă frecvența de răspuns mai ridicate) ae poate apela la varian- 
ta "Alte situaţii”, De pilaă, la întrebările obişnuite despre ocu- 
puţie, putem folosi următoarea schemă: F 


1, agricultor 

2, muncitor 

3. maistru 

4. tehnician, proiectant, subinginer 
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5, funcţionar 

6, lucrător în servicii 

7,- intelectual 

8. alta . . s ó o bo . wto 
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In cazul întrebărilor de opinie, distingem în special 


clasa acelora în care se urmăreşte evaluarea intensității unei ati- e 


tudini, aprecieri, atagament la o valoare etc., caz în care se uti- 


lizează pentru răspuns o scală ordinală închisă, ca la întrebarea B, 
Treptele scalei pot fi, cum sînt acolo, în număr de 5, mai mic' san 


$ 


4 
a 


mai maree 
Iată încă două exemple: - 


"Oi 


D. Cum apreciați emisiunea X, din programul televiziunii din ziua. 


oara A rta Nio th Li d 
o E E a zace 
TTA 2, Mediocră 
3. Slabă 


$ 


E 
> 
d 


E. In ce măsură sînteţi mulţumiţi de nodul de, gospodărire e: locali- 
tăġķii în care trăiţi ? 


art 

d, Foarte mult 

2 Mult i TI, 

„3, Relativ, mult i paul 
4. Nici mult, nici puţin 

5, Relativ puţin 

„ue. Putin: si sa 

| ia 7, Foarte puţin | orit- i 
p Evident, ordinea- variantelor poate fi cea dată aici sau 

una “inversă, începînd deai.cu aprecierile negative. Această din ur- 

mă situaţie se înţiîlneşte mai ales atunci când numărul din fata va= 

riantei este luat:nu pur şi simplu ca simbo i drept măsu- 

ră a intensității opiniei respective. La limită, în asemenea cazuri 

se poațe ajunge să nu se mai treacă deloc variantele de răspuns 

pe chestionar, ci punînd de exemplu întrebarea E, să se precizeze: 

"daţi o noţă de la:l la lo, care să reflecte opinia 


că 1 corespunde insatisfacţiei totale iar lo satiatacţ 
Restul tipurilor de întrebări de opinie ~ care nu se pretea- 


dv. ,. convenind 
iei maxime". 
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z% la o astfel de scalare a răspunsurilor =, exceptînd cele care 
cer răspunsuri în cadrul dihotomiei "Da/Nu" şi care, la limită, 
pot fi considerate ca aparţinînăd tipului de mai sus, restul între- 
bărilor deci pot fi mi greu surprinse sub forma'evantaiului în- 
chis de răspunsuri şi ele vor apare, în bună măsură, sub formă 
deschisă sau, eventual, semiînchisă, 

In ceea ce priveşte întrebările de cunoștințe, ele se 
pot prezenta în egală măsură în cele două tipuri formale princi- 
pales Deşi aparent forma deschisă pare cea mai potrivită pentru 
ele, adesea se foloseşte un evantai de răspunsuri prestabilite, 
cerînăâu-i-se subiectului să aleagă varianta corectă (aga cum se 
procedează şi în chestionarele folosite la examenul pentru obține- 
rea carnetului de conducere auto). Această modalitate din urmă es- 
te utilizată cu deosebire în ancheta indirectă (autocompletare) 
pentru a evita amestecul deprinderilor de sc scris şi cunoştinţelor 
de limbă cu cele le urmărite de cercetare, Un n exemplu de astfel de 
întrebare poate fi: - 

F, Cine este pi BLA romanului "Ion" ? 
le Sadoveanu y 
2. Agîrbiceanu 
3, Rebreanu 


Recapitulînd şi încercînd o evaluare globală, putem conste 
ta cătântrebările închise sînt cele care predomină de departe în 
marea majoritate a chestionarelor sociologice. Rațiunile pentru ca- 
re se întîmplă acest lucru ar putea fi sistematizate astful: 

Mai întîi — şi cu siguranţă, că aceasta este motivul fun- 
damental - la egalitatea celorlalţi factori, întrebările închise 
sînt preferate _pentru:facilitatea prelucrării informației obtinute» 
Orice formă ar lua răspunsurile . la o întrebare, până la urmă ele 
trebuie reduse şi aduse la nişte elemente standardizate care să 
„ofere posibilitatea comparării informaţiei obținute de la diferiti 
indivizi, ceea ce înseamnă că şi întrebările libere trebuie , în 
ultimă instanţă "închise" într-un sistem colasifioatoriu, Or, ase- 
menea muncă este extrem de migăloasă gi, aşa cum au arătat unele 
experimente metodologice, ea“este acompaniată de un procent ridi- 
cat de erori de codificare, 'In esenţă, prelucrarea întrebărilor 
deschise este o veritabilă analiză de. conţinut i şi se înţelege că 
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âacă numărul acestor întrebări este mare, efortul solicitat de 
sistematizarea informţiei e atît de ridicat încît poate depăşi 
cu ugurinţă capacitățile echipei de cercetători, Ig întrebările ; 
închise, rubricile de prelucrare sînt gata elaborate astfel-că 
adesea informația se trece direct de pe chestionar în sistemul 
automat de prelucrare a datelor, Întrebările semiînchise pot ri- 
dica unele probleme la prelucrare dacă frecvenţa răspunsurilor la 
varianta liberă (nedeterminată) este mare, ceea ce înseamnă că 
s-au omis unele aspecte ce nu pot fi neglijate şi este nevoie 
deci ca ele să fie puse în evidenţă prin analiza răspunsurilor 
concrete, dada Sgu. S 
Al Goilea motiv ce poate fi invocat în favoarea întrebă- 
rilor închise este legat de facilitatea mînuirii unui chestionar 
în care predomină întrebările de-acest gen, deci de posibilităţile 
rapide âe completare, fapt ce-i asigură o eficienţă practică deo- 
sebită,. i mE ti i 
In al treilea rînd, întrebările închise prezintă şi un 
avantaj legat de ajutorul pe care variantele de răspuns îl dau 
subiectului în înţelegerea corectă a sensului întrebării din ches- 
tionar,. Acest lucru este valabil mai ales în.anchetele indirecte, 
cînâ anumite defecţiuni în formularea întrebării sau ambiguitatea 
unor termeni pot conduce la interpretarea neuniformă-a unei între- 
bări. Or, văzînd care sînt posibilităţile de răspuns, subiectul 
este într-un fel dirijat pe făgaşul urmărit de anchetatore 

In sfîrşit, o problemă apropiată de precedenta, dar nu 
identică, ar fi aceea că variantele de răspuns pot "provoca" o anu- 
mită opinie sau reactualiza o informaţie altfel ignorată, De multe 
ori omui nu are clar conştientizată a anumită atitudine sau opinie; 
pe care însă subiectul o regăsește imediat ca fiind a lui atunci 
cînd citeşte sau isse citesc variantele unei întrebări, Ideea mer- 
ge, cum spuneam, şi la întrebările factuale,. De exemplu, dacă ceren 
omului data unui eveniment mai îndepărtat în timp el nu va fi ca- 
pabil s-o. spună cu exactitate; în schimb, găsind nişte variante 
de răspuns construite pe intervale de timp delimitate de anunite 
evenimente istorice, el nu va avea nici o dificultate să încadreze 
corect evenimentul, 

Cu acest aspect al problemei ajungem gi la dezavantajele 
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întrebărilor închise, Asa cum mai spuneam, omul nu are întotdeauna | 
opinii formate gi o întrebare închisă îl _poate ajuta să iasă ca 
faţa curată, “indicînd la întâmplare. una dintre variante, Alte 

persoane; dimpotrivă, se vor simţi stînjenite de unele delimitţă- 
ri categorice aşa cum apar prin variantele indicate, considerînăa 


'că un răspuns liber ar fi mai adecvat , le-ar permite să-şi ex- 


prime mai nuanţat părerile, De asemenea,. un chestionar bazat 
aproape în exclusivitate pe întrebări închise poate crea o atmos- 
feră de "răceală" între operator şi subiect, de rigiditate sau 
chiar de superfiocialitate în răspunsuri, 

Unele dintre neajunsurile întrebărilor închise sînt 
eliminate în ancheta directă, atunci cînd operatorul nu aduce la 
cunoştinţă subiectului variantele. de răspuns, ci el este cel ca- 
re o alege pe cea potrivită în urma unui răspuns liber, In orice 
caz, întrebările închise s-au statornicit. cu multă forţă în ches- 
tionarele sociologice şi este evident că acest lucru s-a întîmplat 
tocmai datorită avantajelor lor incontestabile, Intrebările libe- 
re punctează din loc în locghestionarul pentru- a face aiscuția 
mai atractivă, pentru a stimula subiectul cu anumite probleme deo- 
sebite, şi desigur, pentru“a căuta nuanţe. şi informaţii suplimen- 
tare ‘la acele chestiuni importante ce nu pot fi expediate în ci- 
teva sumare variante de răspunse A At 
m 0 alt clasificare a întrebărilor, ce se cuvine amintită 
£ici, este cea care distinge întrebările directe de cele indirecte, 
In adevăr, dat fiind faptul-că omul nu.este întotdeauna dispus, 
din motive extrem de diverse, să dezvăluie o anhmită informaţie 
pe care cercetătorul o aşteaptă, acesta din urmă este pus în si- 
tuaţia de a face cîteodată apel la unele căi ocolitoare de atin- 
gere a scopului urmărit, O întrebare va fi r numită indirectă dacă 
sensul real al său sau a] răspunsului este diferit e cel apa- 
rent, adică „dacă prin intermediul său "se urmăreşte un lucru care 
nu u este sesizat de cel „interogat. Am amintit mai înainte că prin 
unele întrebări de cunoştinţe putem urmări nu atît ce şi cât cu- 
noagte un o om, ci profilul unui gen de cunoştinţe spre a ne dezvă- 
lui “eventuale orientări valorice,. Exieată multe genuri _ de probleme 
sociologice care pot fi studiate doar prin astfel de întrebări 
indirecte, cum ar fi, de pildă, gradul de „religiozitate, starea ma- 
terială, comportamentul, aexual etc, Este limpede că nu vom adrese 
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oamenilor direct întrebări de tipul: "Credeţi în ljumnezeu?", 
"câţi bani câştigaţi pe lună în afara retribuţiei ?" sau altele la 
care răspunsurile vor fi evident distorsionate de teama anumitor 
consecinţe negative, de tendința indivizilor de a se conforma - 
formal = unor norme şi valori sociale dominante, în general de 
sistemul de autoapărare pe care fiecare şi-l formează în relații- 
le cu semenii săi, i 

La încheierea acestui paragraf, doresc să mai spun doar A 
cîteva cuvinte despre numărul gi ordinea întrebărilor din ches- 
tionar, Mai întîi o precizare: în ciuda impresiei care poate per- 
sista în rîndul unor nespecialişti, cum că atîtea decenii de cer- 
cetare sociologică empirică ar fi conâus la găsirea unor soluţii 
optimale, general valabile, în legătură cu cele două caracteristici 
ale chestionarului menţionate, nu există totuşi o reţetă cu aplica- 
bilitate universală nici în privinţa numărului şi nici e orâinii 
întrebărilore | 

Chestionarele pot conţine de la una-două întrebări la 
300 sau chiar mai multe şi e imposibil de spus dinainte ce număr 
este preferabil, Acesta „depinăe de o mulţime de factori care țin 
de conţinutul problemei de studiat, de complexitatea faptelor şi 
fenonenelor urmărite, de bogăţia interacțiunilor cu altele, mai 
tin ae cunoştinţele pe care cercetătorul le are despre aceste 
fenomene, de consistenţa sch&ielor teoretice şi explicative Fă care 
dispune, dar şi nu în ultimul rînd ~- de aspecte exterioare, 1n Spe- 
vă de mijloacele materiale şi timpul avut la dispoziţie. In Pet: 
numărul întrebărilor va depinde de tehnica de aplicare a chestiona- 
rului (o anchetă prin poştă va face apel la chestionar mai-seurt 
decît una directă) şi de populaţia căreia i se adresează (în ge- 
neral, persoanele cu studii superioare sînt mai uşor de pet 
în discuţii pe baza unor chestionare lungi sau le pot completa $ 


singure cu mai multă ugurinţă) e 
Referitor la ordinea întrebărilor, se poate aprecia E 
| š ă ă zuri: 
aceasta capătă o importanţă deosebită în următoarele donteni 
) cînd conţinutul unor întrebări este de aga natur 
a) c nţinutul 


OPRIE T tt să “ae alta “+ 
încît ele trebuie agezate la distanţă cît mai aaa Ai 
flueneue reciproc $ 


pentru ca răspunsurile să nu s€ in 
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>- b) oând chestionarul conţine unele întrebări "aificilen 
care pot trezi neîncrederea subiectului sau genera refuzul de 
a mai răspunde; astfel de întrebări se vor așeza, evident, spre 
sfîrşitul chestionarului pentru a diminua pe cît posibil efectele 
negative, 

Tot în finalul chestionarelor în care predomină întrebări- 
le de opinie se recomandă — mai ales dacă subiectului i se garan- 
tează anonimatul -= plasarea întrebărilor factuale de clasificare, 
întrebări care uneori pot lăsa impresia că prin ele se urmăreşte 
culegerea: cât. mai multor indici pentru identificarea ulterioară a 
persoanei. care răspunde, Este bine ca, ajunşi în acest punct cu 
interviul, operatorii să, lămurească exact rostul întrebărilor de 
clasificere în chestionar, 


3, Erori gí surse de erori în anchete 


Datorită faptului că ancheta este o metodă de investiga- 
re în cursul desfăşurării căreia intervin nenumărați factori per- 
turbatori, manualele de metode şi tehnici se străduiesc, în mod 
cu totul îndreptăţit, să invantarieze cît ma i complet sursele care 
provoacă erori, în diferitele faze ale cercetării, O idee đe prin- 
cipiu ce se cere subliniată de la început este aceea că, de regulă, 


o eroare nu egte generată de un singur factor, ci anpare ca rezultat 
al _înteracţiunti tuturor factorilor ce intervin la momentul respec= 


tiv al cercetării, Cu toate acestea, obiceiul este să se treacă 
în revistă erorile după factorul principal generator, ceea ce voi 
face şi eu în continuare, dar ideea de mai sus trebuie să rămînă 
mereu prezentă în minte spre a evita riscul unor interpretări uni- 
laterale, 


Deja din cele spuse pînă aici s-au degajdat câteva aspe?” 
te de construcţie a chestionarului generatoare de erori, cun ar fi 
conținutul întrebărilor, lungimea excesivă a chestionarului sau 
ordinea nepotrivită a întrebărilor, aspecte asupra cărora nu voi 
mai reveni în continuare, 
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O problemă, implicînd de fapt ordinea întrebărilor, dar 
cu o semnificaţie mult mai largă şi cu un rol foarte important 


în producerea erorilor, mai cu seamă dacă e vorba de anchete in- 


directe, este structura _ (logică şi grafică) a chestionarului, 


să gândesc aici în special la faptul că un chestionar este rare- 
ori constituit din întrebări care toate se adresează întregului 


lot anchetat, Adică, altfel spus, apar frecvent întrebări ce nu 

se vor adresa anumitor persoane pentru că ele nu vizează situaţii 
specifice acestora, De exemplu,. dacă studiem calitatea vieţii 
într-o colectivitate, vom ajunge inevitabil să abordăm şi aspecte 
legate de muncă, de locul de muncă, de transportul spre acesta etc, 
Or, este evident că o parte a populaţiei, fiind inactivă, nu va fi 
vizată de asemenea întrebări, In toate aceste cazuri, chestionarul 
trebuie, prin menţiuni foarte clare şi vizibile, să pună în evidenţă 
ce categorie de persoane răspunde la o anumită întrebare, Apar ast- 
fel în chestionare aşa-numitele Entrebări filtru) care orientează A 
subiectul spre întrebările la care să răspundă, In 'exemplul de mai 
sus, o asemenea întrebare filtru, avînd, să zicem numărul 30, ve 

fi următoarea: | | ră i 


30, Sînteţi: încadrat în. câmpul muncii ? 
„de Da 

anog 2, Nu EEY | | 
Presupunînă că după ea urmează lo întrebări referitoare la persoa- 
nele active (numerotate de la 31 la 40), va fi necesar ca îuntreba- 
vea filtru, cu nr.30, să fie însoţită de menţiunea: "Cei care răs= 
pund da! , vor continua cu întrebarea 31, iar cei care răspund 
'nut, vor trece direct la întrebarea 41". Sau - şi mai bine - între- 
bările 31-40 vor fi puse într-un chenar deasupra sau în dreptul că- 
ruia se va specifica în mod foarte vizibil: "Numai pentru persoa- 
nele care au răspuns 'Da! la întrebarea 30, deci cele încacrate în 
câmpul muncii”, 

Desigur, sînt şi alte modalităţi de vizualizare a acestor 
bifurcaţii şi nu este niciodată de prisos să se ia cît mai multe 
măsuri de precauţie, chiar şi atunci cînd se lucrează cu qperatpri 
de interviu, instruiți în prealabil. Erorile ge açoastă natură 
sînt practic prezente în orice anchetă indirectă căci este aproape 
imposibil ca oamenii să nu completeze şi întrebări care nu-l pri- 
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la interpretări eronate ale răspunsurilor ha doi Atac, care vor ĉi 
scrise ca atare, la întrebările libere sau traduse în coduri aula 
cele închise, 0 sursă interesantă de erori, pusă în evidenţă de 
unele studii metodologice = vezi (Moser) (1967, ppe’ 356-357) = o 
reprezintă aşa numitele anticipatii'ale operatorilor de anchetă, 
Cperatorul poate fi influenţat în completarea chestiona- 
ului de răspunderile pe care le primeşte la: primele întrebări de 
ünde el îşi tace o imagine asupra atitudinii de ansamblu a subiec- 
tului în legătură cu problema studiată, avînd deci tendinţa să 
interpreteze orice răspuns în lumina acestei imagini-model (anti- 
cipatiile de structuri-atitudine), Pe de altă.parte, luînd contact 
cu persosna de anchetat, operatorul observă unele elemente ce țin 
de vîrstă, condiţia socială și intelectuală a ei, de starea mate- 


orice ambiguitate de răspuns, orice neclaritate va fi tranşată în 


ma e 


sensul imaginii respective, adică în direcția unor răspunsuri aş- 
temptate de la acest personaj social (anticipațiile de rol), In 
fine, dacă înaintea anchetei operatorul are o anumită ipoteză a- 
supra distribuţiei răspunsurilor la unele întrebări (de exemplu 
va considera că trebuie să găsească un procent mare de nemulţumiţi 
în legătură cu o problemă oarecare), atunci el va încerca, proba- 
bil, ca toate răspunsuriie ambigue să le claseze de aşa manieră 
încît sii se încadreze „ În imaginea lui iniţială, Un alt aspect, 
consider eu de aceeaşi natură, întîlnit frecvent în anchetele rea- 
lizate cu studenţi în calitate de operatori,apare cînd, după rea- 
lizarea unui număr de chestionare, se constată că la anumite între- 
bări răspunsurile se dovedesc a fi uniforme, adică o variantă este 
aleasă de un procent foarte ridicat de indivizi, In asemenea situa- 
~ íi, operatorul are tendinţa în continuare să claseze identic răs- 
Psi celorlalţi subiecţi. In ambele cazuri se poate vorbi de 
4 [anticipatie de probabilitate, Tot din experienţa personală cu ope- 
ratorii studenţi pot mărturisi că uneori aceste anticipaţii, mai 
ales forma ultimă menţionată, sînt atît de puternice încît operato- 
rul nici nu se mai străduieşte să adreseze unele întrebări din 
chestionar, completînd automat răspunsul, Probabil că în 99% din 
cazuri el nu greşește, dar niciodată nu sîntem siguri ce va spune 
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un om şi deci o asemenea practică trebuie considerată, în prin- 
cipiu, ca generatoare de erori. | 

In legătură cu modalitatea de adresare a întrebărilor es- 
- te greu ĝe a detecta şi clasifica riguros toate aspectele ce pot 
provoca erori, Uneori, la întrebările de opinie, este dificil de 
precizat dacă un anume fel de a te adresa conduce la eroare sau 
mai degrabă la un răspune corect, Aga cum am mai spus,răspunsul 
la aceste întrebări este foarte sensibil la modul de formulare şi d: 
ðe aceea în multe anchete se cere operatorilor utilizarea unei 
forme stanâară, spre a se reduce măcar variabilitetea răspunsuri- 
lor âatorată acestui fapt, Dar o astfel ðe formă nu este şi nu 
poate fi niciodată respectată riguros de toţi operatorii, esenţia- 
jul rămînînă ca abaterile individuale “să se compenseze reciproce 


3.3. Erori datorate subiectului şi contextului social 


în_care se realizează anchet 


~ — — . — — — — — e~ — — -. 


“Probabil că dintre toate erorile ce afectează o cerceta- 
re, cele mai puţine sînt cele ce pot “fi: puse precumpănitor în sea- 
ma anchetatorului, căci, aşa cum judicios remarcă Moser: "ca şi 
în viaţa de toate zilele, ceea ce'oamenii spun şi cum spun depin- 
de de împrejurări şi de persoana cu care. vorbesc" (1967, p.358)» 
Am putea totuşi , într-o primă instanţă, clasifica erorile dators- 
te subiectului în două categorii: conștiente şi inconştiente, sau 
poate mai bine spus, intenţionate şi neintenţionate, 

Piecare din aceste tipuri se regăseşte atît în cazul 
întrebărilor factuale cît şi în cel a]. întrebărilor de opinie, Da- 
că omul nu doreşte să dezvăluie ariumite stări de fapt (de exemplu, 
veniturile) sau anumite opinii el va da răspunsuri nu în conformi- 
tate cu situaţia reală, ci cu una ipotetică pe care o consideră & 
fi cea mai adecvată în contextul respectiv (va minimaliza venitu- 
rile, va declara opinii care să “se încadreze în modelul dezirabi- 
1itEţii sociale etc.) Erorile neintenţionate pot fi datorate înțe- 
legerii greşite a conţinutului întrebării, faptului că nu-şi amin- 
“teşte corect anumite evenimente eta, 

Erorile ce provin din răspunsurile neadecvate ale subiectu- 
lui se datorează în bună măsură structurii psihice a acestuia, Me- 
moria, atenţia, voinţa, curajul, lipsa de prejudecăţi etc. sînt 
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cîțiva din factorii de personalitate ce-și pun amprenta asupra 
comportamentului subiectului în situaţia de interviu, Nu este de 
neglijat nici influența contextului social în care se realizează 
ancheta, Anumite presiuni sociale de moment pot produce distorsiuni 
serioase în răspunsuri, De altfel, problema aceasta este ceva mai 
generalăş anchetele sociologice sînt ele însele fapte sociale cu 
care oamenii sînt mai mult sau mai puţin familiarizați, De regulă, 
într-o societate în care nu există tradiţia unor asemenea investis 
gaţii, persoanele sînt suprinse şi bănuitoare atunei cînd se tre- 
zeso în fața "omului cu chestionarul"- Este nevoie deci de congo- 
lidarea unei experienţe sociale, de înţelegerea de către tată 1u- 
mea că anchetele sociologice sînt inofensive faţă de un indivia 
sau altul ca persoană privată, că ele slujesc în societatea noastră 
unor scopuri nobile, de cunoaştere şi de ameliorare a vieţii tu- 
turore l 


3.4. Erori introduse în faza de-prelucrare a datelor 

Două ar fi sursele de erori în faza finală a. unei anchete 
sociologice. Mai întîi, erorile pot apare din greșelile săvirşite 
în operaţia de postcodificare_a întrebărilor deschise, åm amintit 
feja cît de multe dificultăţi se ridică la prelucrarea acestor în» 
trebări; oricît de riguroasă ar fi mulţimea categoriilor stabilite 
pentru încadrarea răspunsurilor. respective, este practic imposibil 
să se asigure prelucrări o fidelitate foarte ridicată, Aşa cum 0 
demonstrează cu claritate rezultatele experimentelor efectuate în 
acest sens, repetarea coâificării informaţiei conținută în între- 
bările deschise, cu aceeaşi grilă de categorii dar de către alte 
persoane ~ gau chiar de o aceeaşi persoană după un timp oarecare - 
conduce la rezultate sensibil diferite (vezi Moser, 1967, ppe 388 = 
393), 

0 altă operaţie efectuată în faza fianlă a cercetării, ca- 
re este întotdeauna generatoare de erori, este cea de transpunere 
a informaţiei de pe chestionar în instrumentele de prelucrare a. 
datelor, Astfel, dacă chestionarul se preluorează la calculator, 
toate codurile sale pot fi trecute iniţial pe un formular standard 
după care se perforează cartelele; uneori, dacă chestionarul nu e97 
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te foarte complicat gi mai ales dacă sistemul de codificare e uni- 
form gi clar, codurile pot fi trecute direct din chestionar pe car- 
tele, Degi riscul de a greşi, pentru persoanele ce perforează car- 
telele, este mai mare cînd lucrează direct ou po pai aa elimina- 
rea unei operaţii intermediare conduce 

cu siguranţă gi la eliminarea multor erori, De asemene , xi în 
cursul prelucrării manuale a datelor este posibil să se introducă 
erori; din fericire, aici ele pot fi descoperite relativ ugor gi 
corijate aşa precum, în cursul acestei prelucrări, mai pot fi detec- 
tate gi corectate unele gregeli introduse în fazele anterioare ale ce 
cercetării, 

__Se poate apreeie că în. faza carii datelor — manuală 
sau automatizată -, expeptînd desigur cazurile de neglijenţă crasă, 
erorile sînt relativ puţine gi nu pot avea o influenţă semnificati- 
vă asupra rezultatelor, Ba, mai mult, dacă dorim o precizie foarte 
mare, cu eforturi. nu tocmai deosebite erorile pot fi aproape complet 
eliminate, De pilaă, la preluorarea la calculator, cea mai simplă 
şi eficace măsură de a elimina, gregelile intervenite în transpune- 
rea informaţiei pe, cartele constă în perforarea, direct de pe ches- 
tionar „-a două rînduri de cartele - dacă e posibil de către ope- 
ratoare diferite.- gi compararea, tot cu ajutorul ordinatorului, 

a perechilor de cartele corespunzând aceluiaşi chestionar; se va 
pune imediat în evidenţă orice deosebire între două, cartele porelo 
le, identifiocîndu-se astfel erorile, 


x 
3 A ` x | : J x - 


Este clar că o serie de erori ce intervin în faza de pre- 
lucrare a datelor-îşi au izvorul în modul în care- informaţia este 
înregistrată pe chestionar, Pentru a evita asemenea greşeli şi chiar 
pentru a corecta unele “erori introduse în faza de culegere a infor- 
mațíei, înainte de prelucrare, chestionarele trebuie supuse unei 
operaţii riguroase de verificare, Sub nici un motiv, chiar dacă se 
dispune de anchetatori foarte pricepuţi, chestionarele nu vor fi 
trimise la prelucrare fără ca un grup, cît mai restrâns posibil, 
de cercetători să treacă la o verificare a lor, In cursul acestei 
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operaţii se urmăresc, în esenţă, trei lucruri de bază: compleţitu= 
xK dinea, exactitatea şi uniformitatea înregistrării datelor, (Pentru 
detalii, a se vedea Moser, 1967, pp.379-383), Se vor elimina ast- i 
i ( fel erori însemnate datorate unor omisiuni în transcrierea infor- | 
2. maţiei, unor inadvertențe în răspunsurile la întrebările ce ae 
xX ) controlează reciproe gi a unor interpretări neuniforme a sensului 
anumitor întrebări, Majoritatea acestor erori, depistate înaintea 
prelucrării, pot fi eliminate pe oale logică sau prin reannhetarea 
unor subiecţi, 

Trecând în evidenţă suraele erorilor în anchetele sociolo= 
gice, se poate crea impresia că datorită numărului foarte mare al 
acestora şi a intensității cu care unele acţionează ar trebui să 
punem serios sub semnul întrebării eficienţa metodei, validitatea 
rezultatelor obţinute. Desigur, erorile în orice anchetă au o pon= 
dere deloc neglijabilă şi nu e cazul nici să idealizăn metoda tre- 
cînă sub tăcere aspectele care nu ne plac, Totuşi, acesta nu e un 
motiv suficient de puternic! pentru a abandona una din metodele ` 
de bază ale sociologiei, ‘Mai întâi, pentru că, dacă 9 cercetare 
este condusă cu seriozitate, erorile nu pot fi atît de mari încît 
să denatureze total sensul şi semnificaţia unor constatări la ca- 
re ea ajunge, Chiar dacă proporţiile sau mediile unor mărimi đe- 
terminate prin anchetă nu sînt identice cu cele "reale" abaterile 
nu vor depăşi o limită de toleranţă acceptabilă. Găsind, de exemplu, 
cë 75% dintre indivizii chestionaţi îşi exprimă însatisfacţia faţă 
de un anumit aspect al vieţii lor, înseamnă char că ne găsim în 
faţa unei probleme sociale ce reclamă o rezolvare rapidă, chit că 
procentul real nu e 75, ci poate To sau Bo, Importă mai puțin va- 
loarea exactă e unui asemenea procent şi mi mult ordinul său de 

Ai In al doilea rînd, realizarea anchetei pe o masă mare de 
indivizi face posibilă acţiunea legităţilor statistice, nu numat 

în scopul desprinderii unor tendinţe în populaţie, dincolo de 00% 
portamentele individuale, dar gi referitoare la erorile acciden- 
tale, nesistematice, Vreau să spun că, pe astfel de populaţii 
mari, o bună parte din erorile efective produse în fiecare ches- 
tionar, numite erori brute, se vor elimina prin anihilări reci~ 
proce, în calculul unor mărimý meĉii la nivelul lotului cercetat, 
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gi vor rămîne erori finale mai reduse, numite erori nete, 

In concluzie, se poate deci aprecia că problema erori= 
lor în cercetarea de tip anchetă este una fundamentală, căreia 
sociologul trebuie să-i acorde întreaga atenție, de la începutul 
şi pîni la sfîrgitul cercetării; nici un efort în acest sena na 
va rămîne nerăaplătit, Intr-o asemenea strategie generală locul 
central . trebuie să-l ocupe depistarea factorilor ce produc erori 
eistematice, a căror eliminare nu este de așteptat din partea ha- 
zardului; ei sînt legaţi, aşa cum s-a văzut, în special de modul 
de întocmire a chestionarului şi de munca operatorilor, 
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CapsVe ANALIZA DOCUMENT ELOR 


O altă metodă specifică sociologtei = gi în genera] tiin- 
ţelor socio-umane, = alături de anchetă, o constituie tot o specie 
derivată din metoda generală a observaţiei, aplicată însă nu le 
zealitatea socială în sine, oi la o imagine a ei, gi anume la docn= 
nentele produse şi reproduse în fiecare tip dë societate umană, 

Vom numi metoda cu fţermenii din titlu: analiza documentelor, 

Lecţia de faţă urmăreşte să prezinte trei probleme funda= 
mentale: ce, unde şi cum se investighează cu metoda în cauză, adi 
că să specifice conținutul documentelor care constituie obiectul 
analizei sociologice, tipul de documente în care acest conţinut 
este identificabil gi tehnicile de analiză subordonate metodei, 
Primele două aspecte vor fi schiţate împreună, dat fiind că despre 
conţinutul documentelor cu greu s-ar putea vorbi 2îi abstract, fără 
a face referiri la natura acestora, din cauza enormei varieţăţi de 
informaţii documentare ce sînt utile sociologului, în nenumărate 
probleme studiate de el, 

Cît priveşte rostul şi importanţa metodei în ştiinţele so- 
ciale, nu cred că este nevoie să se spună prea multe; oricine înțe- 
lege uşor că informaţia documentară este una ahsolut indispensabilă 
"observatorului" faptelor sociale, că neglijarea ei şi reducerea 
arsenalului metodologic al sociologiei doar la observaţii directe 
sau anchete înseamnă renunţarea cu bună ştiinţă la o serie de da- 
te gi informaţii ce nu pot fi reconatituite cu alte mijloace, De 
altfel, se poate aprecia că analiza documentelor a constituit 
prima metodă majoră de cercetare în sociologia nespeculativăe 
Lucrări clasice în domeniu precum Capitalul lui Marx, Situaţia 
casei muncitoare din Anglia a lui Engels, Le Suicide de Durkhein 
sau scrierile lui Lenin despre dezvoltarea capitalismului în Rusia, 
ca să pomenesc doar cîteva exemple mai semnificative, sînt în între” 

2 elaborate în substanța 1 lor informaţională cu ajutorul metodei 
ʻi prezentată, | 


Odată cu dezvoltarea ssaliioaiai, empirice de teren, alte 
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metode au trecut în prim-planul atenției soaiologilor: ancheta, 
interviul sau observaţia, Cu toate acestea, se poate afirma că ana~ 
liza documentară n-a fost niciodată abandonată chiar dacă a fost 
folosită numai ca însoţitoare a altor metode gi asta cel puţin pen~ 
tru un motiv esenţial: înţelegerea fenomenelor prezente nu este, 

de regulă, satisfăcătoare fără a cunoagte evoluţia ori geneza lor, 
deci trecutul, formele de manifestare pînă în momentul cercetării, 
Or, despre trecut, metoda care furnizează datele cele rai consisten= 
te este tocmai analiza documentară, 

După părerea mea, la ora actuală, cuplul metodologie an= 
chetă- analiza documentelor constituie instrumentul cel mai efica-= 
ce de cunoaştere pentru sociologie, Desigur, sînt situații în care 
numai una dintre cele două metode poate fi utilizată, dar nu este 
mai puţin adevărat că deseori ancheta este pornită pe un teren gol, 
nesusţinută de alte surse de cunoaştere, şi datele furnizate de ea 
sînt inconsistente, ajungându-se astfel la discreditarea acestei 
importante metode -de cunoagtere a vieţii sociale, / 

Legitimitatea analizei documentelor, ca metodă sociolo= 
gică, se află, în ultima instanţă, în faptul că documentele = indife- 
rent de natura lor ~ sînt produsul activităţii umane, produs în ca- 
re se încorporează o anumită cantitate de inforraţie despre fapte- 
le şi fenomenele sociale din perioada în care ele au fost produse, 
La prima vedere poate părea că metoda ar fi proprie doar istoriei 
şi nu sociologiei căci documentele dau seama totdeaùna despre un 
trecut, Argumentele împotriva acestei idei sînt însă imediate: 


(1) Sociologia, în accepţia multora dintre cei care o 
practică, nu este numai ştiinţa prezentului social, ci şi a trecu- 
tului, fiind complementară stuâiului istorie al societăților pe axa 
cronologică, | | 

(11) In al doilea rînd, aga cum aminteam deja, cunoaşte- 
rea trecutului este deseori indispensabilă pentru înţelegerea cto- 
rectă a prezentului, 

(ii) Chiar dacă nu acceptăm 2deile de mai sus în toată 
amploarea lor, va trebui totuşi admis că prezentul nu se reduce la 
o alipă ce trece rapid, ci are gi el o durată, deci un trecut mai 
lung sau mai scurt ce-i aparţine în fapt, Sau, altfel spus, docu- 


= 122 = TA 
mentele nu sînt caracteristice numai trecutului, ci şi prezentului a 


ele dau seara, uneori foarte bine, despre ceea ce se întîmplă acum 
gi aici, Fei 4 
(4v) In fine, metoda documentară nu ține doar de studiul 
istoric chiar și pentru simplul motiv că ea se aplică, aga cun vom 
vedea imediat, chiar la "obiecte" oreate de cercetarea sooiologică 
(documente constituite pentru a fi studiate sociologic)» | 

Dar mai bine începem prezentarea ariei de aplicare a me- 
ţodei, căci atunci gi rolul gi importanţa pentru sociologie, dar gi 
specificul său în cadrul disciplinei noastre se vor lămuri, sper, 
pe depline 


le Tipuri de documente | > P 


Pără prexenţia de a da o definiţie riguroasă, von înţelege 
prin document orice obiect material realizat de om, capabil să în 
megazioneze o anumită informa ţie. O precizare se impune însă ine» 
diet., Practio orice lucru construit sau chiar atins de mîna omului, 
oa să spun aşa, va reţine o informaţie despre cel care l-a realizat 
sau manipulat, O unealtă de muncă, o olădire, un drum, o simfonie, 
o armă, un poem eto., sînt cîteva exemple de entităţi create de om. 
ce pot fi - şi sînt efectiv -folosite în reconstituirea vieţii sc. 
ciale din epoca respectivă, Dar nu toate aceste documente au aceeaşi 
relevanţă pentru sociolog ca gi pentru istoric sau etnolog, chiar 
dacă nu este posibil să se traseze apriorio o linie despărţitoare 
în afara căreia să plasăm exact toate obiectele ce vor intra în. 
sfera de preocupări a sociologului, cu titlul de documente, In prine 
oipiu deci vom admite că orice astfel de entitate poata deveni un 
document sociologic, dar vom înţelege că, în realitate, sfera celor 
care sînt efectiv utilizate aici e mult mai redusă, sau că există o 
anume ierarhie, destul de greu, de altfel, de precizat şi ea, a utis 
lităţii documentelor pentru sooiolege 
In cele ce urmează voi da o clasificarea documentelor, 
apropiată de cea propusă de alţi autori, precum W.Duverger (1964) 
sau M.Grawitz (1972), rostul ei fiind doar acela de a introduce 
o anumită ordine sau de a constitui un fir conducător pentru e 


trecere în revistă oît mai completă a tipurilor de docunente utie 
lizabile, 
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1,1, Documente _scrise_de_natură nesooiolo 


scrise de natură ne gică 


a) Statisticile oficiale, Sînt documente, cu caracter ofi- 
cial, întocmite de unele organisme, pe baza numărării elementelor ce 
prezintă anumite caracteristici, Exemplul tipio de astfel de docu- 
mente îl reprezintă rezultatele recensămintelor, Aceste operaţii 
se efectuează, la ora actzală, aproximativ din lo în lo ani, în , 
mai toate ţările lumii, avînd drept scop furnizarea unor informații 
demo-sociale necesare pentru factorii âe conducere în stat. In in- 
tervalele dintre recensăminte unele date - ca cele referitoare la 
mişcarea populaţiei, de exemplu =- sînt reactualizate, an de an, pe 
baza înregistrărilor statistice curente. In cazul datelor demogra- 
fice de bază, informațiile pot fi ţinute la zi; cunoscând structu- 
rile populaţiei la recensăminte gi evenimentele demografice din 
cursul unui an, se pot calcula relativ uşor volumul şi structura 
populaţiei în orice moment dorim, 

La noi în ţară, statisticile curente anuale se publică în 
Anuarul statistic, care cuprinde, în cea mai mare parte, indicatori 
de factură econontoă, dar gi unele date demografice şi geografice 
de bază, Detaliile de prezentare coboară pînă la nivelul judeţelor 
şi/sau mediului urban şi rural, Pe lîngă lucrarea pomenită, Direcţia 
Centrală de Statistică mai publică, din cînd în cînd, culegeri de 
date statistice pe anumite domenii, editează Revista de statistică, 
unde pot fi găsite,de asemenea, informaţii statistice oficiale, 

Importanţa surselor statistice pentru sociolog este extrem 
de mare, deoarece de aici el obţine date relativ sigure gi cu o arie 
de cuprindere maximă asupra societăţii în cauză, Informaţia aceasta 
primară, supusă unor prelucrări statistice adecvate gi culeasă pe 
o secvenţă temporală suficient de lungi, poate constitui un obiect 
perfect de analiză sociologică în sine sau poate folosi la contu= 
rarea unui cadru de referinţă necesar în evaluarea datelor culese 
prin alte metode., Din păcate însă, aceste calităţi sînt de multe 
ori contrabalansațe de penuria informţiilor oficiale care să in- 
tereseze în mod deosebit pe sociolog; aga cum spuneam; statisticile 
oficiale conţin — gi la noi şi aiurea ~ foarte multe informaţii de 
natură îngust economică şi foarte puţine referitoare la alte aspec- 
te sociale, 


CE Scanned with OKEN Scanner 


TE 


_- 124 « 


b) Arhive public i alte documente oficiale Arhivele 
sînt colecţii dd documente al căror conţinut poate ajuta sociologul 
să înţeleagă o serie de fenomene ale vieţii sociale; ele sînt evi~ 
dent mai folositoare atunoi cînd dorim să ceroetžm evoluția sau ge- A 
neza unor fenomene, deoi cînd abordăn trecutul unor comunităţi umas ci 
ne, Este clar că arhivele sînt milt mai dea freoventate de către is- 1 
toriei decît de sociologi, dar nu sînt ooolite nici de acestia din 
urmă e | 

Un interes foarte mare pentru sociolog îl prezintă docu= 
mentele oficiale ale statului ce sînt aduse la cunoştinţa publicului 
prin Buletinul Oficial, şi, cele mai importante, prin mijloacele de 
comunicare de masă e De o deosebită importanţă sînt la noi în ţară 
ăocumentele Partidului Comunist Român, elaborate cu ocazia plenare= 
lor Comitetului Central, a conferinţelor naţionale ale partidului, 
a congreselor, In aceste documente apar, pe lîngă date privind evo= 
luţia unor inâicatori socio-economici, şi analize aprofundate ale 
dezvoltării societăţii noastre, deci un întreg arsenal de concepte 
şi idei privind conducerea, organizarea şi evoluţia vieţii sociale 
în Românie, i 
c) Presa, Prin caracterul său de oglindă a faptelor coti= 
diene, de mei mică sau mai mare importanţă socială, presa este, în 
majoritatea ţărilor, un izvor de informaţii de o bogăţie inepuiza-— 
bilă pentru cel care doreşte să descifreze prin intermediul et anu» 
mite probleme ale unei comunităţi, Desigur, există diferenţe sensi- 
bile de la ţară la tară în privința modului în care ‘presa oglindeg» 
te ou fidelitate faptele, dar oricîte obstacole ar ridica orientarea 
politică sau ideologică a diverselor ziare, pînă la urmă o analiză 
atenti poate să desorifeze esenţialul, 

Caracteristie pentru presa din ţara noastră este faptul că 
ea reflectă, în cea mai mare parte a conținutului său, aspecte majo- 
re ale societăţii românești de astăzi, putînd deci conduce sociolo- 
gul spre cunoagterea unor elemente de. mare profunzime, Dar chiar 
realizată pe laturile mai puţin importante, cun ar fi anunţurile 18 
mica publicitate, faptele diverse eto. analiza de conţinut a ziare- 
lor nu este lipsită de interesa, 

d) Documentele instituțiilor, organirațiilor, întreprinde 
rilor etc., dau, în marea lor majoritate, informaţii despre modul 
de organizare, de funoţionare, despre numărul gi atatutul persoanelor 
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ce iau parte la activităţile respective, despre relaţiile cu alte 
unităţi şi, în general, despre locul gi rolul jucat de acestea în 
viaţa socială. Aga de exemplu, analiza proceselor verbale din ge- 
| dinţele C.0,M,-ului unei intreprinderi poate spune lucruri foarte 
interesante sociologului, chiar făcînd abstracţie de conţinutul 
tehnice al discuţiilor purtate aici — gi mai ales făcînd abstractie 
de acesta, Se relevă astfel aspecte semnificative ale procesului 
de luare a deciziilor, gradul de participare la acest proces a 
reprezentanţilor muncitorilor, stilul de muncă al conducătorului 
intreprinderii eto, Nu mai vorbesc de faptul că documentele afla- 
te la serviciul personal al unităţii sînt surse fără a căror con- 
sultare sociologul industrial nu poate practice studia o serie de 
probleme cum ar fi fiuctuaţia forţei de muncă şi altele, 

Exemplul cu intreprinderea, deşi foarte sugestiv, este de- 
parte de a se încadra în rîndul celor mai semnificative cazuri, 
âeoarece documentele oe se găsesc aici vizează un sector de activi- 
tate relativ restrîns gi un volum de persoane modest ca mărime, 
Alte unităţi posedă documente cu deschidere mult mai amplă; mă 
gînăesc la valoroasa (pentru sociolog) documentaţie ce se găseşte 
le diverse organe ca tele care dirijează, pp raza unhi judeţ, de 
exemplu, activitatea goolară, santtară, financiară, judecătoreas= 
că etc, Cu siguranţă că informaţiile respective sînt folosite de 
organele đe specialitate, dar sociologii le-ar putea valorifica din 
alte puncte de vedere, găsinâu-le sensuri mai largi, descoperind 
corelaţii, determinări sau dependențe între fenomene ce iea în 
afara unei ramuri înguste de activitate. Din păcate, astfel de 
surse sint rareori exploatate în cercetarea sociologică - şi nu 
numai le noi — lucru care se datorează în principal faptului că 
accesul le astfel de documente nu este ugor, 


e) Documente personale, Este vorba aici de scrisori, jur- 
nale, autobiografii, certificate, diplome eto., deci de tot ceea 
ce poate da seama despre viaţa unei persoane sau a familiei sale; 
despre raporturile între indiviai sau microgrupuri sociale, dar 
şi de materiale ce conţin relatări despre fenomene cu o sferă meí 
largă, cu implicaţii sociale mai profunde, 

Referitor la această sursă informaţională, toate manualele 
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de metode pomenesc ca exemplu, ca model de analiză deosebit de 
reugită celebra lucrare a soociologilor Thomas şi Znaniecki, 
Tăranul polonez ; apărută în 1919 în SsUcA, Studiind un număr 
impresionant de documente persoanale (scrisori, jurnale, auto 
biografii ete.), dar şi de altă natură (articole de ziare, ar- 
hive parohiale, rapoarte ale tribunalelor eau ale organismelor de 
ajutor social), autorii au urmărit, în special, să pună în eviden- 
tă procesul de transformare a satului polonez ca urmare a schim» 
bărilor survenite, la înoeputul secolului, în sistemul de valori 
şi atitudini al ţăranilor, schimbări accelerate şi de migrația 
masivă în Statele Unite, Cei doi sociologi consideră că documen- 
tele persopale, în speţă autobiografiile, constituie tipul per- 
fect de material sociologice | 


fT) literatura . poate fi considerată fără nici o rezervă 
arept sursă de informaţii asupra vieţii sociale dintr-o anumită 
epocă, Enâiferent de interpretările şi concepţiile personaie ale 
autorilor, Pentru a ne da seama de forța pe care literatura o 
posedă în această privinţă este suficient. să. ne gîndin — desigur 
cei care nu sîntem istorici de meserie = la societatea rusă 
sau la cea franceză din secolul trecut şi, încercână să decelăn 
sursele cunoştinţelor noastre despre ele, vom ajunge la conèluzia 
că sîntem în proporţie covîrgitoare tributari imaginilor pe care 
marii romancieri ai celor două literaturi ni le-au transmise 


' g) Alte lucrări tipărite precum dicționarele, encicio» 
pediile, afişele eto. eînt considerate, de asemenea, ca obiecte pur 


tătoare de informație relevantă pentru sociologe 


Voi cuprinâe sub acest titlu toate documentele scrise ela- 
borate în scop sociologia, în cadrul unor cercetări empirice., Ele 
pot fi de două feluri: 

'- materiale ce provin din cercetări anterioare celei în 
curs, ceroetăbi efectuate fie de doaiologul în cauză, fie de către 
alţii, şi care se găsesc sub formă àe rapoarte de cercetare, 
articole cărţi, arhive sociologice eta. tratînd o problematică 
4dentică sau apropiată de oea urmărită; 
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- materiale constituite în cursul investigaţiei respecti- 
ve, ce se cer ele însele cercetate: cu tehnici ale analizei documen- 
telor ( chestionare cu întrebări deschise, interviuri,ete,) 

Cîteva precizări sînt necesare aici, De regulă, manualele 
nu includ asemenea documente în clasificările lor, fie probabil | 
din cauza unor omisiuni involuntare, fie poate datorită temerilor 
de a nu extinde prea mult aria metodei, ceea ce ar face, la urma. 
urmei, să-şi piardă apecifioitatea şi să poată fi invocată în Ori- 
ce gen de cercetare, Mai întîi , deci, trebuie să înlăturăm toemai 
o asemenea posibilitate, Este clar, oum spunea gi cu altă ocazie, 
că studiul bibliografiei este un punct important în pregătirea ori- 
cărei cercetări şi, prin urmare, dacă analiza documentelor rămîne 
o metodă specifică în cercetarea sociologică, ea nu trebuie să se 
suprapună cu acest studiu, E vorba în cazul metodei aici prezenta» 
te de o utilizare a informatiilor empirice din alte cercetări go~ 
ciologice, la fel cun astfă de informaţii sînt căutate în orice do= 
cument, în timp ce prin studiul bibliografic urmărim eu precădere 
aspecte teoretice (precizarea noţiunilor, formularea ipotezelor 
ete.) gi doar parţial date empirice, şi acestea numai cu scopul de 
a găsi elemente de comparaţie pentru datele cercetării noastre iar 
nu ca fapte sppuse la rîndul lor investigaţiei, 

Reamintin că obiectul cursului acesta îl constituie prezen= 
teree modalităților de cercetare sociologică em irică, vom observa 
totuşi că în cazul aplicării analizei documentelor la materiale 
sociologice, distincția empiric-teoretie nu este foarte netă. Orice 
studiu sociologic pe care-l von folosi ca sursă informaţională 
este, într-o proporţie sau în alta, un amestec de informații empi- 
rice şi constructe teoretice care au ghidat cercetarea în cauză. 

Ar fi absurd să se creadă că cele două elemente sînt detaşabile 

şi că s-ar putea extrage date empirice în formă pură, Dar aceasta 

nu ne împiedică totuzi să distingem cele două unghiuri principale 

din care sînt privite documentele socilogice: ca surse de infor- 
maţii despre realitatea studiată gi ca teorie 
de studiere a aceleiagi realităţi, 

Pe Agadar analiza secundară a datelor gociologice poate ft 
consideratX în mod ou totul îndreptăţit “a o metodă (variantă a 
metodei analizei documentelor) importantă în arsenalul cercetării 


sau metodologie 
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soaiologioce, Mai mult, această metodă nu este destinată doar să 
acompanieze alte metode într-o investigaţie oarecare, oi poate 
constitui singură o cale eficientă de a obţine rezultate relevan- 
te gi importante, derivate din cercetări sociologice anterioara, 
dar nicidecum reduotibile la conoluziile acestor cercetări, Este 
limpede oğ dacă sociologul dispune de o masă cît mai mare de ine 
formaţii empirice (comparabile ) deapre un anume fenomen, el va 
avea şanse sporite de a decela unele regularităţi, conexiuni ete. 
care n-au putut fi puse în evidenţă de nici un material sociologs 
gic care i-a stat la bază, Un exemplu elocvent în acestă privin= 
YA fl constituie lucrarea lui ReBoudon L'Inégalité dea chances 
(1973),' unde sociologul francez sintetizează rezultatele a zeci 
de cercetări ` asupra inegalităţilor de şanse în faţa şcolii gi 
creionează implicaţiile acestora asupra mobilității sociale, 

Referitor la al doilea punot menţionat (analiza documente- 
lor produse pe parcursul cercetării în cauză), se vede că aiei 
metoda este utilizată doar în prelungirea altei modalități de cu- 
legere a datelor (ancheta sau interviul) gi nu în moâ independent, 
Textele lungi ale unor întrebări deschise din chestionar sau ale 
interviurilor apar ca documente de sine stătătoare asupra cărora 
sociologul edr su să se aplece cu Instrutbiite de verobttle adec- 
sate á i 


1.3e Alte _surae sli 


i. afara documentelor scrise, există şi alte documente ce 
intră în cîmpul analizei sociologice; e drept însă că folosirea lor 
vote incomparabil mai redusă în disciplina noastră decît în alte 
„viinţe sociale învecinate: istoria, etnografia, antropologia ete 
| Asemenea surse le-am putea olaaifica, împreună cu Duverger 
1964), în felul următor: 

a) Obiecte tehnice (unelte, clădiri, mobilier eto.) 

b) Documente ioonografioce (desene, gravuri, tablouri, 
1pturi), fotografice gi cinematografice. 

c) Documente fonetice (dtscuri, benzi de magnetofon, casete). 


p“ 


x 
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| Iñ exemplifiocările dë pînă äici am sugerat tot timpul o .. 
singură perspectivă din care se efectuează analiza documentelor, 


gi anume ac e _ vizează conţinutul documentelor ca reflectare 
odu t d e aursă de info ii despre 
n te fapte | oare gi anterioare documentelor respect- 
tive, 


Se impune însă cù necesitate precizarea unui al doilea punct de 
vedere din care documentele îl interesează pe sooctolog, aspect ce, 
în multe situaţii, poate să fie oniar mai important decît cel pre- 
cedente Se înţelege ușor că orice document este el însuzi un obi- 
ect” social, là elaborarea căruia a participat un individ, un grup, 
e instituţie ete. Deci documentul este rezultatul unei activităţi 
umane, determinată de anumite fapte, împrejurări sociale, mobilizîna 
o serie de forțe omeneşti în realizarea lui gi care, odată reali= 
sat, mai cu seană dacă posedă o rea Paaa va fi generator 
de efecte sociale, 

Aşadar ,0 a doua peripâstivă dog uită va fi cea care În- 
cearcă să dea răspunsuri la întrebări precum: cine a produz docu= 
mentele, cu ce scop, cui i se adresează informaţia conținută, ce 
gen de informaţie manipulează unele documente în comparaţie cu al» 
tele, ce efect: social a produs elaborarea şi circulaţia unui do= 
cument etc, In consecinţă, metoda analizei documentare cunoaşte 
două variante de bază:una pe care o: voi numi, în lipsă de un trr- 
men probabil mai adecvat, directă utilizează în moa nemijlocit in- 
formaţia conținută în documente ca atare, deci ca informaţie despre 
fapte sociale ce nu au altă legătură cu documentele decât că aces- 
tea din urmă dau seamă despre primele şi alta, să-i zicem indirectă, 
în care documentul însuşi are o semnificaţie socială, iar intorma- 
ţia conținută în el cere o interpretare deosebită, mediată ce con- 
textul social în care documentul a fost elaborat, l 

© Practic, fiecare gen de documente egte capabil să ne fur- 
nizeze informaţii indirecte; unele precum obiectele tehnice, sînt 
aproape în exclusivitate purtătoarele unei astfel de informaţie. 

Dar chiar şi cele mai importante documente, din punctul de ved 
al bogăției de cunoştinţe directa despre societate, se pretează la 
fructuoase analize sociologice din unghiul al doilea menţionat, 
Astfel, presa în ţările occidentale constituie un element privile- 
giat de analiză documentară indirectă, Studiind, de exemplu, rela- 
tările pe care dâferţte jurnale le dau aceloraşi evenimente, se 
pot trage concluzii interesante despre orientarea ziarelor în cau- 


ere 
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ză, tot aşa cum analiza conţinutului unei publicaţii (genul 
rubticilor sale, extinderea acestora, natura valorilor promovate 
g,a,m.d) este în măsură să ofere ounoştinţe asupra publicului | 
căruia í se adresează, asupra ideologiei promovate, deci asupra pă 
intereselor de clasă sau grupele pe care le apără. Cercetările 
asupra conţinutului filmelor scot în evidenţă, de asemenea, o 
mulţime de lucruri importante; fie pe planul evoluţtei unor valo= 
ri sau norme sociale, a] tipului de eroi ori de conflicte promo= 
vrte în cadrul unei cinematografii naţionale, fie diferențele — 
după parametri similari = între producţiile cinematografice din 
două țări la un moment date Katural că şi programele posturilor 
de radio sau televiziune se pretează din plin la acest gen de ana~ 
lizee i ă ie șî RN Bta 

Un domeniu în care analiza de tip indirect a documentelor 
îşi găseşte un loc. de seamă 31. constituie. sociologia politică, 
Discursurilor liderilor politici, de pildă, sînt studiate extrem 
de minuţios: apariţia-unor teme sau cuvinte cheie noi ori repeta- 
rea unora mai vechi sînt indicatori prircipali după care se poate 
judeca orientarea politică a conducerii partidelor, Programele, 
platformele: electorale, afigele sau lozincile partidelor nu conțin 
numai informaţii sociale generale = şi poate nu în primul rînd 
astfel de informaţii =, ci indicii asupra orientării, a poziţiei 
sociele a partidului respective. 

Chiar gi lucrările de sociologie, atît IC apt pre cît şi 
teoretice = ca, de altfel, orice alt gen de lucrări „ştiinţifice - 
constituie obiect de analiză indirectă, fiind astfel purtătoare 
de informaţii pentru sociologia sociologiei (sau sociologia şt iin- 
tei; mai general), Analiza conţinutului revistelor sociologice, 
după tematica abordată ori după metodele utilizate în cercetare, 
studierea întregului volum de publicaţii sociologice într-un in- 
terval de timp şi într-o ţară anume, analiza trimitelor bibliogra” 
fice dontr=un set de lucrări, după naționalitatea autorilor sai 
limba în care au scris, după anul apariţiei ete, sînt doar situ- 
aţiile cele mai frecvent întâlnite ce se încadrează perfect în 
problema aici descrisă, 

Asemenea ilustrări ar putea continua pe rai multe pagini? 
dar exemplele precedente cred că sînt concludente pentru a refle” 
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ta bogăţia de perspective din cere documentele pot fi analizate 
sociologie, indiferent de natura sau destinaţia lor, Probabil eš 
aihotomia mai sus menţionată (analiz documenţeră directă şi in- 


. directă), ca orice dihotomie, este un pic rigidă gi ar fi nevoie 


de eforturi substanţiale de clasificare a tuturor unghiurilor 

de vedere, a tuturor pistelor ce-i sînt deschise sociologului în 
elaborarea documentelor ca obiect de analiză, Degi idei similare 
pot fi găsite în multe cursuri gi tratate, în sensul că anumite 
genuri ĉe documente se pretează la mai multe posibilităţi de ana- 
liză, nicăieri, personal, nu am găsit a abordare generală a ana= 
lizei documentare după asemenea posibilităţi, Iar diestineţia ope- 
rată aici între o analiză difecţă (care merge pe linia folosirii 
informaţiei din documente ca atare, deci ca informație despre anu- 
mite fapte sociale petrecute)gi una indirectă (în care documentul 
este un fapt social sau conţinutul să nu interesează atît ca in- 
formaţie asupra evenimentului relatat cí, în primul rînd, asupra 


celui care relatează, a felului în care relatează, vizîna, prin 
urmare, 0 informaţie dincolo de cea aparentă) această distincţie, 
zio, chiar dacă poate prea abruptă,mi se pare totugi esenţială, 

De aici decurge şi o problemă metodologică importantă. 
In primul tip de analiză, cercetătorul trebuie să aibă mereu în 
vedere şi să verifice dacă informaţia conținută în materialele 
ce urmează a fi investigate este corectă; el va exclude din capul 
locului din cîmpul de cercetare orice document eu un conținut în- 
doielnio iar atunci cînd bănuiește existenţa unor distorsiuni, în 
lipsă de alte surse mai adecvate, va încerca să lo corecteze, 
Astfel, dacă =~ aşa cum se întîmplă frecvent în ţările occidentale ~ 
mai multe ziare dau relatări gi interpretări diferite aceluiași 
eveniment, prin compararea unei game largi de texte şi eliminarea 
distorsiunilor datorate orientării ziarelor, sociologul poate ajun- 
ge uneori la o informaţie relativ obiectivă, 

In al doilea gen de analiză, asemenea probleme nu se pun 
deci conţinutul documentelor nu va fi judecat în termeni de adevă- 
rat sau fals, ceea ce face ca sfera de cuprindere să fie aici po~ 
tenţial mai largă decît în cazul precedent, Singura problemă ce 
ine de alegerea documentelor este aceea de a alege surse capabi- 

le să ofere un suport solid de cercetare, adecvat scopului ce 
gi l-a propus sociologul, | 
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2. Tehnici de analiză i 


După rapida trecere în revistă a "obiectelor" de analiză 

şi a punctelor de vedere din care ele sînt interesante gi impor WE 

tante pentru investigația sociologică empirică, urmează în mod | 
logio să vedem cun se realizează conoret analiza, care sînt tehs 
nicile gi instrumentele atașate metodei, Din păcate un studiu sis_ 
tematice în acest sens este greu de intreprins, cÃoi puţine sînt ele. 
mentele specifice muncii sociologului în procesul de studiere a | 
documentelor; vreau să spun că activitatea lui în acest domeniu nu 
se deosebeşte din punct de vedere metodic de cea a istoricului 
a criticului literar sau a cerocetătorilar din alte domenii, 

Desigur, vorbind despre modalităţile de fruotificare a 
informaţiei din documente, trebuie să detagăn, în primul rînd, acele 
surse în care informaţia socialogică apare sub formă numerică, de 
regulă rezultat: al numărării şi, mai rar, al măsurării unor ca- 
racteristici, Astfel de date intră imediat gi firese în angrenajul 
clasice àe analiză statistică, asupra căruia ne vom opri în partea 
a treia a oursului nostru, Voi menţiona aici doar faptul că soci~ 
clogul trebuie să se manifeste extrem de prudent atunci cînd folo- 
segte date statistice culege de alte persoane, In principiu, uti- 
lizarea ecestor cifre trebuie să fie precedată de cunoaşterea exac- 
tă a modului în care ele au fost constituite, adică a unităţilor 
statistice numărate şi/sau a însugirilor măsurate, precum şi a gre- 
dului de precizie sau temeinicie cu care s-au realizat operaţiile 
de mai suse., Nu puţine sînt cazurile cînd, ponnind de la cifre in- 
corect constituite, se aplică proceduri. statistice sau matematice 
foarte sofisticate ce nu pot să producă decît rezultate iluzoriie 
De asemenea, lipsa de unitate în definirea unităţilor de analiză 
face inutilizabile datele statistice de care sociologul dispune 
sau, şi mai rău, în cazul gînd asemenea inadverţențe treo neobser- 
vate, comparaţiile şi conoluziile vor fi, forţamente, false. A 
compara, de exemplu, nivelele de urbanizare în două ţări, fără e 
ţine seama de criteriile diferite după care o localitate primeşte 
statutul de oraş (se poate întîmpla ca în una să fie considerată 5 
urbană orice localitate oe depăşeşte 2000 de locuitori gi în alta d 
pragul minim mă fie urcat la 10,000), este evident un nonsens, ori” 
cît de precise ar fi statisticile ce ne stau la dispoziţie, Sau, os 
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alt exemplu în legătură cu precizia datelor, S-a observat că în 
unele ţări în cură de dezvoltare ratele de natabilitate au mantfes- 
tat o tendinţă de oregtere în ultimele decenii, opusă deci celei 
. agteptate. la o analiză atentă s-a dovediţ că o serie de astfel de 
cifre ce datorează pur şi simplu unei înregistrări mai corecte, 
pe măsura trecerii timpului, a cazurilor de naștere în aceste ţărie 
luînd la o parte documentele a căror analiză este trans 
ferabilă direct procedurilor statistice, vom observa că celelalte 
suroe documentare pot fi supuse, în principiu, unor tehnici de 
analiză calitativă sau cantitativă, Tehnicicle calitative sînt, 
evident, cele mai curent întrebuințate şi, în sociologie ca şi în 
alte discipline sooio-umane, ioci extragerea informaţiei din docu- 
mente nu face apel la instrumente deosebite, ci se folosesc cele 
clasice şi banale: figa, conspeotul, rezumatul etr. Iar analiza 
urmează, de asemenea, căile cunoscute: remarcarea apariţiei unor 
informații, comparații privind conţinutul documentelor diverse, de- 
tagarea ideilor principale într-un text, reconstituirea contextu — 
lui social-istoric în care s-a elaborat documentul etces fiecare 
cercetător(soaiolog, istorio sau critic literar) efectuîând-o fără 
săi-gi conştientizeze în mod deosebit actele, aşa cun - după remar- 
ca lui M,Duverger = domnul Jourdain făcea proză fără,să ştie. 
Este normal oğ; în lipsa unor cadre obieotive de analiză, 
oricît ae conştiinoios,: informat sau bine intenţionat ar fi un cer- 
cetător, rezultatele mgncii sale nu sînt scutite de influenţe 
subiective, de interpretări ale textelor determinate de condiţia 
socielă, morală sau intelectuală a celui care intreprinde analiza. 
Acest lucru este resimţit în -toate domeniile care folosesc analiza 


documentelor, iar ultima jumătate de secol este caracterizată de 


eforturi multiple în depistarea acelor tehnici care să permită, în 


măsura posibilului, depăş irea impresionismului (deoi a subiectivis- 
mului) în astfel de analize, Una dintre direoațiile pe care s-a 
mers = şi, repet, nu numai în sootologie ~ este cea a analizei de 
tip cantitativ, al cărei obiectiv fundamental îl constituie trans- 
formarea informaţiei desoriptiv-disoursive a documentelor în uni 
tăţi (entităţi) numărabile, Sau ș eventual, măsurabile, după anu= 
mite însugiri, Tehnica impusă şi perfecționată de sociologie şi 


psihologie socială capabilă să satisfacă un asemenea deziderat 


poartă denumirea de analiză de„oontinut , iar obiectul rândurilor 
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ce urmează îl constituie schiţarea liniilor generale de punere 
în lucru a acestei tehnici, 

Mai întîi însă iarăși o remarcă, In contextul actual, 
caracterizat de un contraatac destul de viguros la adresa poziti- 
vismului din partea unor orientări filosofice opuse, gi în socio- 
logie, în cadrul mai larg al frontului antiocantitativist, se pot 
întilni frecvent idei care neagă orice valoare studiilor ĉe tip 
cantitativ în analiza documentară, făcînd apologia tehnicilor 
comprehensive, hermeneuticii etc, Este clar că şi aici, ca şi re- 
feritor la multe alte probleme, astfel de reacţii sînt de înţeles 
jar critica apare justificată atunci cînd vizează excesele canti- 
tativiste; dar nu o dată oriticile sînt generale, fără discernămînţ 
şi de aceea nocive., De asemenea, este iarăşi limpede că o analiză 
strict cantitativă a documentelor este practic imposibilă gi că 
în carul analizei ĉe conţinut, de pildă, aspectele cantitafive 
şi cele calitative se împletesc poate mai strîns decit în orice altă 
metodă sau tehnică de cercetare sociologică, 

Revenind la analiza de conținut, vom accepta, pentru mo» 
ment, în loc de definiţie, următoarea caracterizare: ea este o teh- 


nică de cercetare a dcoumentelor_ce furnizează o descriere _obiec= 


tivă aietematică gi cantitativă a conţinutului acestora, urmînd ca 
aspectele concrete ale tehnicii să fie înţelese din descrierea 


ce urmeazăe 

Hu voi intra în detalii privind istoricul problemei, Deşi 
unele încercări de tratare cantitativă e textelor sînt cunoscute 
de multă vreme, lucrările de metodologie înclină, în majoritate, 
să-l considere drept părinte adevărat al analizei de conţinut pe 
Harold D,lasswell, un psihosoaiolog american, care a elaborat prin- 
cipiile analizei şi a utiligat=o împreună ou colaboratorii, în 
domeniul sociologiei politice, în perioada celui de al doilea răz= 
boi mondial, Pornită deci iniţial de la studiul comunicaţiilor 
politice (discursuri, comunicate oficiale, ştiri din presa scrisă 
gi vorbită eto.), analiza de conţinut s-a dovedit a fi o tehnică ce 
se poate aplica gi în alte domenii cu aceeaşi efiaienţă, 

In principal aria de utilizare a tehnicii o reprezintă 
documentele scrise, iar aspectul cantitativ despre care aminteam 
este cel statistic (de numărare). Din acest motiv, pentru a fi 
posibilă aplicarea tehnicii este nevoie ea “populaţia” documentelor 
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ce intră în studiu să fie suficient de larză, altfel nu se pot 
pune în evidenţă regularităţile statistice, In cazul în care volu- 
mul documentelor ajunge să depăgească posibilită şile unei aneali- 
ze exhaustive, se pot aplica gi aici procedee de egantionare, ale- 
gându-se un eșantion de texte care să posede o reprezentatizita= 
te corespunzătoare necesităților cercetării. De exemplu, dacă 


lotul integral de documente este repezentat de numerele unui zia’, 


cotidian; extinse pe durata unui deceniu, vor trebui cercetate 
numere (presupunând că o zi pe săptămînă ziarul 
exceptînd cazul une! analize foarte superfi- 
Un esantion de cca 500 de ziare (unul 
ea scopurilor ur- 


peste 3.100 de 
nu apare); ceea ce, 
ciale, e greu de realizat o 
pe săptămînă) poate fi aufioient pentru atinger 
mărite. | | 
Stabilirea populaţiei şi e eşartionului de documente se 
face în corelaţie strângă cu precizarea foarte exactă a oroblemei 
de studiat. In mod deosebit, în acest gen de analiză problere cer- 
cetată trebuie să primească o delimitare riguroasă şi să fi trans- 
pusă corect şi complet în indicatori empirici. Chest iunea centrală 
a studiului se concretizează, de regulă, în una sau mai multe ca- 
racteristici,,a căror prefigurare cantitativă se urmăreşte în stu- 
dtile mai simple (explozative) ; acestora li se adaugă gi alte ca- 
racteristici, auxiliare, cu rol,de variabile explicative, în stu- 


diile mai, complexe» 


De exemplu, un studiu explorativ poate avea drept scop 


evidenţierea "tematicii articolelor de fond din ziarul Scânteia” 
x dată, Expresia dintre ghilimele este atunci singura 
caracteristică ce urmează a fi construită în urma studiului enpi- 
ric.. La fel şi în analize eu teme ca: "valorile morale promovat e 
de emisiunile de tineret ale televiziunii", "tipurile gocio=-pro- 


je din reportajele Scînteii tineretului, "9 


pe o perioad 


fesionale de persona 
cupaţia eroilor principali din romanul românesc din ultimii 33 
de ani" ete. . 

puţin pe âvuă coordo~ 


Adîncirea analizei poate merge cel 
fie o aceeași caracteristică se va studia pe subd- 


ate de documente (de pilăă, priza temă menționată 
perioade de apariție a ziarului Scînteia 


nate principale: 
populaţii distin 


va fi urmărită pe anumite 
ori caracteristica vă fi elaborată pentru ziare diferite eto.2)+ 


fie populația rămâne aceeaşi şi se sonstruiese mai multe caracte- 
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ristici pe ea, urmînd ca acesten să fie apoi studiate prin pro- i e 


ceduri statistice precum asocierea sau corelația, A doua varian= ~ 
tă se apropie de cercetările pe bază de anchetă, numai că dacă 
printr-un chestionar putem ajunge să obținem zeoi sau chiar sute 
ĉe caracteristici ale populaţiei, în analiza de conţinut cu iroa” 
se vor obține mai mult dè 3-4 asemenea indicatori, din cauză oš, 
pe de o parte, documentele nu sînt capabile să "răspundă" la 
atîtea întrebări ca oamenii iar, pe de altă parte, se ridică seri- 
sage dificultăţi practice în construcţia simultană a unui nomăr 
ridicat de caracteristici pe același documente, ei 
Se înţelege ugor că mulţimea, mai largă sau mai restrîn- 
să, a caracteristicilor propuse spre construcţie este dependentă 
de conţinutul informaţional al documentelor, deci însăşi problema 
àe cercetat trebuie corelată corect cu sursa informațională, De 
asemenea, populaţia documentelor se cere circumscrisă cel puţin cu 


tot atîta' atenţie oa gi populaţia umană în cadrul anchetelor, In 


fine, atunci cînd este vorba de documente ce apar într-o succesiu- 
ne regulată, cum sînt de pildă ziarele, trebuie avut în vedere ca 
perioada analizată să fie semnificativă pentru faptele sociale 
urmărite. Spre exemplu, dacă ne va interesa felul în care Scînteia 
tineretului reflectă participarea tinerilor la campaniile agricole 
āe recoltare, atunci se cer alese în fiecare an numere din perioa- 
âele cînâ se realizează aceste campanii, Desigur, cazul acesta es- 
te banal, dar el reflectă o situaţie mai generală, şi anume aceea 
că din cauza periodicităţii unor acţiuni sociale, trebuie acorda= 
tă toată atenţia felului în care se aleg docunentelee 

In continuare să presupunem, pentru simplificarea expune- 
rii, . că analiza de conţinut ce urmează să o intreprindem vizează 
stabilirea unei singure caracteriatioi, După dulimnttarea exactă 
a populaţiei de documente gi precizarea semhificaţiei cargcteristi- 
cii în cauză, urmează operaţia de stabilire a categoriilor caracte- 


Categoriile sau clasele (voi folosi mai ales primul ter- 
men, încetățenit în literatura despre analiza de conţinut) nu sînt 
altceva decît rubricile în care conţinutul informaţiei documentare 
este clasat pe baza unui criteriu. Altfel spus, categoriile sînt 
omoloagele variantelor de răspuns la o întrebare din chestionar; 
numai că de regulă, problemele cercetate prin analiza de conţinut 
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sînt de asemenea natură încît evantaiul variantelor este foarte 
complex, Din această cauză, se consideră că operaţia esenţială 
în realizarea unei analize de conţinut, de care depinde în cea 
mai mare măsură succesul cercetării, o constituie stabilirea ca= 
tegoriilore Practic, lista categoriilor unei caracteristici este 
instrumentul tehnicii de faţă gi faptul că unii autori îi atagea- 
ză aceeaşi importanţă ca şi chestionarului în anchetă este pe de- 
plin justificat, Cum operaţia de stabilire a categoriilor este 
uneori foarte dificilă, ea nu poate fi pe deplin realizată tot- 
deauna înainte de începerea cercetării, Asta înseamnă că Anumite 
situaţii evantaiul categoriilor se precizează, se constituie 
pe deplin doar pe măsură ce documentele sînt despuiate sau într-o 
fază pilot a cercetării, pe un subegantion de texte, | 

| Există, evident, foarte multe tipuri de categorii şi nu 
se pot elibera reţete valabile pentru orice cercetare, tot aşa 
cum na se pot elabora chestionare universale. Voi menţiona cîte- 
va tipuri cu caracter pur ilustrativ: Is => 

| (1) Dacă se studiează conţinutul unor ziare, reviste, emi- 

siuni de radio sau televiziune etc., categoriile vor suprinde 
subiectele tratate sau genurile de rubrici. De pildă, pentru progra- 
mele de televiziune: file, seriale, piese de teatru, emisiuni 
muzicale, varietăţi, emisiuni de ştiri etc., Intr-o eventuală ana- 


liză a revistei Viitorul” social, articolele se pot clasifica după 
subramura sociologică în care se încadrează conţinutul lor ş.somsde 


(ii) Un alt, tip de categorii deseori folosit este cel de 
valori, Astfel, pentru a realiza, de exemplu, o analiză de conţinut 
a manualelor de limba română din ciclul primar, ne putem propune 
drept scop să evidenţien valorile promovate în lecţiile respective» 
Analize similare sînt imaginabile asupra unui set de opere litera- 
emisiuni radio sau de televiziune, articole de ziar etce 

(111) O serie specifică. de categorii rezultă din aborda- 
rea însuşirilor unor personaje: vîrsta, sexul, statului social; 
trăsăturile fizice sau de caracter ete, In parte, aceste categorii 
după cum se vede, cu întrebările de clasificare din ches- 


Tare, 


coincid, 


tionare 7 | | 
(iv) In fine, un alt exemplu tipic îl reprezintă catego- 


riile de apreciere, Ele corespund variantelor sub formă de scală 
ordinală ale întrebărilor de opinie din chestionar, Caracteristici 


DA 
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cu asemenea categorii se pot construi doar atunci când în docu- 
mente se găsesc aprecieri suficient de clare asupra unor fenomene 
aociale, De pildă, dacă ziarele iau atitudine faţă de un eveni- 
ment politic, se va încerca să se încadreze aceste poziţii în cast] 
tegorii de genul: aprobare totală, aprobare parţială (moderată), 
indecizie, dezaprobare parţială (moderată) , dezaprobare totală, ` 
Dat fiind faptul că textele nu sînt scrise ca să ne faciliteze 
nouă analiza de conţinut, de cele mai multe ori este greu să rea 
lizăm un eventai prea larg de categorii de apreciere yi ne vom 
mulțumi cu situația cea mai simplă: trihotomia favorabil , neutru 
(inăecis), nefavorabil, termenii de apreciere putînd, evident, varia d 
în funcție de problemăe | în a 

Pentru a-şi îndeplini rolul important de le revine în 
sistematizarea materialului analizat, categoriile trebuie să fie: 

=- exhaustive (capabile. să surprindă toate variantele po- 
sibile de apariţie ale caracteristicii), | 

- exclusive (o unitate înregistrată într-o categorie să 
nu mai fie şi în alta), | 

=- obiective (să permită o clasificare a materialului care 
să depina: cît mai puţin posibil de subiectul care o realizează), 

- pertinente (. adică adecvate obiectivului urmărit de cer- 
cetare gi conţinutului documentelor). 
Caracterul de exclusivitate nu este totuşi general, aşa cum nici 
variantele de răspuns la întrebările chestionarelor nu sînt tot- 
deauna exclusive, Aşa de exemplu, dacă efectuăm pomenita analiză a 
manualelor de citire, în cadrul unei lecţii pot fi promovate mai 
multe valori, deo! unitatea va trebui încadrată simultan în mal 
multe categorii, 

Si ou aceasta am ajuns la a doua problemă fundamentală 8a 
analizei de conținut, gi anume aceea de a preciza ce_ anume se 
urmăreşte în text, adică dea se apecifica indicatorul empirio 
al categoriilor caracteristicii gi de a se delimita spaţiul unde. 
acesta trebuie căutat, In cazul anchetei asemenea probleme nu se 
pun deoarece răspunsurile la întrebările chestionarului se adaptea” 
ză , se dau în conformitate ou aceste întrebări, In analiza docu” 
mentelor, dimpotrivă, întrebările se adaptează la informaţia con `- 
ţinută în documente și cum exiată o mare variabilitate a textelor 
trebuie să ştim oum să depiatân existenţa unui răspuns la O proble- | 


| 
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mă ce ne interesează, Apoi, în anchetă fiecare răspuns vine de la 
un individ uman, individ care se poate distinge net de ceilalţi, 
ca entitate, In cazul documentelor lucrurile nu aînt nici în a~ 
'ceastă privinţă atît de aimple, In exemplele precedente, am suge= 
rat cîteva unităţi cum ar fi numărul unei publicaţii, o tai pes 
àe radio sau de televiziune, o lecţie din manual, un articol dintr-o 
revistă ştiinţifică etc, Dar, pe de o parte, nu totdeauna documen- 
tele apar atît de clar fragmentate sau individualizate iar, pe 
de alta, fiecare unitate ca cele de mai sus poate Ti descompusă 
în componente care, la rîndul lor, sînt apte de a £i luate în con- 
siâerare ca unităţi distincte. 
Va trebui deci stabilită, mai întîi, aga-nunita unitate de 
înregistrare, adică entitatea purtătoare a informaţiei căutate, 
Cea mai simplă unitate de înregistrare este, desigur, cuvintul, 
Numai că limbajul natural este atît de complex încît - exceptind 
situaţiile în care studiul este de natură pur lingvistică, ceea ce 
eviâent că pe noi nu ne interesează aici - rareori putem folosi 
acest indicator, din lipsa unei suprapuneri cît de cît aoceptabi- 
le între cuvînt gi noţiune, Vreau să spun că, de regulă, în socio- 
logie nu ne interesează cuvîntul ca atare, ci semnificaţia acestuia 
gi că în textele analizate putem întîlni cuvinte diferite cu semni- 
ficaţii identice sau acelaşi cuvînt, în alt context, cu semnifi- 
caii diferite. Astfel, dacă în studiul unui discurs politic se ur- 
măreşte apariţia indicatorilor pentru categoriile de "patriotism" 
şi “internaţionalism", pentru prima dintre ele se pot lua ca uni- 
tăţi de înregistrare termen ca: patrie, popor, naţiune etce 
Se observă chiar şi din acest singur exemplu cît d 
cilă este alegerea cuvintelor capabile să reprezinte indicatori 
siguri pentru categoriile urmărite, Din acest motiv, studiile s0- 
ciologie bezate pe cuvînt ca unitate de înregistrare nu sînt cele 
mai frecvente. Doar atunci cînd se pot identifica unele cuvinte 
cheie, cum este cazul în analiza textelor de propagandă politică, 
şansele de a duce la bun sfîrgit o lucrare sînt mai consistente» 
Unitatea de înregistrare cea mai dee folosită este tens, 
adică acel fragment din text care, prin ideile conţinute, corespun- 
de semnificației uneia sau alteia dintre categoriile stabilite, Spre 
pildă, dacă în una din lecţiile de citire, ca să reiau un exemplu 
anterior, vom găsi descrierea unei bătălii'pe care poporul român .& 


e difi- 
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dus-o împotriva cotropitorului străin, atunci cu siguranță că 


unitatea respectivă trebuie înregistrată în categoria "patriotism", 


din evantaiul claselor de valori presupuse a fi promovate în tex- 
tele respective. Se vede că nici depistarea ideilor, ca unităţi i 
"de înregistrare, nu este un lucru chiar atît de simplu, ba uneori 


operaţia se dovedeşte chiar mai dificilă decît în cazul cuvintelor 


sau noţiunilor, Reperarea unei teme într-un text este un act pu- 
ternic influenţat de trăsăturile celui care-l realizează şi, din 
acest motiv, apreciez că tehnica analizei de conţinut -chiar dacă 
sînt foarte riguros stabilite categoriile - nu poate fi realizată 
la cote calitative auperioare decît de persoane cu multă experien- 
ță şi cu un simț analitic foarte dezvoltat. | 

- După ce sociologul stabileşte cît mai concret posibil | 
unităţile de înregistrare, adică indicatorii pe care trebuie să-i 
caute în text, urmeeză imediat precizarea ariei, a spaţiului în 


care respectivii indicatori vor fi căutaţi, Cu alte cuvinte, uni- 


versul documentelor trebuie împărţit în fragmente bine individua- 


lizate, astfel încît pe fiecare asemenea fragment să se urmărească 


dacă tema sau cuvîntul apare sau nu. Aceste unităţi poartă numele 


de unităţi de reperaj e Pe lîngă exemplele de unităţi de reperaj 
deja date (emisiunea de radio sau televiziune, număr sau articol 


âe publicaţie, lecţie de manual) se pot imagina încă multe altele. 


De pildă, dacă ne referim la un ziar gi dorim să luăm o unitate de 


Pipera) Mării decât numărul sau articolul; putem merge cu frag- p 


mentarea textului în coloane, fracțiuni de coloane, alineate 
sau chiar fraze, la programele de radio sau televiziune, unităţile 
de reperaj mai mici decît emisiunea sînt, de regulă, de natură 


temporală (număr de minute de emisie), Astfel, în cadrul unor ppogra~ 


me radiofonice de profil literar, cronometrind intervale de 2,3 
sau 5 minute, putem urmări pe acestea dacă numele unui scriitor 
este sau nu pronunţat, dacă sînt emise sau nu anumite idei etoe 
In sfîrşit, dat fiind faptul că unităţile de reperaj nu 
sînt totdeauna egale ca întindere, în anunite situaţii va trebui 
să se ţină seama gi de dimensiunile acestora. Analizînd, de pildă 


numerele pe ultimii 20 de ani ai Revistei de filosofie şi alegînd 


articolul ca unitate de reperaj, este clar că apariţia unei teme 


într-o recenzie de o pagină nu poate fi identificată 
mod foarte grosolan cu apariţia acele 


ta w 


decît într-un 
iagi teme tratată însă într-un 
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studiu de, să zicen,15 pagini, Prin urmare, aici se impune luarea 
în calcul şi a dimensiunii unităţii de reperaj sau a întinderii 

pe care tema o prezintă, Pentru aceasta se introduce încă o neo 
țiune: unitatea de numărare ca subdiviziune minimă pentru unita- 
tea de înregistrare, In cazul anterior, unitatea de numărare ar 
putea fi pagina (pentru a nu coborî mi mult) gi atunci fiecare 
temă ce apare într-un articol va fi luată în considerare de atîtea 
ori cîte pagini are articolul respectiv, 

Evident că în practică lucrurile sînt ceva mai complica= 
te. Rareori o temă se întinde pe întreaga arie a unităţii de în- 
registrare şi, din acest motiv, ea nu poate fi automat ponderată 
cu numărul unităţilor de numărare, Este posibil ca un studiu de 
20 de pagini , luat ca unitate de înregistrare, să trateze o temă 
pe una sau două pagini, ceea ce înseamnă că tema respectivă va 
trebui numărată doar de una sau două ori şi nu de 20. Sau, mai 
complicat, o temă poate apare pe mai multe pagini dar tratată de 
fiecare dată foarte sumar, într-o frază sau două (deoi e departe 
de a ocupa întregul spaţiu al paginilor respective). In astfel de 
situaţii, se va decide de la început asupra modului de lucru: sau 
se va lua ca pondere numărul concret de pagini pe care tema e i- 
dentificată , indiferent de întinderea ei, sau se va evalua în 
pagini textul rezultat din cumularea fragmentelor specifice temei, 

Pentru analiza de conţinut a ziarelor, 'o unitate de număra- 

„re frecvent utilizată este cea cu care se poate măsura suprafaţa 
pE care se întinde textul, de exemplu centimetrul pătrat. Se ajun- 

„ge astfel ca fiecare apariţie de temă să fie evaluată în cm , ceea 

"ce înseamnă practic o trecere de la numărare la măsurarea extinde- 
rii temei, PY mi ia, 

i Modul concret de realizare a unei analize de conţinut va- 

_xriază de la investigetor la investigator şi în funcţie de natura 
documentelor cercetate, Atunci cînd avem de a face cu texte scrise 
cazul cel mai frecvent = egte recomandabil ca apariţia indicato- 

; rilor categoriilor să fie notată pe marginea textului cu simbolu-= 

| rile alese pentru categorii, In felul acesta se poate verifica 

j mai. ugor că fiecare unitate de înregistrare a fost analizată, se 

şi facilitează construcţia tabelelor de asociere între mai multe ca~ 
racteristici gi se poate mult mai simplu repeta analiza, deci ve- 

mitica rezultatele obţinute. Un exemplu cu două caracteristici e 
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ugor de imaginat în legătură cu analiza manualelor de citire des 
pre care am mai pomenit, Fie prima caracteristică "valorile promo= 
vate", pe care o notăm ou A iar categoriile ei (valorile ce le vom 
distinge) cu A} råpråzre.o Ag Bi a doua caracteristică “tipología 
personajelor principale", notată ou B, avînå drept categorii (ti=e 
puri de personaje) B} pB39 Bapeees B, Dacă luăm lecţia drept unita 
te de înregistrare şi numărare, în acelaşi timp, înseamnă că tres 
buie să urmărim pentru fiecare lecție dacă gi care dintre cat ego= 
riile đe valori şi personaje apar, notînd asemenea apariţii cu 
simboluri A gi /sau Be Astfel în dreptul unei lecţii putem avea 
următoarea notație: Ass Aș» A J B39 corespunzând faptului că am 
iăentificat aici trei categorii de valori iar personajul princi- 
pal l-am clasat, după B, în categoria B-e E posibil, evident, ca 
în areptul unei lecţii să nu putem trece nici un simbol pentru 
o caracteristică sau alta. De asemenea, se cere subliniat că 
atunci cinà un simbol de categorie este marcat în dreptul unei 
lecții el nu va mai fi marcat a doua cară chiar dacă ideia se re- pr 
petă căci amales lecţia, şi nu un fragment al acesteia, ca unitate 
āe înregistrare şi numărare, | | 

= Rezultatul primar al analizei de conţinut îl constituie 
construcţia unor caracteristici statistice, de regulă calitative, 
adică a unor tabele simple de forma: e ap 


Categorii | | A åo o e + As Total 
Nr. de apariţii ky Ko s.e K n 


ce se pretează le toate operațiile statistice ce vor fi descrise 

în partea a treia a cursului de faţă, O singură problemă specială 
se ridică aici, şi anume eceea că numărul de apariţii, n » nu coin- 
cide neepărat cu numărul unităţilor de înregistrare sau numărare; 
deoarece nu totodeaune categoriile sînt exclusive şi, pe de altă . 
parte, există unităţi în care nu se poate identifica niciuna din 
categoriile caracteristicii (situația analoagă, formal, nonrăspune 
aului la o întrebare dir chestionar), De aceea, aifrele relati- 
ve, în speţă procentele, se calculează la mai multe totalurit al 
numărului de apariţii, al numărului de unităţi de înregistrare etcs. 
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De pildă, dacă setul de manuale analizate cuprinde loo de lecţii, 
numărul de apariţii al valorii "patriotism" cate 5o (această va- 
loare e promovată în 5o de lecţii) iar numărul total de apariţii 
pentru întreg setul de valori esta, să zicem 250 ; atunci frecvenţa 
5o se poate raporta fie la totalul de loo (50% din lecţii promo- 
vează valoarea respectivă), fie la 250 (20% dintre apariţii revin 
valorii "patriotism). 9 d 

Am ales mai sua spre exemplificare nişte cazuri şi cifre 
fictive deoarece exemple de anăliză de conţinut în literatura 
noastră sociologică sînt puţine şi nu foarte semnificative pentru 
scopurile didactice aici urmărite. Aş aminti totuşi cartea Socio- 
logie românească contemporană (1983) , în care sînt expuse, printre 
altele, şi rezultatele unei ample cercetări a scrierilor sociolo= 
gice din perioada postbelică, cercetare ce poate fi asimilată a- 
nalizei de conţinute Unităţile de înregistrare au fost lucrările 
sociologice, dar "calibrul" lor foarte diferit i-a condus pe cer 
eetători să grupeze materialul pe 6 dimensiuni: volume, culegeri 
de studii, articole, cercetări, teze de doctorat şi manuale. 
Caracteristica utilizată a fost tematica lucrărilor, clasificată 
în 21 de categorii, Tabelul frecvenţelor, după care s-a întocmit 
şi ierarhia categoriilor, apare la pagina 103 a lucrării citate, 


E 1) ' 
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Capa VI EXPERIMENTUL eiad 


In cadrul activității de cercetare, atunai oînå este vorba 
de ştiinţele empirice şi, mai ales, de cele ale naturii, experi= 
mentul este considerat, de regulă, ca fiind metoda cea mai consis= 
tentă de cunoaştere, Această poziție privilegiată a experimentului | 
în rîndul metodelor prin care omul reuşeşte să explice fenomenele 
naturii, prin care se descoperă , se evidențiază gi se confirmă .. 
legăturile cauzale dintre fenomene, nu putea să nu atragă atenţia 
şi cercetătorilor din domeniul ştiinţelor sociale, i anda 

„Dar specificul acestor discipline - şi al sociologiei, . .- 
mai. cu seamă — ridică de la bun început o serie de obstacole în -+ 
calea utilizării metodei experimentale, provocând astfel numeroase 
discuţii asupra posibilităţii însăgz a experimentării în ştiinţele 
umane, discuţii care umplu mii de pagini în lucrările de natură - - 
metodologtă gi epistemologicăe, Dacă cineva şi-ar da silinţa, pro=.- 
babil că ar descoperi inimaginabil de mute poziţii , caracterizate 
prin nuanţe şi subtilităţi deosebite, care merg pe o scală ce începe 
cu negarea oricărei posibilităţi de experimentare în sociologie şi 
se sfîrgegte cu concepţia care pune un semn de egalitate (în ceea 
ce priveşte utilitatea, posibilităţile de cunoaştere şi de reali= 
zare) între experimentul sociologic şi cel din ştiinţele fizice. 

Chiar dacă lăsăm la o parte de la bun început filozofii 
şi sociologii care consideră realitatea socială complet distinctă 
(şi chiar opusă) faţă de cea fizică, cel puţin din punctul de vede- 
re al posibilităţilor de cunoaştere, deci pe cei oare introduc o 
ruptură între metodele de cunoaştere din ştiinţele naturii şi cele 
socio-umane, lăsînt, prin urmare, la o parte pe acei care, în mod 
normal, prin poziţia lor filozofică, nu pot accepta experimentul 
ca un mijloc de cunoaştere a vieţii aooiale şi referindu-ne numa Î | 
la cei care acceptă , implicit sau explicit, o unitate 3 metodelor | 
de ounoagtere ştiinţifică, vom găsi, referitor la experiment po- 
ziţiile extreme amintite mai sus, Restrîngînd gi mai mult arias, 

i identifica prac= 
şi făcând apel numai la gînditori marxigti, vom 58-59) | 
tic acecagi diversitate de poziţii « Astfel T.Nicola (1973 „ppe29 e 
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examinînă cîteva opinii exprimate într-o desbaţere! din literatura 
sovietică, identifică trei puncte de vedere: 

1, Experimentul. este posibil numai în aunoaşterea Teno- 
menelor naturii gi alte tehnicii, | 

| 2, Experimentul, poate fi utilizat în studierea fenomene= 
lor sociale, dar metoda este esențialmente diferită de cea din 
ştiinţele naturii, 

Je Experimentul se poate folosi cu. succes în Paler rii 
fenomenelor sociale, adeovînă metoda la specificul acestora, 

Deşi mărturisesc că nu-mi este prea clară distincţia din- 
tre poziţiile 2. gi 3, bănuiesc totuşi. că este vorba de o gradaţie 
a atitudinilor faţă de -experimentul  social,, 

Pentru a nu mai zăbovi prea. mult în discutareș acestor. 
poziţii, voi. mal. ilustra. doar una ce. mi se pare deosebit de semi-— 
ficativă, Este. vorba de . „concepţia lui, E» Durkheim, sociologul 
care a. militat cu atîta. forţă pentru a, impune. necesitatea privirii 
faptului social ca un. lucru, deci pentru a apropia. cunoaşterea sgo- 
ciologică de cea din. ştiinţele naturiie. Imi permit să dau un citat 
mai amplu, de fapt începutul capitolului VI, din Regulile metodei 
şoci ologice (1974) spre.a înţelege exact, poziţia lui în problema 
ce o discutăm. aici (sublinierile, îmi parţin): wi | 

| „"H-avem decît un. mijloc pentru. a demonstra că. un g soi 
este cauza altuia, acela de a, compara cazurile în care ele sînt | 
simulten prezente. sau absente. şi, de a căuta. dacă variațiile pe ca- 
re le prezintă, în diverse combinări de circumstanțe, dovedesc 

că unul depinde de celălalt... cînd ele pot fi produse în mod arti- 
ficial după placul observatorului; atunci metoda este experimen- 
talZ propriu-zisă. Cînd, dimpotrivă, producerea faptelor nu este 
la, dispoziţia noastră şi nu putem decît să le aproximăm aşa cum 
s-au produs spontan, atunoi metoda care se întrebuințează este 
aceea a experimentării indirecte sau _metoda_comparativăs 
An văzut că explicaţia sooiologică constă exclusiv în a 

stabili raporturi de cauzalitate, fie că e vorba de a rataşa un 
fenomen la cauza lui sau, dimpotrivă, © cauză la efectele sale 


utile, Pentru că,pe de altă parte; fenomenele sociale scapă evi- 
dent acţiunii operatorului, metoda. comparativă. egte singura- sere 
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Agadar, este limpede, cred, degi Durkheim mai foloseşte 
uneori în continuare termenul de experiment 


ca sinonim pentru 
metoda comparativă, că pentru sociologul francez metoda experimen= 
tală "propriu-zisă" este apanajul exclusiv al ştiinţelor naturii, 

Problema care se ridică gi consider că trebuie rezolvată 
în acest moment este cea de a explica posibilitatea unei diverai= 
tăţi atît de mari de opinii, tare, cum spuneam, ating poziţii er- 
treme. După părerea mea lucrurile se explică relativ simplu, în ` 
funcție de două elemente esențiale: 

le ce definiţie adoptăm pentru sociologie; 

2, ce definiţie adoptăm pentru experimentul în sociologie, 

Referitor la prima problemă, se poate ugor constata că 
dacă se ia pentru sociologie un obiect mai larg, în sensul în care 
unele definiţii vorbesc despre "societatea în ansamblul său", "sis= 
 temul social global" etc., atunci este firesc că posibilitatea ex 
perimentării este substanțial redusă. Dacă, dimpotrivă, se acceptă 
ca aparţinînd sociologiei fenomene sau procese ce caracterizează 
grupuri mai restrânse sau acţiuni sociale foarte particulare, a= 
tunci este iarăgi evident că o serie de obstacole "materiale" în 
calea experimentării cade af 

In al doilea rînd, aşa cum vom vedea în continuare, da=- 
că se identifică experimentul social cu_modelul ideal de experiment 
din ştiinţele naturii, atunci şansele de a experimenta în socio= 
logie = şi chiar în alte ştiinţe sociale ~ sînt mici. Dimpotrivă 
pe măsură ce se renunţă la condiţiile de definiție a experimentu- 
lui, deci dacă se acceptă definiţii mai puţin "tari", atunci pagi 
bilităţile de a realiza asemenea experimente oresc, 

Având în vedere acest din urmă aspect gi pentru a putea 
oferi un ghid folositor pentru a înţelege multitudinea de atitudini 
referitoare la experiment, am considerat necesar să expun pe scurt 
esenţa metodei experimentale, | 


l. Ze este experimentul ? 


Posibilită ţile de definire a experimentului sînt extrem de 
numeroase, fapt care influenţează, cum spuneam şi atitudinile faţă 
de această metbadă, Psihosociologul S.Chelcea (1982, p.95) aminteşte 
că P.Greenwood, căruia îi datorăm o lucrare fundamentală, Experi- 
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mental Sociolo A study in Method, epărută în 1945, identifică 
în literatura sociologică gi psihosociologică din primele patru 
decenii ale secolului nostru peste loo de definiţii ale experi- 
. mentului e - 

In ceea te mă priveşte, voi încerca să reliefez esenţa 
metodei experimentale, aga cum ea s-a constituit în ştiinţele na- 
turii, revinînd acele caracteristici fundementale pe care trebuie 
să le îndeplinească orice experiment indiferent de domeniul său 
de realizare, l | 

Prima observaţie care se cuvine făcută este aceea că 
experimentul este superior observaţiei ca eficienţă cognitivă 
pentru că el implică toate rigorile acesteia, adăugind şi altele 
suplimentare, Mă gîndesc în specia] la faptul că, la fel cu ob- 
serveția, experimentul presupune urmărirea conştientă gi sistema- 
tică a manifestării fenomenelor studiate, precum şi înregistrarea 
manifestărilor respective. Această urmărire poate fi executată cu 
(iar înregistearea facilitată de) diferite instrumente gi aparate, 
precum microscopul ș ampermetrul etc, Mi se pare foarte limpede că 
un cercetător din cîmpul ştiinţelor naturii include asemenea ac- 
tivităţi în orice situaţie experimentală, | 

Ce aduce în plus experimentul ? După părerea mee, două 
lucruri, ambele la fel de importante gi deci indispensabile: 

(4) Intŝi, experimentul presupune, spre deosebire de ob- 
servaţie, intervenția activă a subiectului cunoscător în desfăşu- 
rarea fenomeneului studiat, Această intervenţie activă se manifes- 
tă fie prin introducerea, provocarea unui factor nou (unor factori 
noi), “inexistent (iînexistenţi) în realitatea studiată, fie prin 


diri variației unui factor existent (unor factori existenţi), 


(ii) In al doilea rînd, experimentul presupune controlul 


unui număr de factori, Termenul de control trebuie înţeles aici 
într-un sens ceva mai restrîns decît îl are în limba engleză. 
Intr-adevăr, se poate înţelege prin control însăşi acea interven- 
ţie de introducere sau variaţie a unui factor. Pentru a deosebi 
aspectele prezentate la (1) şi (ii), prin control voi înţelege 
numai o acţiune låmitativš, de îngrădire a manifestării altor fac- 
tori, cu scopul de a fi siguri că singura schimbare esenţială pe- 
trecută în complexul studiat este cea provocată de cercetătore 
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Prin urmare, experimentul presupune o intervenţie a subi- 
estului cercetător în dublu sens: de producere, de provocarea | 
unor manifestări şi de constrîngere, de limitare a altora, De 
exemplu, prin control în fizică se poate înţelege fie izolarea 
fenomenelor de unii factori perturbatori (cazul căderii corpuri- | 
lor în camere cu vid), fie menţinerea constantă a unor factori, | 
cum ar fi presiunea, temperatura etc. Cercetătorul din ştiinţele 
naturii are, de regulă, la dispoziție instrumente şi aparate adecva-— 
te pentru realizarea ambelor tipuri de acţiuni, 

Pentru a circumscrie mai exact experimentul ca metodă 
ştiinţifică de cunoaştere, mai menţionez că şi aici, ca şi în ca- 
zul observaţiei, acţiunea respectivă trebuie să aibă un caracter 
eminamente de cunoaştere, în două sensuri: atît prin premisele sa= 
le, cît şi prin finalitatea ei. Ambele sublinieri sînt necesare 
pentru a evidenția, pe de o parte, faptul că orice experiment 
ştiinţific porneşte de la o ipoteză (sau mai mite), care derivă 
âintr-o teorie, mai mult sau mai puțin elaborată şi conştientiza-— 
tă, a fenomenelor cercetate, Pe de altă parte, finalitatea ştiinţi= 
fică este o caracteristică ce evidenţiază diferenţa dintre experi- 
ment şi tot soiul de "experiențe" care sînt atît de des întîl- 
nite în viaţa socială. 

După părerea mea, o metodă ştiinţifică ce se doreşte ex- 
periment trebuie să tindă, indiferent de domeniul de aplicare, spre 
realizarea tuturor condiţiilor amintite mai sus. 

De multe ori prin experiment se înțelege numai intervenţia 
activă, menţionată la punctul (4). Nu e greu de văzut că o asemenea 
concepţie duce în fapt la identificarea experimentului sociologic 
cu aproape orice acţiune socială, cunorice activitate practică 
transformatoare. Confuzia cea mai gravă ce se poate face (şi se 
face foarte des) în sensul acesta este între experiment și acţivi- 
tatee de conducere socială, Orice act de conducere înseamnă o mo- 
dificare a socialului; orice dispoziţie, măsură, reglementare ju- 
ridică eto. este o intervenţie în desfăgurarea fenomenelor socia- 
le, cu consecințe mai evidente sau mai ascunse, mai apropiate sat 
mai îndepărtate, mai previzibile sau mai neaşteptate etc., dar 
pentru că tuturor acestora le lipseşte , în genere, controlul fac- 
torilor şi finalitatea de cunoaştere, ele nu pot fi socotite ex- 
perimente. De aici nu trebuie së se tmgă concluzia că experimentul 
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putea sau n-ar trebui să aibă aplicatii practice. Aceasta es- 
te însă 0 însugire care nu este esenţială, definitorie pentru actul 


gtiințific ca atare, Desigur că ştiinţa se dezvoltă pe seama acti- 
gităţii practice, fiind influenţată de solicitările acesteia, că 
e finalităţ: foarte practice geam, dar aplicaţiile 


p-ar 


ştiinţa ar 
practice ale ştiinţei nu trebuie confundate cu ştiinţa însăşie 
Alteori se renunţă în definirea experimentului tocmai la 


intervenţia activă (i). Motivul nu este greu de înţeles şi se ba- 
zează pe ideea că cercetătorul poate profita de anumite schimbări ' 
care se produc fără intervenţia sa. Un cutremur, 0 inunâaţie sau 
alte calamităţi naturale pot produce schimbări în viaţa socială, 
care se cer studiate, Cu toate acestea, nu cred că asemenea situ- 


ații pot fi numite experimente. Kai întîi, pentru că nici în ştiin- 


vele naturii nu se foloseşte acest termen cînd se studiază modifi- 
nu am sesizat nici- 


cările produse de natura $nsăşi, Aşa de pildă, 
oâată că astronomii ar numi eclipsele de soare sau de lună expe- 
rimente, cu , toată înfrigurarea gi interesul cu care sînt aştep- 
tate evenimentele respective. In a] doilea rînd, față de ştiinţele 
naturii, unde schimbările sînt în general mai lente, stabilitatea 
sistemelor mai mare; ştiinţele sociale au, de regulă, de a face cu 
transformări mult mai evidente gi atunci, practic, orice studiu 
care urmăreşte un sistem în diacronia sa ar putea fi numit ex- 


periment e 


` 


Probabil însă că discuţia aceasta ar putea fi cu mult 
mai folos continuată, pentru că argumentele mele vor fi mai uşor 
âe înţeles, după ce analizăm, chiar dacă foarte schematic, structu- 


ra situaţiilor experimentale, - 


2 Schema logică a experimentului 


la ora ectuelă, schemele experimentele au ajuns la 
complexităţii şi .subtilităţi nebănuite de omul de rînă, tocmai cu 
scopul de a se realiza cît mai fidel cerinţele din definiţie, 
mai ales cea referitoare la controlul factorilor, Dar oricît de 
sofisticate ar fi formele de experimentare, ele pornesc de la 0 
schemă relativ simplă, pe care o voi expune în cele ce urmeazăe 

Ne vom plasa în cazul elementar el testării legăturii 
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dintre două fenomene, din care unul, notat cu x,este considerat a 
fi efectul sau consecinţa celuilalt, notat ou x., Pentru simpli= 
ficarea limbajului, vom numi pe x variabilă independentă iar pe 2 A. 
dependentă, ă 

In afara acestor factori, mai trebuie avute în vedere 
încă două mulţimi de variabile: 

~- grupul, pe care-l notăm cu A, ce d toţi acei fac 
tori care, pe baza teoriei sau a cunoştinţelor noastre empirice, 
considerăm că pot avea o influenţă semnificativă asupra lui y saa 
asupre relaţiei dintre x şi x; YA 

_ grupul , pe care-l notăm cu B, ce cuprinde restul fac- 

torilor, a căror tnfluenţă o putem considera nulă sau, în orice dp 
caz, de un ordin de mărime net inferior celui al factorilor àin As 

In continuare, experimentul mai presupune observarea ti 
situaţiilor în minimum două momente de timp: 


Sly 


- t, momentul iniţial, anterior realizării acţiunuii modal: 


ficatoare; 
- ta’ momentul final, după realizarea acțiuniý, cînd se 


evaluează efectul luí x asupra luí y, 
Se ajunge la următoarele două scheme: 


to ta i 
(IT) Xo’ åo’ Bo’ Yo Xn’ Ap» Bn’ Yn E 


Primul caz corespunde situației cînd variabila x es- 
te efectiv introdusă, factorul respectiv neexistînd la momentul t 
al doilea, cînd variabila x suferă o transformare, trecînd de la 
X, la x. Pentru ca situațiile noastre să îndeplinească şi a doua 
condiție fundamentală a experimentului, este nevoie ca factorii 
din complexul A să fie controlaţi, adică acţiunea lor să nu se 
modifice între t şi t,e Vom nota prescrurtat aceasta prin: 


| 
| 


åo * An 


subliniind că semnul egal indică aici o identitate de stare şi 
nu o egalitate în sens matematic a două mărimi, - 
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Din situația (I) va rezulta deci că, dacă toţi factorii 
A sînt constanţi, schimbarea lui y de la starea yġ la 3, se da= 
torează introducerii factorului x » Vom nota această schimbare 
cu 

A, TALES 

unde semnul minus poate însemna efectiv o diferență mat astio; 
dacă factorul y este măsurabil,,sau numai o diferență calitativă 
de stări, dacă nu este măsurabil, 

In situaţia (II) se observă că variaţia lui x, de la sta= 
regl, Xj-la Xp- ce poate fi simbolizată prin: 


. Az = Za To 
produce variația lui y: 


Ay = Jn 2 Jo’ 
Desigur, că în acest caz putem urmări relaţia dintre x gi y nu 
numai în cele două momente, iniţial şi final, ci gi pe tot in- 
tervalul de timp oît durează experimentul, Astfel, va rezulta o 
relație de dependenţă între x şi Z , ce poate fi pusă sub formă 


unui tabel al observaţiilor: 


Stările lui x: x x x» s.. Xp 
PN E 
Stările lui y? Y, yı Y> o e Ya 


dependenţă care, în cazul cînd xi y- sînt măsurabile, poate 
lua forma unei funcții sntemit Lao: 


y = f(x) 


Se mai observă oš cele două cazuri, (I) gi (II), corespund 
la două dintre cunoscutele "canoane" ale lui J.St.Mill. Primul 
descrie metoda diferenței, dacă prin fenomenul efect înţelegem 
tocmai variaţia lui y, iar al doilea, metoda variațiilor concomi- 
tente,  Intr-adevăr, formulele (I) gi (II) pot fi scrise: 
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slăbirea definiţiei, lărgirea sferei noțiuni 


4 D2C = 


| 
Žo EEIE ta | | = as y 


(I) A bi | Title Y 
o? o’ Yo X, A B + te + 
: o? no ây A f ia f 
(II) - Xo’ åo? Bo’ Yo Xo +å Ao? Pa’ A +6, A Ee |] 
Din (I) rezultă că x produce pe A, iar din (II) că. 4, y 
generează pe . Tot din gchemat izarea rH mi sus apare ca.0. ! 
concluzie aie faptul că metoda diferenţelor este un caz par= RE L 
ticular al celei a variațiilor concomitente, gi anume atunai etad“ 
x, = 0 şi cînd pentru (II) se au în vedere numai momentele t g 9i tat d 


Aşadar, din oele patru canoane propuse de Mill, două 
se dovedesc adecvate situațuilor experimentale, rezultînă deci să ji 
celelalte, metoda concordanţei gi cea a reziduurilor, sînt specifi- d 
ce observaţiei, De aici nu rezultă însă că cele care se potrivese O 
experimentului nu pot fi folosite în cazul observaţiei, ci dsmpotei | | 
vă că ele.au virtuţi cognitive superioare în observaţie toomai 
pentru că reflectă logica experimentului, Pentru ca metoda diferen t 
sau-cea a variațiilor concomitente să se aplice în cazul observaţiei. 
este nevoie de întrunirea a două condiţii: O Pra: să 

-factorii A s3 rămînă neschimbaţi; a ANTI d 

sohe irvåtórůl săi aibă, în plus, şansa de a asista la si 
aparația neprovocată a fenomenului x (pentru cazul I) sau la vari= | 
aţia acestuia (pentru II)- E 

Prin urmare, aplicarea în sine a canonului diferenţei 
sau al variațiilor conconitente nu înseamnă experiment; se ajunse A 
la experiment numai în măsura în care introducerea sau variaţia 
factorilor independenţi este pruvocată, asigurîndu-ae în acelagt, 
timp controlul factorilor Åe Renunțarea la condiţia oare cere p 
manipularea variabilei inăependente are drept consecinţă, prin s 
i ae experiment pi E 
proceduri care nici pe departe nu mab 13 
Iar denumirea unor astfel de n 
dtrecte" sau "semiexpe= nA 


la cuprinderea în ea a unor 
seamănă ou experimentul tradițional. 


proceduri cu termenii de "experimente in zi iton ks 
rimente" nu face decît să creeze confuzie, mai cu sea cînd. aid îi 


de experi* 
unii autori le acordă, implicit sau explicit, statutul MR 


SNS 
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Un exemplu de asemenea experimentare indirectă este aga- 

numita "experimentare ex post facto" , "Ea constă, spune X.,Duver= 

ger (1964), în cercetarea înlănţuirii factorilor care conduc la o 
siviiitů dată, după ce acsasta s-a produs” (p,367), Voi schița a- 
cest aga-zts experiment toomai . pentru a se vedea cât de departe 
ne aflăm de o situaţie experimentală propriu-zisă, De fapt, există 
aici două tipuri de abordate + de la cauză spre determinarea efec- 
telor sale şi de la efeot spre determinarea cauzei. Pentru ilustra- 


_re,'voi cita chiar exemplele date' de Duverger, prorenia din cerce- 


tările sooatologilor americani, i 

Primul exemplu urmăreşte stabilirea efectului pe care in- 
strucţia îl are asupra reuşitei sociale, Un cercetător a pornit 
de la un lot de 1,194 subiecți, care, cù 9 ani mai înainte, su 
absolvit o aceeaşi. gcoală , Dintre ei'o parte şi-au continuat stu- 
diile cîţiva ani iar alţii au intrat în câmpul muncii (variabila 
independentă), Piecare subgrup a fost astfel redus încît loturile 
rămase să fie perfeat echilibrate din punctul de vedere al originii 
sociale, al nivelului intelectual, al naţionalităţii de origine 
etc. (controlul factorilor), Pînă la urmă s-au ajuns la cîte 145 de 
indivizi în fiecare grup şi s-a evaluat reugita socială a indlvi- 
zilor din cele două loturi (variabila dependentă), 

Al doilea exemplu = pentru ilistrarea demersului invers - 
se referă la o cercetare făcută în Minnesota, având ca obiectiv 
compararea a 50 delinvenţi cu 5o de nonâelicvenţi, identici cu pri- 
mii din punctul de vedere al unităţii şcolare absolvite, al ni- 
velului de inteligenţă, al situatiei părinţilor etc. S-a încercat 
urcarea în trecut spre a descoperi cauza delinavenţei. 

Asemenea situații "experimentaleY se pot imagina foarte 
ugor, dar mie mi se pare că ele nu se deosebese de simpla observa- 
ţie (în sensul în care Durkheim înţelegea metoda comparativă), 
decît poate printr-o grijă deosebită purtată controlului factori- 
lor, Dar oare se mai praatică astăzi observaţii în care contro- 
lul. factorilor să nu stea în atenţia cercetătorului ? Iar fiindcă 
sociologia este o disciplină care apelează cel mai des la o abor- 
dare statistică a fenomenlar şi proceselor studiate, nu este lip- 
sit de interes de subliniat că o direcţie fundamentală în dezvol. 
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tarea statisticii în ultimul secol,a fost tocmai aceea care a 
furnizat instrumente eficiente de control statistic al factorilor. 
E suficient să amintesc aici de analiza corelaţiilor parțiale- | 
gi multiple, analiza de regresie, analiza path şi de dependenţă, . 
analiza multivariată a caracteristicilor calitative etc., care K 
toate au ca scop, în ultimă instanță, să "purifice” relația dintre 
două variabile de acţiunea perturbatoare a altor factori, De 
-fapt orice tabel statistic, care asociază sau corelează simultan - 
cel puţin trei variabile, poate fi interpretat în același scop, . 
In concluzie, voi afirma că o cercetare nu are caracter 
de experiment decît dacă îndeplineşte condiţiile definitorii pre= 
cizate mai sus, Dacă nu intervine activ în generarea factorului 
independent, atunci cercetătorul procedează doar la o observație, 
care , chiar dacă e mai riguroasă prin control, tot observaţie 
rămâne, Dacă nu realizează un control suficient şi nu urmăreşte. 
scopuri ştiinţifice (aceste două elemente fiind, de regulă, le- 
' gate), atunci activitatea sa se confundă cun un tip sau altul de 
practică socială, 


BEREE di i 
- sita i AR ai 


Partioularitătţile experimentării în _ sociologie şi în a 
stiintele socio-umane, în general 


Unii autori încearcă, aşa cum s-a văzut, să găsească deo- 
sebiri esenţiale între experimentul din ştiinţele sociale şi cel 
din ştiinţele naturii; alţii deosebiri mai puţin importante, Din E 
păcate, cînd se vorbeşte despre astfel de diferenţe rareori se | 
precizează pe ce plan se consideră cele două experimente ca fiind 
diferite: pe cel logico-epistemologic sau pe cel al realizării 
practice, Altfel spus, trebuie precizat, cînd vorbim de deosebiri, 
dacă experimentul social prezintă particularităţi specifice în 
structura sa esenţială, deci ar necesita o definiţie deosebită, 3 
sau experimentul fiind unul în orice ştiinţă, atunci cînd ne refe- ) 
rim la realitatea socio-umană apar dificultăţi în aplicarea ex- i 
perimentului, de unde pot rezulta eventual anumite forme specifice i 
de realizare, care nu afectează însă cu nimic structura sa gene- 
rală, a 


Poziţia mea cred că a reiegit deja suficient de clar din 
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cele spuse pînă aici: consider că, din punctul de 

turii sale logice gi al trăsăturilor definitorii, operă i 
este acelaşi indiferent de domeniul de aplicare, Diferenţieri se 
pot ivi doar în modalităţile practice de realizare a acestei ac- 
ţiuni de cunoaştere, Dacă prin definiţie experimentul este ceva 
în fizică și altceva în sociologie, atunci s-ar putea ridica — 
şi se ridică = pe bună dreptate întrebarea de ce asemenea metode 
trebuie să se mai numeaacă ambele experimente, 

Pe de altă parte, se cuvine menţionat că îndeplinirea ri~- 
guroasă a tuturor condiţiilor (mai ales cea privind controlul 
factorilor) este mai degrabă un ideal decît o realitate, chiar în 
ştiinţele naturii cu obiectul cel mai simplu, cun este fizica, 
Adeseori, ca în multe alte probleme de metodologie, se fare gregea- 
la de a se identifica experimentul în ştiinţele naturii cu idealul 
experimentării, contrapunînd apoi acestuia experimentul social, 
Adevărul este că şi ştiinţele naturii se deosebesc în funcţie de 
măsura în care reuşesc să se apropie de acest ideal, Nu toate gtiin- 
ţele beneficiază în aceeagi măsură de posibilitatea provocări! 
unor fenomene, de posibilitatea controlului diferiților factori 
sen a integrării rezultatelor într-o textură teoretică solidă, 
Rezultă, prin urmare, că deosebirea dintre observaţie şi experi- 
ment nu este una absolutăy Există, cum spuneam, observaţii care 
tind să înglobeze cît mai mult cerinţele experimentului, aşa cum 
există multe experimente imperfecte, din punctul de vedere al rea- 
lizării lor efective, Aceasta nu înseamnă însă că trebuie să şter- 
gen orice graniţă între observaţie şi experiment, Aceasta nu însean- 
ně că avem dreptul să decretăm experiment orice observaţie mai so~ 
fisticată numei pentru a putea, chipurile, depăşi condiţia:unei 
ştiinţe cu slabe posibilităţi experimentale. De altfel, există 
ştiinţe foarte venerabile, ca astronomia, care nu apelează deloo 
la metoda experimentală şi prin aceasta nimeni nu le pune la în- 
doială nivelul de ştíinçíficitate al propoziţiilor. 

| Cît priveşte sociologia — gi în general ştiinţele sociale 

~ există dificultăţi metodologice generale în abordarea obiectu- 
lui lor, despre care am vorbit la momentul potrivit. Nu le voi 
mai repeta aici, ci voi încerca să menţionez forma concretă în 

cure ele se prezintă atunci cînd urmărim realizarea unui experiment 
Pentru o oarecare sistematizare, o să mă ghidez după elementele 


CE Scanned with OKEN Scanner 


~“ 


„ 156 = 


utilizate în definirea acestei metode, 

Mai întîi, se impun atenţiei o serie de obstacole legate su 
de intervenţia activă în viaţa socială, de introducerea unor eve= © 
nimente noi în viaţa unor comunităţi umane, Pentru omul de ştii >` 
tă dificultăţile respective cresc, poate mai mult decît proporţi- 7 
onal, pe măsura ridicării de la micro la maoroscoial, Asemenea = 
intervenţii întîmpină obstacole; să le spunem, materiale, în 
sensul că cercetătorul nu are pur gi simplu puterea de a inter- 
veni; este cît se poate de evident că, în măsura în care se impli= | 
că în experiment grupuri cît mai mari de oameni, el trebuie să fa- 
că apel la organele conducătoare; politice şi administrative, şi 
să primească nu numai aprobarea dar şi sprijinul lor efectiv pen- 
tru realizarea mutaţiilor dorite. Un alt gen de obstacole îl re- 
prezintă cele morale: una este să experimentezi pe cobai şi alta 
pe pielea semenilor tăi, Chiar dacă se poate presupune cu mult x 
temei cï experimentul nu va influența semnificativ viaţa celor 
investigați, elementarele reguli ale eticii ne cer să aducen la 
cunoştinţa şi să primim consimţămîntul acestora pentru realizarea 
experimentului. PAZ | pui d ra pai 

Dar cele mai serioase greutăţi în calea experimentării 
în ştiinţele sociale apar la nivelul controlului factorilor, Se 
pot distinge şi aici mai multe planuri pe care se manifestă a- 
ceste dificultăţi, | | it Aai 

Se cuvine subliniată, în primul rînd, complexitatea feno= - 
menelor sociale, interdepenăenţele extrem de numeroase de aceeaşi | 
intensitate sau de întensităţi apropiate, ceea ce nu se întîmplă 
în aceeaşi măsură în ştiinţele fizice. Aş reaminti celebrul expe- 
riment asupra căderii corpurilor în camera cu vid. Atunci cînd 
"controlăm" densitatea atmosferică, în sensul că eliminăn aerul din 
cîmpul experienţei, von controla singurul faotor cu adevărat per- 
turbator care influenţează căderea corpurilor; în lipsa acestui 
factor, legea rămîne şi se manifestă în toată puritatea ei, Poate 
că mai sînt gi alţi factori care, la o analiză extrem de minu- 
ţioasă, ar putea manifesta o influenţă asupra căderii corpurilor, 
dar influenţa acestora se va dovedi de un ordin de mărime atît de 
mic încât se poate ca uşurinţă neglija. Să înceraăm să găsim ase- 
menea situaţii în societate! Cîţi factori trebuie controlaţi pen- 
tru a ajunge la explicarea delicvenţei, a mobilităţii sociale, 8 


s 
- -y e 
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migraţiei etc, ? Si este evident că, pe măsură ce numărul factori- 
lor ce trebuie controlați este mai mare, cresc gi dificultăţile 
respectivului controle | 

Pe de altă parte, în ştiinţele naturii se utilizează apa= 
rate, instrumente care permit izolarea fenomeneului asupra căruia 
experimentăm, In felul acesta controlul se poate realiza eficient 
şi, la rîndul său, poate fi controlat, fiind astfel siguri că real- 
mente are loo controlul dorit, Izolarea în ştiinţele sociale n 
beneficiază, de regulă, de asemenea instrumente valide şi ca atare 
se poate realiza doar în mod cu totul precar, rămînînă de multe 
ori doar la nivelul. intenţiilor, fără a putea fi verificată, 

In al treilea rînd, este vorba de existenţa unui factor 

ce nu se întîlnegte în ştiinţele naturii, factor care ridică di- 
ficultăţi absolut inedite în faţa cercetătorului social, mai cu 
seamă în legătură cu controlabilitate lui: mă refer la realitatea 
că oamenii şt iu că sînt supuşi experimentului, deci că ei sînt su- 
biecţi ai investigaţiei, Voi nota acest factor cu C, Acţiunea | 
lui C, în anumite. situații experimentale, poate fi atît de impor- 
tantă încît să estompeze aproape total raportul dintre factorii 
studiaţi în cadrul experimentului. i 

Un exemplu mai mult decît semnificativ în acest sens ĉl 
constituie unul dintre celebrele experimente de la Hawthorne, des- 
făşurate de Elton Mayo şi echipa sa la uzina Western Electric la 
sfîrşitul anilor '20,. E vorba de experimentul privind influenţa 
iluminării locului de muncă asupra randamentului (De fapt acest 
experiment a “început înainte de sosirea lui E.Mayo la Hawthorne, 
dar el este inclus, de regulă, în şirul de experimente desfăşurate 
în cadrul programului respectiv), S-au luat două grupuri de musei- 
tori, unul la oare iluminatul a rămas constant şi altul la care a 
variat. La ambele echipe productivitatea runcii a orescut simţitor; 
la cea cu iluminare variabilă, productivitatea a sporit atît la 
mărirea gradului de iluminare cît şi la diminuarea acestuia până 
la limita vizibilităţii, Este deci evident că factorul care g dus 
la creşterea productivităţii a fost însăşi conştiinţa indivizilor 
că sînt observați, că se găaesc într-o situaţie cu totul specială. 


Deci relaţia de dependenţă presupusă între y (productivitate) şi 
x (iluminat) a rămas finalmente ascunsă datorită factorului Ce 
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S-ar putea desigur înmulţi la nesfîrgit exemplele care 
să confirme aprecierea că dificultăţile controlului sînt foarte 
accentuate în experimentele din ştiinţele socio-umane, dar con= 
sider că lucrurile sînt deja suficient de clare, Se ridică atunci 
firesc întrebarea dacă această cerinţă fundamentală a experimentu- 
lui = controlul - este realizabilă(sau realizabilă într-o măsură 


satisfăcătoare) pentru a putea vorbi de experimente şi în acest  ™™ 
cîmp al cunoaşterii, Răspunsul este afirmtiv fiindcă, din ferici- 


re, inventivitatea omului este fără limite şi, în cazul de față, 


s-a găsit o procedură satisfăcătoare de cânezod fără a se acţiona ” 


grup_(grupuri)_de_control, în care controlul se realizează d p 


Su. E=>=2= === ===> 


mod indirect, Ar fi de precizat că această tehnică experimentală 


nu este specifică științelor sociale ; ea se foloseşte în multe 


sectoare ale ştiinţei, peste tot unde controlabilitatea este re- 
dusă, Biologia, științele agricole gi cele medicale sînt numai ` 


cîteva exemple de asemenea discipline pentru care experimentul cu 


grup âe control este o metodă curent întrebuințată, 


Schema logică a experimentului de tip (I), cu grup de con= 


trol este: 


| ; to S ti 
G: | Ag» Bo’ Yo o Xp Ån’ Ba’ Yn 
“gr, Ag» Bo + Yo | sf | Ans Bi o Ya 


unde prin G am notat grupul experimental iar prin G? grupul de 
control, dat 

Grupul de control G',se alege de aşa manieră încît să 
coincidă în cea mai mare măsură cu grupul experimental, ceea ce 


. RN Y AET N e 9 A 
di z- = pi pe 
1 a add 0 ui sanii 


înseamnă aceeaşi stare a variabilelor cuprinse în A şi aceeaşi p 


valoare a lui y la momentul inițial, De asemenea, se mai face 


supoziţia că, între t, şi t, setul factorilor A urmează aceeaşi 


variație în ambele grupuri, trecînd de la starea 4, la åp’ 

Se vede deci că, astfel ales grupul de control, într-o 
asemenea situsţia experimentală, nu mai este nevoie să se pună 
condiţia: 
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care, 89a cum am văzut, creează cele mai mari obstacole în calea 
experimentului social, Intr-adevăr, chiar dacă factorii A variază 
între cele două momente de timp, din ipotezele menționate mai sus 
rezultă că efectul introducerii factorului x numai în grupul expe- 
rimenta] “este marcat în diferenţa de stări la care ajunge factorul 
dependent, y în cele două grupuri la momentul final. Deci, formal, 
efectul lui x va fi: “' gi 


Jn Yan 
4, In; == Jo 3 = 


ca în cazul experimentului fără grup de control, In adevăr, punînd 


. 


a $ 4 


Yn e Yo = Yn- Ynt y- Jo, 
"se vede că schimbarea variabilei în grup experimental (Ya - y) 
. ge descompune în suma dintre variația lut y în grupul de control 


(yi = Yo) si diferența valorilor rezultate în cele două grupuri 


(ya = yA ), Admițînd că variaţia în grupul de: control se datorează 
trecerii factorilor A din starea As în A gi că aceeaşi modifica- 


re se produce şi în grupul experimental, rezultă că efectul intro- 
ducerti noului factor x este yp - yi truyu ei hi 

Un exemplu simplu de astfel de experiment poate fi luat 
din domeniul pedagogiei, Să presupunem că un profesor doreşte să 
evalueze eficienţa unei metode noi de instrucție. Va alege dcuă 
clase de elevi cît mai apropiate din punctul de vedere al struc- 
turii şi cu rezultate identice la disciplina de studiu respectivă, 
Ia o clasă va utiliza nou tehnologie pedagogică iar la cealaltă 
va rămîne la vechea metodă'folosită. Dacă cele două colectivităţi 
au.fost corect alese şi pe parcursul experimentului (de pildă un 
an şcolar) nici un grup nu a fost supus influenţei vreunui alt fac- 
tor specific, atunci diferenţa dintre rezultatele şcolare ale ce- 
lor două clase poate fi pusă pe seama factorului nou introduse 

Pentru experimentul de tip (II), schema formală, în cazul 
cînd se foloseşte un grup 'de control, va fi: 


f 
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à S E S 


O n 
G: Xo?’ Ag" B5’ Yei::: : Xa’ fnr Bye Ya =, a si | 
G!; Xo? Aa’ B+ Yo 


x, As Bat yi 


"gya 


3- - 


Diferenţa dintre cele două grupuri este aiai marcată de faptul că 
în cel de control factorul x rămîne constant, pe cînd în cel ex 
perimental el este variabil, Efectul vartaţiei lui“ va fi gi în. 
acest caz diferenţa dintre stările finale ale lui y în cele două 
grupuri. e 

Se înțelege că formele prezentate mai sus peprezintăi dati. 
mele cele mai simple de experiment, care surprind esenţa procedurii 
științifice analizate aici. Ele se pot. "complica" în funcţie de 
diferite elemente concrete care intervin în aplicarea lor în Setimes 
tică. De exemplu, în cazul (I), dacă nu se poate asigura identita- 
tea stărilor lui y la momentul iniţial în cele două grupuri, deci 


dacă vom avea îÎn'G'`nu Yo Ci yó » atunci efectul introducerii Eni: 
x va fi: 


On Io) = aang s 

De 4 asemenea, dacă ei pi cazul (II) nu amponi taio să va=. 
riem efectiv variabila x în cadrul unui grup experimental, se pot. 
alege mai multe grupuri experimentale, fiecare fiind caracterizat 
de o anumită starea lui xe n 

In cazul. experimentelor cu grup de ireala RNR Bs 
ficultate ce trebuie învinsă este alegerea grupurilor de aşa ma=--s 
nieră încît să avem un grad suficient de ridicat de certitudine. 
că, exceptînd acţiunea lui x în. grupul experimental, toate ceraian A 
te transformări se vor realiza identie în ambele grupuri. De aceea — 
se urmăreşte constituirea grupului de control,astfel încît să gar. 
. reflecte cît mai fidel structura grupului:experimental, să se ajun+ E 
gă la o cît mai perfectă similttudine a lor, Există, practic, două: A 
procedee principale pentru atingerea acestui deziderat: wok a 

~ procedeul potrivirii pe perechi şi <o A 

~ procedeul probabilistic 30 

In primul caz, pentru fiecare individ din AEN experi=. Fr 
mental se alege un individ avînd ciracteristioi identice, în pan 


E ati să 

d - a pe oa a 

- aie ie, 29 Tai 
X rt DA AE 
i . | v P 
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grupul de control (exemplu: acelaşi sex, vîrstă, pregătire gcola-— 
ră ete.) In al doilea , grupurile se aleg ca nişte egantioane 
aleatoare: din aceeași populaţie, mizîndu-se pe faptul că întîmpla- 
rea va potrivi suficient de bine lucrurile, astfel încît să se 
cuprindă în aceleaşi: PRAN anumite tipuri de indivizi în 
fiecare grupe 4 
“+ Be obeervă oš riscurile ant mari în ambele situaţii, In 
eatul potrivirii pe perechi, putem controla doar un număr relativ. 
restrîns de factori (aceia care efectiv sînt manifeşgti) şi deoi 
_puten-omite:unii foarte importanţi, In al doilea , aga cun am su- 
gerat deja, ne înuredem într-o şansă care ar putea să ne joace ce- 
le mai neplăcute feste,’ Iar probabilitatea să se întîmple aga 
"este cu atît mai mare cu cît grupurile sînt mai reduse ca dimensiu-— 
ne, Or, în cele mai frecvente cazuri, nu avem posibilitatea de a 
experimenta decît toomi cu asemenea grupuri restrânse, 

N-am pomenit pînă aici nimic despre factorul C. Este 
evident că dacă acţiunea sa este considerată a fi semnificativă, 

e nevoie ca această acţiune să se manifeste cu egală intensitate 

în grupul experimental gi în ce] de control, Adică e bine, dacă 

cei din G ştiu să participă la un experiment, s-ọ ştie şi cei din 

G’ şi să reacționeze la fel. Este tocmai ideea subliniată de A. 

Mihu (1973), care sugerează administrarea "unui pseudo (sau surogat) 
x şi în grupul de control" (pel05) 

Mai- menționez, în sfîrşit, şi dificultăţile legate de cea 
de a, treia condiţie pe care am subliniat-o pentru experiment : 
caracterul ştiinţific, Foarte multe obstacole sînt ridicate ae gra- 
dul scăzut de dezvoltare a teoriei. sociologice, ceea ce are reper- 
cusiuni. asupra alegerii fenomenului de studiat, asupra ` consisten- 
ei ipotezelor etc, Alte dificultăţi sînt legate de scopul cercetă- 
rii, Experimentarea în societate presupune aproape întotdeauna o 
dependenţă a cercetărilor de factorii de decizie, deci subordona= 
rea interesului ştiinţific celui practic, cu toate consicinţele 
ce pot uneori decurge de aici asupra rigorii ştiinţifice. 
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4, Experimentul de laborator gi experimentul de teren 


Literatura metodologică a ştiinţelor sociale face, de 
regulă, o distincţie între aceste două tipuri de experiment, In = 
ceea ce mă priveşte, ţin s-o precizez de la bun început, nu mi se 
pare că o atare diferenţiere s-ar cere cu atîta putere subliniată, 
datorită faptului că în practică delimitarea nu apare totodeauna 
prea netă. Dificultăţile în distingerea celor două tipuri este 
legată de alegerea unui criteriu ferm de departajare, De regulă, 
este invocat unul sau altul dintre următorii factori, ținînd cont 
de o dihotomizare a stării fiecăruia: | 


(4) Mediul: artificial sau natural 
(11) Izolarea; puternică sau slabă 
(iii) Situaţia; inedită sau naturală 
(iv) Factorul C; prezent sau absent 


Se vorbeşte deci de experiment de laborator, în contrast 
cu cel natural, atunci când subiecţii sînt: urmăriţi într-un mediu | 
artificial şi/sau puternic izolaţi de influenţe exterioare şi/sau | 
supuşi unor situaţii inedite şi/sau conştienţi de faptul că sînt 
supuşi experimentului. pă 

Este clar că aceste dihotomii sînt prea rigide pentru a Si 
se putea identifica întocmai în practică, Faptul că, de exemplu, 
în cadrul unei întreprinderi, luăm un grup de indivizi şi-l | 
plasăm într-o începere separată înseamnă cu siguranţă alterarea 
mediului lor natural de muncă, dar nu este vorba nici de condiţii 
cu totul artificiale., Cît priveşte ultima cerinţă, astăzi se reco- 
mandă, din mai multe motive, dar mai ales de ordin etic, ca orice 
experiment să se facă numai cu acordul subiecţilor, deci, practic, 
ultimul criteriu este din ce în ce mai puţin operant., Probabil 


de laborator este cea indicată de factorul (iii), adică atunci siu 
cînd subiecţii sînt supusi să joace anumite roluri pe care ei nu 
le îndeplinesc în viaţa de zi cu zi, căci aceasta implică în fapt 
şi celelalte cerinţe, 

Chiar dacă se acceptă distinoţia dintre cele două genuri 
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de experiment, trebuie precizat că atunci cână se vorbeşte de ex- 
perimentul de laborator nu e neapărat nevoie să ne imaginăm că | 
indivizii sînt plasați într-o sală pe a cărei ugă scrie "laborator" 
„că sânt înconjurați de tot felul de aparate etc., di există evi- 
dent şi astfel de laboratoare, Ele sînt descrise pe larg în lite- 
ratura de specialitate - a se vedea, de exemplu, S,Chelcea (1982) 
- şi nu voi insista asupra modului lor de dotare şi organizare, | 
___ Ceea ce aş vrea să subliniez aici este o problemă episte- 
mologică importantă, legată de experiment şi exprimată adesea în 
discuţiile despre valoarea şi oportunitatea experimentelor de la- 
borator, Se reproşează frecvent acestei din urmă forme de experi- 
mentare faptul că ar scoate indivizii din situația naturală, pla- 
sînàu-i în una artificalš, ceea ce. ar altera raporturile dintre | 
ei şi s-ar ajunge la concluzii fără nici o aplicabilitate, Iată 
ce spune în acest sens 7,Nicola (1973), care, după ce includea 
printre elementele ce constituie "esenţa experimentului şgtiinti= 
fic" starea pură gi crearea artificială de condiţii (p.7), face 
o cotitură de 180 de grade, susținând că experimentul de laborator 
"este limitat prin capacitatea sa dea surprinde acea autentici- 
tate a realului o... sesiza şi desprinde esenţa fenomenului 
social şi, prin urmare, este limitat în posibilităţile de a gene- 
realiza rezultatele dobândite, de a fundamente şi construi noi te- 
orii" (p.23). Aş mai aminti că în aceeaşi lucrare, autorul nega 
posibilitatea observaţiei de a junge la esenţa fenoemenelor, punînd 
superioritatea metodei experimentale tocmai pe asemenea studii în 
stare "pură" (p.4), 

Avem de a face în toate eritioile de genul celei de mai 
gus (chiar dacă sînt perfect consecvente) ou o neînțelegere a ceea 
ce înseamnă o legitate a naturii (socialului), Legea, ca element 
ce ţine de esenţă ~ o ştim cel puţin de la Hegel încoace = nu se 
manifestă în mod vizibil constant în fenomene, acestea trebuind 
decorticate pentru ajunge la esenţă, Nici pentru fizică nu se în- 
tâlnesc în natură condiţiile de laborator, dar pentru asta nină- 
nui nu i-a trecut prin cap să critice experimentul de laborator 
pentru că nu reproduce condițiile reale, nimeni nu respinge, de 

exemplu, legea căderii corpurilor în vid pentru motivul că pe pä- 
mînt nu există vid gi deci nicăieri fulgul nu va ajunge la sol 
cînd le dăm drumul să cadă în acelaşi moment şi 


odată cu piatra, 
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de la aceeaşi înălţime, A critica experimentul că nu surprinde 


"autenticitatea realului" înseamnă a nu sesiza esenţa acestei me~ ” 


tode de cercetare gtiinţifioă,. 


Leon Festinger(1963) argumentează gi e1 în acelagi senas, 


Experimentul de laborator "nu are şi nu poate avea pretenţia de 
a reproduce o situaţie a vieţii reale, Dacă vrem să studiem un 
aspect al unei situaţii realmente trăite, ar fi o nebunie să vrem 


să aranjăm într-un raport condiții copiate de pe această situație, ` 
De ce să nu se meargă direct la situaţie şi să se studieze aga cum | 


este ea însăși. Experimentul de laborator vizează creurea unei 
situaţii în care operarea cu anumite variabile va putea fi pusă 
în lumină âatorită unor condiții speciale, bine identificate şt 
definite în mod clar, Puțin importantă că o astfel de situaţie nu 
se întilneşte în viaţa reală" (p.166)e a 

Dacă ar fi să vorbim despre limitele aşa-ziselor experi- 


mente Re laborator, atunci ar trebui să subliniem că eventuala lor | 


irelevanţă se datorează tocmai dificultăților de a întruni în mod 
riguros condițiile experimentării gi, în speţă, cele referitoare 
la izolarea şi controlul factorilor, De asemenea, este evident că 


doar o parte din fenomenele sociale se pretează la astfel de expe- $ 


rimentări, întrucât este greu de văzut cum pot fi îndeplinite 
cerinţele experimentului în cazul unor “fenomene ce se manifestă 
numai prin antrenarea unor mase mari de oameni, 


De aici rezultă gi concluzia generală privind posibilitatea , 


limitele şi oportunitatea experimentării în sociologie, Dacă se 


o 


vor inventaria cazurile de experimente indicate în literatura ştiin= 


ţelor sociale (ceea ce n-am mai făcut atci din lipsă de spaţiu şi 
pentru a nu repeta lucruri pe care oricine le poate citi în 
lucrările indicate la bibliografie) se va ajunge la nrmătoarele 
constatări: 

a) In cele mai numeroase cazuri, studiile «xperimentale 
respective aparţin unor domenii învecinate sociologiei, ca psiho- 
logie socială (mai cu seamă problematicii psihosociologice a gru- 
purilor mici), ergonomia, ştiinţa conducerii ete. 


b) Aga-numitele experimente sociale de mare anvergură sînt, sg îi 


aproape în totalitatea cazurilor, de fapt pseudoexperimente, deoa- 
rece nu întrunesc în chip satisfăcător condiţiile de bază ale a= 


d 
| 
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cestei metode științifice, 
De aici nu rezultă o respingere de plano «a experimentului 


metodă de cunoaştere sociologică, ct doar sublinierea dificul- 
logului care ar intenţiona să 


De aici rezultă, de asemenea, 
va întîrziere în dezvolta- 


ca 
-4ăyilor imense ce stau în faţa socio 
uzeze de acest gen de investigaţie, 
că trebuie să punen în întregime relati 
rea sociologiei pe seama dificultăţilor în realizarea practică a 
metoâei experimentale, Există, așa cun am mai spus, științe ale 
naturii care nu utilizează experimentul, ceea ce nu le-a împiedi- 
cat să aibă o istorie multimilenară şi să ajungă la rezultate re- 
sărgabiaai 7 0h,.d31::91599pag Gaetei 

gi alţi: specialiști-din ştiinţele 


| Probabil c” sociologii 
sociale consideră că atribuirea denumirii de experiment unor serii 


de tehnici de cercetare care nu au nimic de a face cu metode expe- 
-imentală ar avea darul să ridice prestigiul investigaţiilor lor, 
Este aceasta însă o tactică ce, pînă la urmă, se poate întoarce 
împotriva celui care o utilizează gi a sociologiei în ansamblul 


F f 


săue 


+ 
-n rr {í y 
$ îi aS (5 
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ce urmează, pentru caracteristicile cantitative termenul, de ase- 
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PAREA A III-A 


ANALIZA SIALISIICA A DATELOR 


Cap VII. CARACTERISTICI 


Noţiunea de "caracteristică", încetăţenită de multă mek 
me`în limbajul statisticii descriptive, nu reprezintă altceva decît 
trăsătura, însuşirea etc, în funcţie de care s-a realizat o clasi= | 
ficare sau o măsurare propriu-zisă în cadrul unei mulţimi de inåi= i 
vizi- ce constituie eşantionul sau populaţia investigată de cerce= 
tător. 
Pe baza unor consideraţii de ordin foarte practic =- în 
sensul că ele provin exclusiv din modalităţile tehnice de lucru cu “i 
ăatele =, în statistică se face o distincţie netă între caracteris- | 
ticile calitative şi cele cantitative, primele corespunzând acelor 
trăsături care s-au abordat cu ajutorul scalelor nominală şi ordi- | 
nală, iar ultimele celor ce corespund scalelor de intervale şi de 
rapoarte, In esenţă, deosebirea aceasta se datorează imposibilită- 
ţii sau posibilităţii de a utiliza valorile numerice, atribuite | 
treptelor scalei, în operaţii matematice obişnuite. Chiar dacă, 
aşa cum am arătat, există diferenţe mari între scalele nominale şi 
cele ordinale sau între cele de intervale şi de rapoarte, chiar 
dacă, pe de altă parte, scala ordinală presupune deja manifestarea 
cantitativă a trăsăturii studiate, apropiindu-se deci de cea de 
intervale, în operaţiile statistice distincţia menţionată între 
cele două tipuri de caracteristici este foarte trangantă, tradu ~ 
cându-se = cum vom vedea imediat — în procedee diferite de tratare 
a datelor, 

In scopul simplificării limbajului, voi folosi, în cele 


menea încetățenit, de variabilă statistică , sau, pur şi simplu; pe. 
de variabilă» ie 


i 
E 
g 


i ` 
pi 
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1; Distributii de frecvenţă 


Aplicarea unei scale nominale sau ordinale la o colecti- 
vitate statistică ne conduce imediat la o clasificare a indivi- 
zilor, adică la o repartizare a acestora pe treptele scalei res- 
pective, Spre deosebire de operaţiile de clasificare folosite în 
general în diferite ştiinţe, olasificările de tip statistic implică 
şi precizarea cuantumului de indivizi ce se plasează pe diferite 
trepte ale scalei, Prin urmare, noţiunea de caracteristică impli- 
că, aşa cun am subliniat de la început, nu numai o trăsătură sau, 
eventual, un pachet de trăsături după care se efectuează clasifi- 
carea ci şi modalitatea în care indivizii se distribuie în clasele 
respective, Tocmai acest aspect cantitativ , legat de numărarea 
indivizilor; din diferite clase şi de-operaţii1$i numerele astfel 
obţinute,: constituie conţinutul tuturor procedurilor statistice 
referitoare la caracteristicile calitative, e al 

| In:modul. cel mai. general vorbind; construcţia unei carac- 
teristici calitative , A , înseamnă realizarea unei: corespondențe 


între o mulţime: . - . sl 


constituită din clasele AJ, Aos e.e, Ag ale scale şi o mulțime: 


— -e 


K“ a f£» Kns (EEE) kit ý 
de numere naturale, ale cărei elemente arată câţi dintre indivizii 
populaţiei studiate se plasează pe fiecare treptă a scalei. Mul- 


timea JC , ale cărei elemente se numesc frecvențe sau frecvente 


bsolute, reprezintă distributia de frecven ă a caraoteristicii A» 
O asemenea corespondenţă se scrie, de regulă, sub forma 


unui tabel ca cel de mai jos: 


TTAF 4 ry eao ry Total 


Precvențele ky kn Qog ky n 


LA 
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Ze prim linie se trec simbolurile clasele constituite ñar yea = 
čom Zrervenpele p K „a căror sună trebuie să Zie egali on m, 
mlaml populeției etudiate: 


ka + ke tesse tR ea 


SAR, errerartat i SI -R 


s 
Ce 
à 


Xelstis de mi sas provine evicent dir prireipiul erheeiMioekrii, 
corforr cŭraia fiecare incdivie die populatie trmuaie să se pisse 
ze în um şi mami în uns din clase, | 
Porm ceas mi simpl] a urei carmeteristici ealitatioe e 
te cea tidotoriră, reslizată atunci cine pepulaţia se ivice romi 
te doză oase, De obicei, © astfel ce caracteristică marti m 
le de stridatiră saa de aridi, deoarece apxa2e Tatotiaacmt 
se pante corritera că indivizii plasați în una cin clare poetă 
ee stridat, pe cind ceilalţi nul posedă, În aceeù eat, re poate - 
folosi pontra classe notația A (pontra cei care sa calitatas me 
pertiră) şi I (pentru cei care 2-0 su), Tadelu) derine stanci: 


Sir 


e p- $ 
77 |. 


sasele A l A c3 
N 
Precrenţele X Xa ‘R 


ĖS, 


Pentru variabilele statistice situaţia este patia arne“ 
vită, Dlementele sealei sînt nunere care se ochii printre operaţie 
de mleumre proprin-sisă sau prin alte proceduri de atridaire, tai 

Aceste valori ale ecalei pot fi în muar Linii san istinit e ma Š 
sate pe un interval ce merge de la valoarea oea mai mieg ta cea e iS 
mare, Cînd o variabilà acoperă, potenţial vorbind, oa valorile sale > 
un întreg interval (av), ea ae nuneate continuă e iar staret cina E 
ja manail anumite valori, de regulà în număr finit, Ailecretàa TA 
Pate evident că în acţiunile conorete de carcetare ma vot o 

înttini deett variabile disorete, deoarece mijloacele noastre de 
\avestigatle pi percepția umană nu pot surprinde © afinitate (eo d 
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tinuă) de nuanţe, Aceasta nu înseamnă că trebuie să renunţăm la 
distincţia dintre cele două tipuri de variabile, De pildă, vârsta, 
măsurată pe axa timpului, este clar o variabilă continuă, ce poate 
lua valori de la O la loo și ceva de ani, deși practic este impo- 
gibil să precizăm vîrsta cuiva cu o exactitate de ordinul secun- 
delore Dimpotrivă, dimenaiunea unei gospodării este o variabilă 
discretă clasică, singurele valori posibile fiind: 14243 eto. Chiar 
şi unele variabile discrete, prin definiţie, dar cu un număr foar- 
. te mare de valori pot fi asimilate celor continue. De exemplu, 
retribuţia, presupunând că nu se calculează în gubăiviziuni mone- 
tare mai mici de 1 leu, atinge o mulţime extrem de mare de valori, 
de orăinul miilor, şi ca atare poate fi practio "considerată o va- 
riabilă continuă, dacă interesele studiului cer acest lucru, 

| In cazul variabilelor discrete cu un număr relativ mic | 
de valori, acestea din urmă (valorile) se substituie, formal, sim- 
bolurilor claselor şi situaţia poate fi prezentată ca gi pentru 
caracteristicile calitative: ES fiat Yr 


æ 


„Walori. ; osont ir gg ores x 
' Frecvențe n K, k, s.o kg. n 


Dacă variabila este; continuă sau. cu un număr. foarte mare 
de valori, sistematizarea. datelor devine. practice imposibilă dacă 
în tabel s-ar trece valoarea exactă a fiecărui individ în parte. 
In astfel de cazuri, se apelează la un artificiu, şi anume se 
construiesc clase prin gruparea tuturor valorilor dintr-un sub- 
interval; se obtin astfel caracteristici cu intervale de grupare» 
că aceste caracteristici îşi pierd într-o oarecare 


variabile, întrucât fiecare integval-clasă 
rea defini- 


Este de notat 


măsură atributul de 
nu mai este caracterizat de o valoare numerică aga cum ce 


via, ci de o mulţime de valori, Intervalele corespund mai degrabă 
„unor calităţi avînd în vedere că toţi indivizii plasați într-un 
acelaşi interval sînt consideraţi identici , din puncţul de vedere 
al caracteristicii studiate. Dar cum trecerea de la variabile la 
i calitative înseamnă de fapt un regres (pentru că 
š la infinit mai multe operaţii şi analiue sta- 
qnd cercetarea nu se opreşte la simpla descriere 


caracteristic 
primele se preteaz 
tistice), atunci c 
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a caracteristicilor, se procedează la o revenire spre cantitativ, 
atribuindu=i.-se fiecărui interval o singură valoarea numerică, de 
regulă una centrală intervalului, 

Prin urmare, trecerea de la variabile propriu-zise la ca= 
racteristici cu interval de grupare şi revenirea la variabile pre- 
supun două operaţii care se expun unui grad mai mare sau mai mic, 
dar totdeauna nonneglijabil, de convenţionalitate: alegerea limi- 
telor intervalelor şi a valorilor caracteristice pentru aceste 
La prima operaţie intervin o serie de elemente de apreciere ce 
pot deriva din teoria asupra fenomeneului analizat şi/sau din dis- 
tribuţia empirică a indivizilor după variabila originară, Astfel, 
clasele reprezentate de intervale pot fi impuse de considerente ți- 
nînd de identitatea calitativă a indivizilor, care, chiar dacă iau 
valori diferite, pot fi consideraţi de aceeaşi natură. De pildă, _ 
dacă variabila este "vîrsta" gi o utilizăm într-o cercetare ce vi- 
zează aspecte legate de activitățile şcolare, putem forma intervale 
de vîrstă care să corespundă preşcolarilor, elevilor din învăță- 
mîntul primar, gimnazial,şi liceal, studenţilor etc. Dacă nu avem 
nici un motiv de asemenea natură care să sugereze grupările, atunci 
vom folost asemenea intervale (nu neapărat de lungime egală) încît 
să se cuprindă în fiecare un număr suficient de mare de cazuri 
pentru a putea continua analihele, | 

Există şi unele formule — empiric stabilite = care ne pot 
ajuta în evaluarea Dipa optime a intervalelor, cum este cea a 
lui Sturges: | 


LE IA NT SN 
aaa 0 


a max O Îmin Be “3 


l + 3,322.1gn apt 


unde i este lungimea intervalului , Xaax Pi Xmin? 0°82 mai mare 
şi respectiv cea mai mic valoare luată în populaţie iar lgn lo să 
garitmul zecimal din numărul total de indivizi, Valoarea unor ase-. o 
- menea formule este destul de limitată; uneori ele pot fi folosite ri 
cu folos, alteori nu, De exemplu, dacă variabila x este vîrsta, co 
valori între O gi 100 ani, pentru un eşantion de looọ persoane 
(lg looo = 3 ) vom avea: 


E RADOR 
[> W 
, e 12 te 
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Pentru comoditate, se poate lua intervalul de lo ani gi atunoi 

se obţine o clasificare acceptabilă, In schimb, dacă x este re- 
tribuția, cu valori între, să zicem, 1700 gi 5000 lei, pentru 
același eşantion de looo persoane obţinem îi = 3300 : 11] = 100 
lei, deci 33 de intervale, ceea ce este foarte mult pentru o ana- 
liză obignuită, 

“Formula lui Sturges presupune că intervalele de grupare 
sînt egale, lucrul normal pentru că tocmai astfel de situaţii sînt 
cel mai adesea întîlnite, Dar nu se întîmplă mereu aşa, Uneori 
indivizii sînt concentrați foarte puternic într-o anumită zonă a 
scalei şi se găsesc în număr mic pe alte părţi întinse ale ei, Se 
cey formate atunci intervale de lungimi inegale, împărțind în sec- 
toare mai mici zona populată şi mai mari cea slab populată, In fine, 
o ultimă observaţie:referitoare la intervale priveşte grija pe ca- 
re trebuie să:o avem atunoi când fixăm capetele acestora, pentru 
a putea plasa exact indivizii care iau valori în zona de întîlnire 
a âouă intervale,+Singurele excepţii de la.această regulă o consti- 
tuie uneori primul şi ultimul interval, care pot rămîne deschise 
la stînga şi, respectiv. la dreapta, dacă nu se poate preciza va- 
loarea- minimă. şi maximăe 

Revenind la distripuţiile de arti trebuie menţionat 
că cele mai elementare calcule ce se pot face cu ele - indiferent 
de natura caracteristicii-- constau în determinarea frecventelor 
relative; Frecvența relativă a unei clase a caracteristicii este 
fmwycţiunea (ponderea) indivizilor din populaţia totală care aparţin 


acestei clase. Dacă notăm cu pP; frecvențele relative, atunci: 


Pi Da... | (1 z ia cdeisa) 


ad i0ă.„Zuaaven a relativă se obține prin împărţirea frecvenţei ab- 


solute la numărul total de indivizi din populaţie, 
Rezultă imediat două proprietăţi importante ale frecven- 


telor relative: 
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a) ele sînt valori pozitive subunitare (0<p<1); 
b) suma lor este egală cu unitatea: P] + Po teee+Pe ™ 1 


_Tot o speţă de frecvența relative sînt şi procentele, In 
loc de a se reduce totalul la unitate, ca în cazul precedent, 
pentru procente el se reduce la 100e In consecinţă, procentul de “` 
indivizi dintr-o clasă se va calcula: | 


procentul m i + 100 = P4 e loo "E 


Frecvențele relative şi procentele se utilíizeazš pentru 
două scopuri fundamentale: 

a) Să sesizăm mai uşor care este ponderea diferitelor 
clase în populaţie. Astfel,dacă într-o .clasă avem 348 indivizi, 
dintr-o populaţie de 4350 , prin calcularea procentului (8%) vom 
înţelege mai ușor gradul de cuprindere al acestei clase, 


b) Mai folositoare sînt frecvențele relative şi procentele 
atunci cînd dorim să comparăn caracteristici identice construite 
asupra unor populaţii de mărimi diferite, Comparaţia este practice 
imposibilă cu frecvenţe absolute deoarece aceste mărimi au semni-— 
ficaţii diferite în funcţie de total, Calculul. frecvenţelor rela- 
tive gi al procentelor constituie deci o procedură de standardiza= 


re a informaţiei dintr-un tabel statistic, Pe această cale se poa- 


te constata că cei 348 de indivizi de mai înainte reprezintă aceeaşi: 
fracțiune, în populaţia de 4350, ca şi alţi 64 indivizi dintr-o 
populaţie de 800, til 

Precvenţele relative (la unitate) se folosesc mi ales ca 
mărimi intermediere în alte operaţii de analiză statistică la care 
sînt supuse caracteristicile sau ca valori interpretabile în ter- | 
ment de probabilității, Procentele îşi găsesc cea maí curentă utiliza- 
re în prezentarea datelor în rapoarte de cercetare, articole, 
cărţi etc., deoarece ele sînt mai uşor de înţeles de către publicul 
larg, In adevăr, pentru cei mai mulţi oameni este mai uşor să i 
înţeleagă semnificaţia aserţiunii "în anul cutare, în pare cutare, e 
în medie din loo de copii născuţi, 5l au fost băieţi și 49 fete Să 
(sau 51% dintre născuţi au fost băieţi gi 49% fete)" decît a pro= 
poziției: “în anul cutare, în ţara cutare, ponderea băieţilor în 
rîndul nou-născuţilor a fost de 0,51 iar a fetelor de 0,49"; deşi 
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informaţia transmisă sub cele două înveliguri formale este absolut 
identică, | | 

In continuare, voi trece la prezentarea unor exemple con- 
'crete, în scopul ilustrării celor spuse pînă aici, Fiind, vorba, 

în esenţă, de o ilustrare prin intermediul tabeleleor, îzi permit 
pentru a nu mai reveni ou altă ocazie, să precizez acum cîteva re- 
guli elementare cu privire la utilizarea gi prezentarea tabelelor 
în carul lucrărilor ştiinţifice: 

- Fiecare tabel primegte un număr, Humerotazea poate mer- 
ge în continuare de la începutul pînă la sfîrşitul lucrării sau 
poate fi reluată de la 1 în caârul fiecărui capitol sau sec- 
ţiuni, In acest din urmă caz, este recomandabil ca, pe lîngă nu- 
mărul de orâine al tabelului, să se ihdice şi cel al capitolului, 
pentru a se facilita trimiterile în text la tabele. De exemplu, 
scriind "Tabelul 2.7", se va înţelege că este vorba de tabelul 7 
din capitolul 2, . | f 

- Fiecare tabel pre un titlu în care se precizează carac- 
teristica descrisă, populaţia asupra căreia a fost calculată, ti- 
pul āe frecvenţe sau alţi indicatori folosiţi în tabel, Titlul 
tabelului urmează după numărul de ordine a] “tabelului, “aceste in- 
formații putînă fi scrise deasupra sau dedesubtul său, mai aproape 
de tabel decît de.restul textului, pentru a se putea citi ușâre 

= Dacă tabelul conţine date ce nu sînt- culese de către 
autor, se va specifica sursa de provenienţă a acestora. 

_ capetele liniilor şi coloanele tabelului este bine să 
conţină o informaţie care, coroborată cu cea din titlu, să permită 
cititorului să înţeleagă tabelul fără a face apel la textul 
lucrării. | ja Bi 
Să începem cu caracteristicile calitative şi mai exact cu 
cazul dihotomic, Tabelele 1 gi 2 reprezintă reparţiţia populaţiei 
R.S,R,, în 1982, după caracteristicile "sex" şi “mmediu", iar 
tabelul 3 răspunsurile ~» de forma Da-Nu- la o întrebare de opinie 


dintr-un chestionar, 
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Sexul Bărbaţi Femei Total 
Precvenţe 11.091.465 11.386.238 22.477 +703 
% 4993 50,7 loo i 


EE NIYTA du EET PE -ra d TET > data ë 
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Tabelul l. Populația R.S.R, pe sexe în 1982 Sursa: Anuarul 
Statistic al R.S-R. 1983 | 


-Mediul Urban Rural Total ' 
Frecvențe 11.575.632 10.902.071 22.477.703 - 
% 51,5 48,5 100 | 


Tabelul 2. Populatia R.S.R, pe medii în 1982, Sursa: 
Anuarul statistic al R,sS.2, 1983 


EECZEIZEIaSaZS III SEZaAZESEZELIIaLELEBEIZEZZ SIBIENE SSI 


Răspunsul DA KU Total 
“. .Frecvențe 900 300 1200 j 
% 75,0 25,0 100 


Tabelul 3, Răgpunsurile la o întrebare din chestionar a 
(date fictive) - tri: 


e 


| Pentru carecteristicile calitative cu mai multe clase, 
avem, de regulă, două mari situaţii: când acala este nominală gi 
atunci clesificarea apare ca o structurare orizontală a popula=- 

țíei şi cînà scala e ordinală, ceea ce implică o structurare pe 
verticală (sau pe nivele ierarhice) a acesteia, Un exemplu in — 
prima categorie este dat în tabelul 4, iar a doua în tabelul 5, H 


x ne 3 A 
item Poiana 


-æ 175 ää 
Starea iei ie =5=ESESSESFESSISEEZEIZIZa zace 
Precvenţe 149,103 5,261 20,083 174.447 
lin AN DR tie nt ti idioma ant tinca ds 
S 85,5 3,0 11,5 | 100 


Tabelul 4, Populatia masculină din R.S.R, care s-a căsă- 
torit în 82, după starea civilă înainte de 


căsătorie, Sursa: Anuarul Statistic al R,SsRe 
1983 


Foarte Foarte 


Frecvențe -~ 100 400 - 5oo- . '400 200 1600 


% 6,25 25,00 31,25 25,00 12,50 100 


Tabelul 5. Distrubţia răspunsurilor la o întrebare din 


chestionar. (date fictive) 


a 


p7 Următoarele tabele prezintă trei cazuri de caracteristici 
cantitetive., In tabelul 6 apare o “caracteristică discretă pentru 
care sînt indicate exact toate valorile, Tabelele 7 şi 8 cuprind 
două exemple de caracteristici cu intervale de grupare, ultimul 
prezentând şi particularitatea. că intervalele de la margine sînt 
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Tabelul 8, Distribuţia născutilor vii în RSR. n 1982 
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2, Eyafice ataşate tabelelor de frecvente | 


Forma fundamentală de prezentare a informaţiei obţinute . 

în legătură cu o caracteristică este tabelul de frecvenţe. Pentru 3 
o ilustrare mai sugestivă e mărimii frecvențelor, a raporturilor 9. 3 
gi diferenţelor de populare-a claselor, a modului cum se schimbă 
frecvențele cînd variabila trece de la valorile mici spre cele mari 

etc.e, tabelelor de frecvenţe li se pot ataşa diferite forme gra~ Sri A 

fice?) Există forate multe procedee de construcție a graficelofg.s ia 

, chiar pentru o aceeaşi distribuție de frecvenţe, dar acestea, în a 
cea mai mare parte a lor, nu au decît o importanţă relativ în 

pur ilustrativă, | zi 
In cadrul rapoartelor de cercetare, ARĂ 

de forme grafice este aproape obligatorie, deoarece benef ie 
i mai rapid esenţa tabe- -= 

poate astfel să înţeleagă mult mai uşor $ aa scai 8 
lelor, In studiile destinate publicaţiilor ştiinţifice, REE 
le de diplomă sau în tezele de doctorat, folosirea figurilor gra 
SJ Stricto aensu şi tabelul este o formă de repre 
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fice este recomandată doar în cazul unor tabele mai complexe; 

care presupun un efort mi mare spre a fi citite sau în 'ststuaţia 

unor variaţii interesante în rîndul frecvenţelor, i 

ie: In cele ce urmează voi prezenta doar cîteva forme grafi- 

ce principale, deoarece în legătură cu această problenă există 

o literatură destul de bogată, (A se vedea, de exemplu, Al ,Bărbet , 

1972), Forma fundamentală de prezentare grafică a datelor pentru 

o variabilă statistică este poligonul frecventelor. © 
Aşa cum am văzut la început, orice caracteristică este 

o funcţie de genul f AH» ce aplică deci mulţimea claselor 

în mulţimea numerelor naturale, In cazul variabilelor statistice, 

mulțimea Jt devine o submulțime de numere reale_ şi deci o caracte- 

ristică de acest gen corespunde obignuitelor funcţii studiate în 

gcoala generală şi liceu, Intr-adevăr, un tabel pentru o variabi-— 

1ă statistică X este o corespăndenţă de forma: 
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deci o mulţime de perechi ordonate (x; :k;)» care se pot uşor re- 


prezenta sub formă graricăe 
Dacă iuăm un sistem de axe de coordonate ortogonale, 


care pë axa abaciselor von reprezenta valorile variabilei iar pe 
cea e ordonatelor frecvențele, atunci mulţimea perechilor ordo= 
nate de mai sus primeşte drept imagine o mulţime de puncte în plan 
cu abacisele Xi gi ordonatele k; « Pentru a se sugera trecerea de 
la o valoare Xx, la valoarea următoare Xj » se unesc succesiv, 
două cîte două, aceste puncte cu segmente de dreptă, obţinîndu-se 
o linie poligonală ce reprezintă tocmai forna grafică menționată: 
poligonul frecvențelor, | 

De exemplu, distribuţiei din tabelul 6,i se va ataşa gra- 
ficul din figural. Dacă vom avea de a face cu intervale de grupare, 


în 


(continuare) - | 
datelor, Cu toate acestea, noţiunile de grafie sau de reprezentare 
grafică s-au încetățenit în limbajul curent de aşa manieră încât nu 
“mai includ "tabelele" sau "prezentarea tabelară" a datelore 


i 
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pe axa absciselor se vor trece aceste intervale, iar verticalele 
vor fi ridicate din punctele de origine alese, Astfel, pentru 


distribuţia din tabelul 7 se poate construi un grafic ca cel din 


figura 2. 
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Fig.l Poligonul frecvențelor din tabelul 6 
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Fig. 2 Poligonul frecvențelor din tabelul 7 
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Poligonul frecvenţelor =- ca de altfel toate formele gra- 
fice ataşate distribuţiilor de frecvență - se poate construi fie 
utilizând frecvențele absolute, cum am procedat în fig.l şi 2, fie 
cele relative, fie procentele. Acestea din urmă se recomandă mai 
alea acolo unde frecvențele absolute prezintă variaţii foarte mari 
în rubricile tabelului, Dar utilizarea frecvenţelor relative şi 
procentelor devine indispensabilă dacă dorim să ilustrăm diferenţa 
de "comportament" dintre două populații diferite, în raport cu 
o aceeaşi variabilă, In astfel de cazuri, indiferent că vom trasa 
cele două linii poligonale pe aceleaşi sistem de axe sau vom folo- 
si două grafice diferite, comparaţiile nu sînt posibile - așa cum 
am mai spus — decât în termenii valorilor relative. 

Să reprezentăm grafic şi datele tabelului 8, cu ajutorul 
procentelor (f1g.3), Se observă că punctele de origine pentru inter- 
valele semideschise. de la capete s-au ales foarte aproape de limi- 
ta superioară şi, respectiv, inferioară a lor, deoarece fenomenul 
urmărit nu se extinde prea mult în stînga şi în dreapta, 
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Fig. 3 Poligonul Frecvențelor din tabelul 8 
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A doua formă grafică fundamentală pentru distribuțiile 
de frecvenţă este histograma, Ea se aplică, de regulă, caracte= 
risticilor calitative şi celor cantitative cu intervale de grupa- 
re cînd nu se alege un punct de origine pentru acestea, Principiul 
de construcţie este gi aici foarte simplu, Pe axa absoiselor se- 
reprezintă sub formă de segmente clasele caracteriaticii sau in- 
tervalele de grupare, iar pe ordonată frecvențele (absolute, re- le. 
lative, procente), Se ridică pe fiecare interval de pe abscisă: 
un dreptunghi cu înălţimea indicată pe ordonată de repxesenteteă 
frecvenţelor, Acest lucru este valabil, de fapt, numai când segmen= 
tele de pe abscisă sînt egale; în acest caz freovenţele sînt re- 
prezentate atît prin înălţimea dreptunghiurilor cît şi prin aria 
acestora, In cazul în care avem de a face cu intebvale de grupare 
inegale, atunci bazele dreptunghiurilor variază în funcţie de 
lungimea acestor segmente iar frecvențele pe intervale vor fi 
reprezentate numi de aria dreptunghiului, De pilaă, dacă pe un 
interval de o unitate avem o frecvenţă de loo indivizi şi pe un al- 
tul ăe 2 unitati Trecvență, primul dreptunghi va avea înălţimea 
100, pe cînd al doilea numai 50, Aici înălţimea dreptunghiului 
reprezeintă "intensitatea" fenomenului; pe al doilea interval re- 
vin doar 50 de indivizi pe o unitate a variabilei, 

Pentru ilustrare, în figurile 4,5 şi 6 am construit his- 
tograme corespunzând datelor din tabelele 4,5 şi respectiv, Te 
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“3 Curbe ataşate distribuțtilor de frecvenţă gia 
Ne vom plasa, în continuare, în cazul variabilelor sta- 


tistice continue :sau cu un număr foarte mare de valori, Intr-o 


asemenea situaţie — aşa cun s-a văzut 
lor se construiesc tabele cu intervale de grupare, ceea ce, evi= 


âent, constituie o operaţie prin care se pierde o cantitate în= 
semnetă din informţia de care cercetătorul dispune» Intr-adevăr» 
toţi indivizii care iau valori într-un același interval sînt con- 
sideraţi, după construcția tabelului, identici „ din punctul de 
vedere al caracteristicii, deşi între ei pot fi diferenţe mai mult 
sau mai puţin însemnate, în funcţie de mărimea intervalului de 
grupare, Astfel, dacă variabila este, de exemplu, retribuţia și» 
pentru. acoperirea întregii scale, grupăm indivizii în intervale 


de genul: 1500-1999 lei, 2000-2499 lei etc. se vede că doi indi- 


vizi sînt consideraţi ca avînd ceeaşi  retribuţie deşi dife 


între ei poate fi de aproape 5oo leis 
Pe de altă parte, un număr redus de intervale de grupare- 


degi foarte favorabil pentru clasificări şi analize ulterioare. -. 


ue pentru prezentarea date- 
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poligonal au orieniğri foarte FA i pes 
erite, fiecare în raport cu cele 
învecinate, Unirea punctelor în astfel de grafice prin segmente 
nu are însă alt rost decît să sugereze fe um ge r ze 
trecerea de la o valoare la următoare, Or, cu oÎît intervalele sînt © 
mai largi, aceste treceri sînt mai artificiale, pentru că mai ftm- 
depărtate de adevăratele variaţii. Convingerea gnoseologică a cer- 
cetătorului este că pentru asemenea caracteristici continue tree 
cerile trebuie să fie "line", ceea ce tradus în limbaj matematic ii, 
înseamnă că liniile poligonale nu sînt decât nigte aproximări eme 
irice ale unei curbe,care reprezintă "legea" de distribuţie a Pee) 
laţiei în raport cu variabila analizată, i 
In statistica matematică există un arsenal àe funoţii care 
descriu asemenea distribuții ideale ale colectivităţilor statisti- p; 
ce, după mai multe tipuri de curbe. Dintre acestea, cea mi cunos= 
cută = şi probabil cu aplicabilitatea cea mai largă - este aga= k; A 
numita curbă a lui Gauss, sub formă de clopot, cunoscută şi sub P 
numele de curbă sau lege normală de distribuţie. Două probleme O 
importante se pun în legătură cu trecerea de la un set de date “dă 
individuale (valori. vita indivizi aici la asemenea curbe : 


matematice: `^- SE 

Mai întîi, une practică, şi anume, având o distribuţie em 
pirică, se urmăreşte să se vadă dacă se poate afirma că această =s. 
distribuție poate fi considerată o aproximaţie suficient de bună < i 
a uneia teoretice, mai exact trebuie testat dacă frecvențele empi=> 
rice pot fi privite cu particularizări ale celor teoretice. Se: E 
consideră că lotul de indivizi studiaţi reprezintă un eşantion ` 
reprezentativ al unei populații, potențial infinite, 
constă în calcularea semnificației diferenţelor dintre frecvenți M 
empirice şi cele care ar rezulta, la acelaşi volum de TD 
şi la aceleași intervale de valori, 'dacă distribuţia urmeaz scolii 
curbă matematică ideală, Este âeai o chestiune de testare zi ~E T 
ficației diferențelor, legată de egantionare despre care | ie 
vorba în ultima parte a cursului. 

A doua problemă este una teore 
să se indice calea inversă, cea prin care s-ar pu 
valorile indivizilor empirici la o curbă. Presupunîn 
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msi largi, aceste treceri sînt mi artificiale, pentru că mai în 4 
depărtate de adevăratele variații. Convingerea gnoseologieš a cer ” 
cetătorului este că pentru asemenea caracteristici continue tre= Ni 
cerile trebuie să fie "line", ceea ce tradus în limbaj matemație d 


înseamnă că liniile poligonale nu sint decât niste aproximări em fi, 
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pirice ale unei curbe,care reprezintă "legea" de distribuţie a popu= nx 
laţiei în raport cu variabila analizată, i a b 

In statistica matematică existë un arsenal de PBG. >. care i: 
descriu asemenea distribuții ideale ale colectiviţăţilor statigti- 
ce, după msi multe tipuri de curbe. Dintre acestea, cea mi cunos= , 
cută =- şi probabil cu aplicabilitatea cea mai largă - este aga= | 
numite curbă a lui Gauss, sub formă de clopot, cunoscută şi sub 
numele de curbă sau lege normală de distribuţie. Două probleme 
importante se pun în legătură cu trecerea de la un set de date 
individuale (valori. pantra indivizi TIESA la asemenea curbe 


matematice: i 
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ică, se urmăreşte să se vadă dacă se poate afirma că această sogi i 
iiri poate fi considerată o aproximaţie suficient de bună y ; 
a uneie teoretice, mai exact trebuie testat dacă frecvențele empim s 
rice pot fi privite cu particularizărł ale celor teoretice. mi să 
coneiceră că lotul de indivizi studiaţi reprezintă un eşantion `: adi i 
reprezentativ al unei populații, p potențial infinite, tar testare - iată A 
constă în calcularea semnificației diterenţelor dintre frecvea ni 7 
empirice şi cele care ar rezulta, la acelaşi volum de popan jia pa 
gi la eceleași intervale de valori, 'dacă distribuţia urmează e Să 
curbă matemetică ideală, Este deci o chestiune de testare & eie a 
ficaţiei diferenţelor, legată de egantionare , despre care "a ei 
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via este foarte mare şi. că valorile sînt măsurate cu o precizie 
înaltă, - spre-a putea discrimina bine indivizii, procedura care 
gaar impune, la prima vedere, este următoarea. Se vor înjumătăti 
intervalele de grupare (dublîndu-se deci numărul lor): i se va 
construi un nou poligon al frecvenţelor, Este evident că de aceas- 
tă dată linia poligonală obţinută nu va mai prezenta variaţii aşa 
de mari în orientarea segmentelor vecine. (Acestea se vor îmbine 
prin unghiuri mai puţin ascuţite), S-ar părea că dacă se continuă 
indefinit acest procedeu -~ evident, în principiu - trecerile vor 
deveni tot mai line, urmând ca la limită să se ajungă la o curbă. 
Numai că această procedură nu este posibilă nici măcar pe planul 
intuitive Intr-adevăr, prin înjumătăţirea continuă a intervale- 
lor, frecvența fiecărei clase descreşte (în medie, cu fiecare pas 
frecvențele se reduc a jumătate) iar la limită tind spre zero, | 
poligonul Frecvențelor. căzînă pur şi simplu peste axa absciselor, 
pentru a scăpa! din: această capcană a infinitului mere şi mic, re- 
buie mers pe o cale diferită, deschisă de utilizarea frecveryelor 
sub o altă formă decît cea prezentată în tabelele anterioare: este 


vorba de aşa-numitele! frecvente cumulate, Uneori această procedură 
este folositoare gi pentru scopuri! empirice, aşa! că ne von opri 
puţin esupra ei. = ` ra ca ATRD DADR E Pb e fin å 

S-a văzut că, î 
fiecare valoare X; 8-6 pus în: 
zentînd mulţimea indivizilor oare primesc valoarea respectivă, ĉu- 
pă caracteristica. studiată, Ne putem întreba uneori şi câţi indi- 
vizi intr-o populaţie iau valori sub sau peste o anumită valga- 
Pentru & putea răspunde la întrebarea de mai sus, indife- 
e ce valoare ar fi vorba, tebelul repartiţiei de frec- i 
venă trebuie modificat, cumulînd toate frecvențele pînă la fieca- 
re x, sau peste fiecare xj, Se obţine astfel două tipuri de tabele 
de frecvențe cumulate, De exemplu, pentru datele din tabelul 7, 
cumularea frecvențelor va oonduce la siţuaţia din tabelul 9. 


n'cazul unei: variabile statistice, pentru 
corespondenţă o frecvenţă x; repre- 


re dată, 
rent -despr 
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MB digi 
„Se pictate imediat utilitatea tabelelor de acest cesta. | 
oferă posibilitatea de a citi rapid câţi indivizi sau ce procent. -+ 
dintre ei se află sub un anume prag sau îl depăşesc, De exemplu, : 
în cazul de faţă 200 din cei 6oo de candidaţi (33,3%) n-au reuşit | 
să obţină media 5; sau 75 din 600 (12, he: au reuşit să depăşească: : 
media 8, yama 
arieni pia In tabelul 9 am ajre pe coloana întîi doar `i 
valorile, degi caraczeristica era constituită prin intervale de =i 


àin felul cum au fost saorise aceste intervasse 
frecvențe cumulate re=-: 
i valori mai mată) 


grupare, Se observă, 
că de fapt porţiunea Ba tabelului conţine 
prezent înd numărul de indivizi care iau nu numa 
decît x, dar gi pe Xj» incluaiv, Tot aga de 
33445, puteau constitui capetele 
atunci situaţia se inversae 


Prin reprezentarea graf i 
poligonului frecvențelor, se und de 


că a frecvențelor din tabelul 9 +] 
torul ine figura Te iu 
cu ajutoru HS 
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-“Este evident că întotdeauna frecven ķele cumulate de tipi 
-vor-conãuce -la o-linie poligonală ascendentă, în timp ce cele de 
sip B la una decendentă, Inclinaţia fiecărui segment faţă de axa 
orizontală este cu atît, mai mare cu cît numărul indivizilor care 
se adaugă (sau se scad).de la o valoare la următourea este mai 
mare. In cazul de faţă, unghiul cel mai mare cu axa Ox îl fac seg- 
mentele ce unesc punctele corespunzătoare valorilor 5 şi 6, iar 
cel mai mic cele de la capetele liniei. 
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' tabelul 10, tabel în care s-au trecut gi frecvențele cumulate 
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sediile Precvenţe obişnuite Frecvente cumulate, tip. ADi 
E X; 47? Absolute % Abaolute % t 

2 =2,49 -M4 2,3 o o caca 
2,50 = 2,99 16 > 2,7? 14 2.3 4 
3,00 = 3,49 18 ~ 30 30 5,0 i 
3,50 = 3,99 22 331 48 8,0 E 
4,00 = 4,49 50 8,3. To 11,7 f 
4,50 = 4,99 80 13,3 120 20,0 x 
5,00 = 5,49 80 13,3 200 33,3 
5,50 = 5,99 To 11,7 280 46,7 

6,00 = 6,49 55 d. 350 58,3 

6,50 = 6,99" 45 7,5 405 67,5 
7,00 = 7,49 „40; 6,7 450 750 3 
7,50 = 7,99 35 5,8 490 81,7 s 
8,00 ~ 8,49 N Bo 590 525 87,5 E 
8,50 - 8,99 20 3,3 555 92,5 $ 
9,00 = 9,49 15 2,5 575 95,8 E 
9,50 = 10., 10. l,7 -590 28,3 pg 


TOTAL „600 100 600 100 i 


A + + 
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Tabelul 10, Freoventele simple şi cumulate, obtinute prin 


înjumătătirea intervalului de grupare (fazul 
prezentat în tabelul 7) 


: B X = 


s. O 


Dai 

Revenind acum la problema curbelor de frecvențe, se poate 
TE 

constata ugor că procedura de înjumătățire a intervalelor nu ne = — 


mai conduce la impas dacă folosim frecvențele cumulate, Să luăm = 


în considerare numai tipul A şi să reluăm exemplul anterior, pre- „câ 


supunînă că prin înjumătăţirea intervalelor se obține datele din 
de Î: 
tip A [pînă la Xj» adică sub valoarea din stînga a intervalului) în 

In figura 8 am reluat, pentru comparație, linia poligona- A 
1ă A din figura 7, căreia i-am alăturat o linie poligonală construi” 
tX cu frecvențele cumulate din tabelul lc, Se observă imediat cun 
unghiurile dintre segmentele vecine se nânduloese" gi cum, la li- A 


w 
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mită, linia poligonală tinde spre o curbă de genul celei trasat. 
pe aceeaşi figură. . a“ | = De șa | 29. 


1 poeti S aaa > 
500 sist CCR E aia aiva 


400 | J 


jetip Bant piu eq Fesi z 2 8 N: i 
ip 8 Frecventele cumulate de tip. A din Fig 7 (lina continuà) 
şi cek obtinute prin înjumătătirea intervalelor (linia puncială) 


Operația descrisă mai sus se poate realiza atît ou frec- 
vențe absolute cît gi cu procente sau freovenţe relative (la uni- 
tate), Să presuăunen că am utilizat aceste din urmă mărimi şi că 
am reuşit să facem saltul de la linii poligonale la o curbă, Am 
trecut atunci din domeniul statisticii descriptive în cel al mate- 
maticii, mai exact în cel al teoriei probabilităților, Curba obţi- 
nută va fi imaginea grafică a unei funcţii P(x), care poartă denu- 


18uue2S NIYO uim pouues àO 


DP 
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mirea de functie de repartiție a unei variabile aleatoare X, Să : ; S 


vedem care este interpretarea acestei funoţii, Aga cum an arătat, =< 
vârfurile poligonului frecvenţelor cumulate ne indică volumul în= i 
divizilor care iau valori pînă la valoarea respectivă X; Dacă ra- “i 
tionăm în termeni de frecvenţe relative, aceleaşi vârfuri ne vor 
indica, prin înălţimea lor faţă de axa orizontală, ce proportie - 
din numărul total de indivizi este caracterizată de valori mai 

mici decît x. Aceasta va fi, în esenţă, gi interpretarea funcției ` 
F(x), atîta doar că în locul termenului de proporţie se introduce 
cel de probabilitate.Astfel, pentru o valoare o dată, mărimea P(c) 
ne arată probabilitatea ca un individ din populație să iá o valoa-— 
re mai mică decît ec, Sau, formal: 


F(c) = P(x <a) 


Din cele de mai sus, rezultă imediat că, dacă avem două 
valori fixate o şi d (c d), diferenţa dintre valorile funcţiei în 
4 şi e ne va exprima probabilitatea ca un individ să ia valori 


F(a) - P(c) = P(e<xsâă). 
Funcția de repartiție are câteva proprietăţi remarcabile 


evidente: 


l. Este o funcție nedescrescătoare, adică dacă x < Ips 
atunci P(x, )< F(x2) e | 
2. In cazul în care x variază. pe un interval finit, [a,b], E 


Fla) = 0° gi F(b) = I~ 
ceea ce corespunde faptului simplu că nici un individ nu ia va- 


lori mai mici decît a şi mai mari decît be 


3, Dacă intervalul de variaţie este (=X, +2) atunci 


curba va tinde asimptotic, la 0, spre =, pila l, spre te — 

Vorbind despre linia poligonală a frecvențelor cumulate, 
am observat că înclinarea acestora în raport cu axa 0x este în A 
funcţie de proporţia indivizilor ce se adaugă de la o valoare la ps f 
următoarea, respectiv de proporția indivizilor ouprinşi în înt er vogă 
lul de grupare în cauză, Acest lucru se reflectă gi în cazul | 
funoţiei P(x); dacă luăm două puncte de curbă şi le unim printr-o 


să, 
wA 
vié 
4 
Și 
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coardă. la limită, coardele respective devin tangente la curbě, 
Li 
tangente care, aşa oum se ştie, indică, "viteza de creştere" a 


funcției F(x) într-un punct. Se ajunge astfel imediat la o altă 


funcţie f(x), derivata lui P(x), care poartă numele de funcţie 


de distribuţie a variabilei aletoare X. m abg incese- oo 
Funcția de distribuție are drept corespondent empirie po_ e 


ligonţl frecvenţelor relative hecumulate, fiind deci o ilustrare 

a modului în care se distribuie cantitativ inâivizii pe intervalul 
(a,b). Numai că aici valoare funcţie într-un punct nu mai are nici 
o interpretare empirică, Astfel de interpretări se obţine doar pe 
subintervale, Intr-adevăr, dacă | 
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| r(x) = F*(x) 


atunci 


P(x) = Șta)az 


deci funcția F(x) este integrala (mai exact, primitiva) lui f(x) 
şi în interpretarea dată lui F(x) rezultă şi cea pentru f(x): 


a) Probabilitatea ca să se obţină o valoare mai mică 


decît o constantă c, fiind P(c), rezultă că ea se poate exprima şi 


astfel: | 
e 
P(x) = $ f(x)àx 
A EN N 
r) Probabilitatea ca să se obţină valori între c și d 
va fi: | | 
Jı TONEN. CS 
Plagxrgàd) n f f(x)àx 
c 


c) Cum F(b) = l, rezultě că integrala lui f(x) pe tot 


intervalul (a,b) este egală cu unitatea: 


a $ tcx)ax = l 
a 


i îõnt in- 


# “Telaţia fiind valabilă şi 


f cînd limitele intervalului 8 
l Tinite, 
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După cum se ştie, o interpretare grafică a integralei nat, 
fupe sii o constituie aris figurii delimitate de curbă, aza Ox şi... 
ouă drepte verticale duse prin c şi d ~ limitele integralei, 0. 
menea situaţie este marcată în figura 9, Aria punctată repre-. 
imk probabilitetea ca un individ să ia valori mai mici decît c£, K 
iar cea haşurată ca să ia valori între c şi d. Sau, vorbind în csi: 
mrmeni empirici, aria punctată este egală cu proporţia 100 imbie 
>r care nu depăşesc valoarea C, pe cînd cea hagurată proporţia . 
n vonâerea celor cu valori între c şi d. 


Fig 9 O curtă simetrică 


spre «Pta 
Diversele distribuții empirice conduc cîteva modele te-  — 
oretice de curbe, dintre care mai frecvent întâlnite sînt: vale Să 
1, Curbele simetrice, ca cea din fig.9., în care maximum i 
frecvențelor se atinge la mijlocul intervalului (a,b) sau, dacă 
intervalul este (- , + ), frecvențele ating o zonă de maxim. 
scăzînă simetric spre stînga şi spre dreapta. 
2. Curbele moderat asimetrice, Zona de frecvenţe maximă A 
se află deplastă spre un capăt al intervalului şi apoi frecvențele 
äescresc cu viteze inegale într-o parte şi cealaltă, 
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3, Curbele în formă de J.Reflectă situaţiile în care 
maximum de cazuri se află într-un capăt al intervalului, des- 
crescând constant spre celălalte | 

4, Curbele în formă de Us Descriu cazurile de distribuții 
în care indivizii se concentrează spre cele două capete ale inter- 
valului, avînd frecvenţe minime la mijlocul acestuia, 

ntre curbele simetrice, cea mai cunoscută este curba © 
lui Gauss, definită pe intervalul (= 25; +90 ), Experiențele empi- 
rice care pot duce la distribuții normale sînt foarte multe, A= 
mintesc doar două clasice, Să presupunem că cineva aruncă o bilă 
în intenţia dea o plasa pe a linie trasată la o oarecare distan- 
ță.Măsurînă de fiecare dată distinţa de la punctul de impact al 
bilei cu solul la linie respectivă-'şi atribuind semnul " + " valo- 
rilor ce corespund unor aruncări lungi şi" — celor scurte, 
va obţine o distribuţie de frecvenţe (indivizii fiind axuncările, 
iar valorile aceste distanţe 'cu:'semn) pe intervale de grupare, 
distribuție care se va dovedi simetrică în jurul lui-0. 0 distri- 
buţie asemănătoare se obţine şi în cazul unor măsurări repetate a 
lungimii unei bare cu un acelaşi instrument, suficient de fin pentru 
a putea evicenţia diferenţe foarte mici de măsurare, In ambele 
i ezemple amintite valorile variabilelor pot fi interpretate ca e- 
rori, de aruncare, respectiv, de măsurare, Iri general, se conside- 
“mă că erorile care se datorează unor factori întîmplători, nesis- 
tematici , urmează o distribuţie normală în jurul lui zero, respec- 
tiv măsurătorile afectate doar de astfel de erori se distribuie 
normal în jurul valorii "adevărate" a obiectului de măsurat. De 
altfel, curba normală mai poartă denumirea şi de curbă a erorilor, 

Desigur că nu toate curbele normale sînt identice; ele 
diferă în esenţă prin două elemente: valoarea în care se găseşte 
punctul central şi gradul de "împrăştiere" a indivizilor statis- 
tici în jurul acestei valori, De pildă, în primul caz amintit va- 
loeree centrală va fi nulă iar, în al doilea, egală cu dimensiu- 
nea fizică de măsurat, De asemenea, în prime situaţie abaterile 
de la punctul de simetrie vor fi incomparabil mai mari decît în 
al doilea, 

Datorită câmpului foarte larg de aplicabilitate, virtu- 
tile curbei normale sînt uneori prezentute exagerat, în sensul că 
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cit sau explicit, că o serie de însugiri ale populațiilor umane : 


tineţele pe care.le avem despre a doua, Dacă, în plus, prin certe 


-sau regularitate stcială, aflată în spatele unei mase de eveni- 
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se consideră despre multe fenomene ca ar urma o asemenea distra a 
buțíe, fără a avea suficiente temeiuri pentru atare supoziţie, a 
Astfel, în domeniul ştiinţelor sociale, se presupune adeseori, tai 


sînt normal distribuite, Numai din faptul că valorile extreme + 
sînt rare nu trebuie să tragem concluzia că distribuţia este ai- 
metrică şi, cu atît mai puţin, normalğ, ii 
Voi încheia aceste sumare consideraţii asupra corbelea 
statistice cu precizarea că interesul faţă de ele nu constă nomai | 
sau în principal în funcţia lor ilustrativă. Dacă se constată că 
o distribuţie empirică poate fi suficient de bine apropiată de - 
una teoretică atunci se pot extrapola asupra primeia toate cunog= 


tări repetate se constată mereu o asemenea apropiere, curba ter 
retică va reflecta ceea ce este constant în fenomene, o legitate 


mente întîmplățoare, 
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Informaţia surprinsă sub forma unei variabile statistice, 
mai ales cînd numărul valorilor este mare, poate fi cu greu sesi- 
zaţă de cercetător sau de beneficiarul rezultatelor sale și ast- 
fel se naşte nevoia concentrării ei sub forma unor mărimi unice, 
care să reflecte, sintetic, întreaga situaţie descrisă de o carac- 
teristică, Desigur, o atare concentrare nu are numai rolul prag- 
matic sugerat aici, ci de: cele mai multe ori, prin ea se reali- 
zează şi un- scop gnoseologic major: mărimile unice calculate 
pentru caracteristica în: cauză sînt chemate să reflecte ceea ce 
este general, tipic, normal, constant ete, în fenomenul social a- 
nalizat, Mai mult, calculul acestor. mărini va constitui o condi- 
ţie necesară pentru continuarea analizelor la situaţii mai comple- 
xe, mai exact, pentru trecerea de la forma descriptiv-statistică 
1a cea care ne:ajută să explicăm fenomenele obiective descrise sta- 
tistic, g 
In funcție de genul de informație pe care o reprezintă, de 
ceea ce urmăresc să surprindă în cadrul unei distribuții, mărimi- 
le respective, numite generic indicatori ai caracteristicilor, sînt 
de regulă, clasificate în: mai multe categorii. Dim re acestea, în 
“manualul. de faţă, -o să prezint doar două: categoria indicasorilor 


de poziție şi cea a indicatori de împrăştiere, 
1, Indicatori de poziţie 

Clasa acestor indicatori cuprinde mărimile ce se calculează 
pentru caracteristicile cantiative, cu scopul de a surprinde, în 
mod foarte concentrat, nivelul valorio mijlociu al grupului de in- 
divizi, Altfel spus, date fiind valorile luate de populaţia noastră, 
de la x, (cea mai mică) la x, (cea mai mare), problema care se pu- 
ne este de a determina o valoare care să caracterizeze cel mai 
bine ansamblul de indivizi, o valoare în jurul căreia se grupează 
celelalte, o valoare care să poată constitui un fel de etalon, de 


caz tipic pentru seria statistică a variabilei X, Atenţionez că o 
astfel de mărime poate coincide efectiv cu una dintre valorile 
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X]... Xg luate de indiviziinogtri 
ce caz, ea trebuie să se găse î | 
lui (XX) şi, de Zi LS taur ete pi vii pie 1 sgryalus 
acestuia, 
| Există evident mai multe posibilităţi de a construi un 
amemenea indicator, lucru vizibil gi din cerinţele pe care el es- 
te chemat să le îndeplinensocă, cerinţe formulate, recunosa, destul 
de vag în rînlurile precedente, Dar, ou tot caracterul vag ai, 
exprimării se poate vedea că nu toate cerinţele sînt echivalente, 
Astfel, de pilăă, valoarea mijlocie poate să nu fie tipică, în = 
sensul că ea nu caracterizează nioi un individ din populație sau că 
în jurul ei nu găsim o concentrare deosebită a unităţilor noastre 
statistice. Astfel de situaţii se întîlnesc atunci cînd indivizii 
se plasează cu frecvenţe mai mari spre capetele intervalului de va~ 
riaţie a valorilor (se distribuie după o curbă în formă de U), vas i 
losrea mijlocie fiind mai slab populată, - ani A 
Dintre indicatorii de poziţie analizaţi în literatura sta- 
tistică, voi prezenta doar trei, pei mai cunoscuţi gi mai des. 
utilizaţi: media (aritmetică), mediana şi modul (valoarea modală) 
în orâinea în care i-am enumerat, ta) A 


A] 


sau nu va ooindide, In oris i 


Da 


ya 
-< 


EES I 
să pu > Sata EN aie an sii ie i faze et 


După cum se ştie, există mai multe tipuri de mărimi care 
“poartă denumirea de medie, dintre care cea mai răspîndită în ana- 
lizele statistice este aşa-numita medie aritmetică. Dat fiind fap- 
tul că nu voi aborda şi celelalte genuri (media geometrică, media 


armonică), în cele ce urmează voi utiliza simplu denumirea de ae 


die sau valoare medie, înţelegîndu-se că este vorba de cea arite g 


metică pi AI 
l u că este adesea folo- 


Noţiunea este foarte cunoscută pentr A 
tr-o sesiune ia, În 


sită în viața de zi ou zi. Un student, care în | si AR 
. ordinea examenelor date, următoarele notei 9, l0, 8 8» lo TA A 
spune imediat că a terminat sesiunea cu media 9, înlocuind pe, 
această informaţie sintetică informaţia mai detaliată care p: p 
Pi transmis prin comunicarea celor 5 note; de asemenea, comită 
cându-se media 9, avem, implicit gi direct, o isaging e 

asupra nivelului mijlociu la care a fost apreciata pregă Rro E 


<A 
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„Calculul. mediei, în cazrui simple ca cel de mai sus, nu 
piaică, “evident, nici o problemă; se adună notele (deci valorile 
caracteristicii) şi se împarte la numărul cazurilor de intervin 

(numărul indivizilor), chit că în situația dată studentul nostru 
nyede” imediat media, folosind una din proprietăţile acesteia, 

In genera], procedura formală de definire a inâicatorului 
este următoarea, Avînd dată o mulțime de n indivizi, fiecare dintre 
aceştia luînd în raport, cu o variabilă X o valoarea Z lil, 2,0031) 

atunci se defineşte media variabilei X, notată cu X, prin relaţir: 


De 


re X, + Xan t sob re d aa 
Z a i 


sau, prescurtat: 


n 
xX i x P 
rm, ? ema a-i (1) 
n ` Li p> f~ s A pe DA nd . 


mE 
uD 


Dacă populaţia stati 
luată de mei mulţi indivizi şi caracteristica noastră apare sub 
forma cunoscută a unei distribuții de frecvenţă, Atunci formula 


stioă este mare , o aceeaşi valoare va fi 


med iej se. va scrie: 


13 f: d i kx} + koX2 + ese +t K Xa 
X = 


n 


sau, prescurtat: 
T Saaga 5 Midi (2) 


unde note țiile sînt cele din capitolul precedent: X)sXoooeserăs 

sînt cele g valori distincte luate efectiv (sau, dacă variabila 
s-a construit prin intervale de grupare, cele s valori mijlocii 
ale fiecărui interval) iar ks Kaopeees ka r frecvențele cu care 
sînt luate valorile respectives, 
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Formula (1) poartă, în general, denumirea de medie arite 5 
metică simplă, pe cînd (2), de medie ponâerată, In fapt, este 
vorba de acelaşi lucru, deci nu sînt două medii de specii attdisaa t 
rite, căci în (2) se concentrează în produse sume parţiale din e 
(1), Intr-adevăr, dacă, de exemplu, lo indivizi statistici iau 
fiecare valoarea 1500, atunci suma valorilor pentru ei se poate 
obţine adunînd pe 1500 cu el însugi de lo ori sau mai simplu în= 
mulţindu-l cu 10, Revenind la cazul studentului nostru, media no~ 
telor sale se poate calcula fie: 


___9+10+8+8+10o 
X = 9 
5 . 
fie 
de: 2.8+1,9 + 2.10 e 
X = “u 9 


5 


e NA 


In domeniul sociologic, cele mai frecvente situaţii sînt Şt 
cele care fac apel la, formula (2), căci se lucrează cu populaţii 
mari. Pentru acest motiv, voi folosi mai frecvent în continuare p 
formula (2), deşi, repet, între (1) gi (2) nu este decît o dite- - - agi 
rențě de scriere: în primul caz, indicele £ , după care se fac. sa să 
sumarea, urmăreşte indivizii, adică valorile individuale. scrise pA 
într-o anumită ordine şi în număr de n, pe cînd, în al doilea, E 
valorile distincte după care se constituie cele s clase ale ca= PE 
racteristicii, aşezate, în general, de la cea mai mică la cea mai 


y 
= 
” 


ard de Fiom 


mare, | 
Pentru ilustrarea modului practic de calculare a mediei, . i 


să reluăm, mai întîi, caracteristica prezentată în capitolul AA 
precedent, în tabelul 6 (distribuţia gospodăriilor după numărul zan 
membrilor ce 'le compun)- In scopul facilităţii calculelor, AI ii 
scrise în tabele pe orizontală se trec acum pe verticală; se Wit 
pun cele două linii în coloane, una conținînd valorile; alta x. că 
frecvențele, Se mai adaugă apoi o a treia coloană ce rezultă Teena 
mùlțind fiecare frecvență cu valoarea coreapunzătonre, ceea cei cană za A 
înseamnă că suma de la numărătorul formulei (2) se obţine adunsnă 
cifrele de pe această din urmă coloană. Pentru cazul nostru; . 
va proceda astfel: as 
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“Valori Frecvențe Produse ` 
x k; KE x 
3 40 8o 
4 59 200 
5 "39 ! „150 
T lo 70 
8 5 Mom 
E 5 45 
5... 


"Total ` 


ro 
N 
o 


Deci ssiii 24, printr pd hbeabtraii 90 "ie Pui air Biy 


SE pd Jio a 3,66 
ipa 290, | 


Adică ni rimaa. inedie a' unei gospodării din localitatea respectivă 
este de 3,66 persoane, Ne aflăm aici într-un caz în care nenea 
coincide cu nici una din valori gi nici n-ar putea dei e ini 
dacă printr-o şansă deosebită, ar ieşi sub og de pci ara i 
Chiar dacă este absurd să vorbim de o gospodărie cu p M pe : 
aceasta nu ne împiedic 


x deloc să folosim mărimea medie pentru a 
indi nivelul mijlociu a] -domensiunii- gospodăriilor din satul stu- 
ndice 
diat.» 


Obsery. „ Sume PATE adică suma valorilor tuturor uni- 
ai ula ție studiată, poate uneori avea interpretări 
SREE an 77 i ea poate fi cunoscută fără a recurge la calculele 
foarte directe sri în exemplul de faţă, 915 nu este decît nuză- | 
de mai suse în API! ai satului, ce putea fi obţinut fără a construi 
al. total se a uite deci şi media poate fi uneori afar 
propriu-zis finen ealo EDADA, un AIt casa ştim că într-o între- 
të fără te te de retribuţie pe o lună este de 1,300.000 
oa ui are 5oo de angajați, este evident că re- 
pir Xp fs pe lucrător va fi de 3.000 lei, fără a şti exact 
tribu i 
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Produse 
XA o Lada k} x: x 
: G l 30 30 
S: 4o - 80 | 
3 60 180 
4 50 -i200 
5 t30 | „150 
6 20 '120 
T lo TO 
8 5 40 
-9 5 45 

"Total LIS a: 11950". ct, tuá ¿22:919 IE 


ei gospodării din localitatea respectivă 
este de 3,66 persoane, Ne aflăm aici într-un caz în care media nu 
coincide eu nici una din valori şi nici n-ar putea coincide decît 
dacă printr-o şansă deosebită, ar ieși sub formă de număr natural, 
Chiar dacă este absurd să vorbim de o gospodărie cu 3,66 persoane, 
aceasta nu ne împiedică deloc să folosim mărimea medie pentru a 
indica nivelul mijlociu-al -domensiunii- gospodăriilor din satul stu- 


diat e 


Adică mărimea medie a“ 


_Observatie, Suma PLAI adică suma valorilor tuturor uni- 
tăyilor din populaţia studiată, poate uneori avea interpretări 
foarte directe şi ea poate fi cunoscută fără a recurge la calculele 
de mai sus, De pildă, în exemplul de faţă, 915 nu este decît nună- 
rul total de inâivizi ai satului, ce putea fi obţinut fără a construi 
propriu-zis o caracteristică; deci şi media poate fi uneori afla- 
tă fără detalierea datelor, Dacă, un alt caz, ştim că într-o între- 
prindere fondul de retribuţie pe o lună este de 1.500.000 
lei şi întreprinderea are 5oo de angajaţi, este evident că re- 
tribuţia medie pe luorător va fi de 3.000 lei, fără a şti exact 


= 198 = 


cum se distribuie retribuţiile efective, Enek 
In situațiile în care produsele k,x i "duo la valori mari 
sau presupun calcule mai greoaie din pricina zecimalelor, se. 


poate aplica o formulă de calcul simplificat a mediei, Se pleacă SĂ 


de la constatarea că dacă din fiecare valoare a caracteristicii 

se scade o mărime constantă şi se calculează media cu di terențăig i 
rămase, pentru a se reveni la media adevărat TEPE ese adauge iii E, 
meie valoarea constantă scăzută, Sau, scris riguros: | 


A Capa) | 
= + a | (3) 


“i 
til 


n 


unâe a este constanta menţionată. Se poate arăta ug r că formule= 


le (2) şi (3) sînt echivaleaie, Să aplicăm-formula (3) pentru si- 
vuaţia prezentată în tabelul 7 din capitolul anterior. Era vorba 

acolo de distribuţia numărului de candidaţi -a admitere pe inter- a 
vale ĝe note: 2 — 2,99 , 3 — 3,99 p osos 9 = loe Să ataşăm fie | 
cărui interval drept valoare caracteristică notele 2, 50, 3» Sorese i 
.-e,990, care devin astfel valorile variabilei statistice. Pentru 


ai) 
a 


a evita, înmulţirea cu” zecimale, vom ape ca valoare. ajutătoare: i 


| E DAIA si {s gta 
ogb s5330) A AS „5,50 a t 3v. al b pia 
Atunci calculul se ordonează astfel: i at : 
- Pa a 
290 30 -3 90 
PFT TEN EN „2 8o 
4950: 130 isi lar 340 
5,50 150 9) Q 
6,50 100 l.i 100 
7,50 75 2 \ 150 
8,50 50 3 150 
9,50 25 4 100 


~ 
Ti Co. m aa e l h a m 


Total 600 | 5oo = 300 = 200 
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După cum se vede, în ultima rubrică am aranjat cifrele pe două 
coloanet cele pozitive în‘ stînga şi cele negative în drepta, pen- 
tru a facilita însumarea algebrică, 3-a obţinut că suma de la - 
numărătorul fracției este 200, valoare ce împărţită la cei 609 de 


indivizi ne va da 0,33, Deci . 


Z = 0,33 +5,50 = 5,83 
A X atuar r Én | l 
Aceaata este deci nota medie obținută de candidații la admitere, 


în cazul ipotetic prezentat + 
Observaie > In cazul caracteristicilor cu intervale de 


grupare media care se obține este dar o aproximaţie a mediei a- 
adevărate, pentru calculul căreia ar fi trebuit luată în considera- 
te valoarea exactă a fiecărui individ, De regulă, aproximaţta ast- 
fel obținută este satisfăcătoare, deoarece erorile ce se introduc 
prin alegerea valorilar caracteristice pentru intervale se compen- 


sează de-a lungul scalei intervalelor. Astfel, dacă distribuţia es- 


te simetrică sau moderat asimetrică, pe intervalele din stînga in- 


divizii au tendința de a se grupa mal mult spre capătul din dreap 
ta (deci mijlocul intervalului gubestimează media valorilor Gin 
o interval), pe cînd în partea supertoară a scalei, datorită descreș- 


terii frecvențelor, valorile caracteristice ales 


mediile parțiale pe intervale. 


Proprietăți ale mediei - 


# 


1. In calitatea sa de mărime mijlocie, este evident că me- 
dia trebuie să se găsească plasată pe scala valorilor între cea rai 


mică şi cea mai mare valoare: 


x LI Xa 


Proprietatea poate primi ugor o demonstrație riguros 


e gupraestimesză 


matematică. 


2, Media este o mărime exprimată în aceleaşi unități de 
măsură ca şi variabila pe care o reprezintă, Astfel, dacă valorile. 
variabilei sînt note, ani, unităţi monetare etc., media va ilustra 
acelaşi gen de mărimi, | 

3, Calitatea de mărime mijlocie a mediei poate fi expri- 
mată şi prin proprietatea că suma abaterilor valorilor individuale 
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stînga mediei se compensează cu ale celor din dreapta ei, Formal 
proprietatea poate fi astfel exprimată: 


im ea. | gi | ră 


pentru cazul în care se aplică formula (1) sau: 


de la medie este nulă, Sau, altfel spus, abaterile valorilor ad 
i 
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sS j ~ Ba = 0 
i=l 


"pentru formala (2), K - 
Intr-adevăr, dacă luăm, de pilaă, raita a doua gi desi 


facem ı parantezele, egalitatea devine exchivalentă cu; ii 
Burr. 8... | Fi 
sa ELT A eta ec 
i=l | ial | 


Sau, dînd factor comun pe X - în termenul al doilea: 


Sa-i Si 


i=l OOO dl ua 


Impăňrķind fiecare termen al relației ou n , rezultă: 


Primul termen al diferenței este exact valoarea medie dată de ar 
(2), iar în termenul care se scade, după simplificsrea cu n, ră o 
mîine acelaşi lucru: 
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gi formula este demonstrată, 


| '4, Tot ca o expresie a calităţii de mărime mijlocie, me- 
dia posedă şi proprietătea că, înmulţită cu nunărul indivizilor, 
se obţine exact suma valorilor individuale, Faptul rezultă imediat 


dacă formulele (1) şi (2) se'înmulţeso cu n: 
| B Yi Hiii zo za i A 
iri să ai 
ii 


Proprietatea reflectă faptul că media este acea valoare pe care ar 
lua-o indivizii dacă toţi ar fi identici din punctul de vedere al 


caracteristicii respective. De pilâă, suma notelor studentului des- 


pre care am pomenit la început este ce 45, sumă la care s-ar îi 


ajuns dacă studentul în cauză ar fi luat la toate cele cinci exa- 


-mene nota 9, Sau, în alt. exemplu folosit,, dacă toţi cei 5oo de 


lucrători ar fi avut. aceeaşi retribuţie. - 3.000 lei -= cît reprezin- 
tă medie pe întreprindere, fondul total de retribuţie ar fi ace- 
Jügli fe ELGIN se sin ga ; ia àa i a : 
5, Media: aritmetică rămîne neschimbată dacă frecvențele 
se înmulţesc sau se împart cu un acelaşi număr, Proprietatea este 
“evidentă, căci: amplificînd fiecare frecvenţă k; cu o valoarea m, 
aceasta din urmă,poatţe fi dată factor comun Ju numărător; la fel 
şi numărul indivizilor de la numitor (care nu este decît suma 
frecvenţelor) se va înmulţi cu n şi, prin urmare, fracţia se va 
simplifica imediat cu m, Această proprietate ar putea fi utilă în 


- saleule în situaţiile cînd freovenţele au un multiplu comun ce 


poate fi dat factor, şi deci cu cure se va simplifica fracţia. Din 
păcate, în calculele pe date reale, astfel ce aituații sînt impre= 
babil de întîlnit, TSY i 

F In contextul acestei proprietăți, mai menționez că me- 
dia aritmetică poate fi scrisă gi cu ajutorul frecvenţelor rela- 
tive, Impărțind fiecare tercen de la numărătorul fracţiei din for- 
mula (2) cu n gi deci eliminînd numitorul, ae ujunge la: 


Scanned with OKEN Scanner 


- 202 = 


3 | 
Z= 2 pax ' 
Za 1% (2*) 


i kd 


6. Dacă înmulțim sau împărţim valorile caracter Late ON 

cu acelaşi număr, valoarea medie se înmulțeşte sau se împarte a 
și ea tot cu nurărul respectiv. Proprietatea rezultă gí ea imediat 
tot din formula de definiție a mediei, Qoroborînd această proprie- 
tate cu cea privind translaţia valorilor, folosită în formula (3) 


de simplificare a calculelor, ajungem la concluzia că dacă valori- 
le variabilei X suferă o transformare lineară, atunci media noii 


variabile, X'se regăseşte prin aceeaşi transformare, Adică, dacă 


atunci ý a emue ÄbIig sC, .evitosqesz ya 
| O earb 2 al sina a 
După cum se ştie, media este o mărime foarte curent folo- 
sită în diferite domenii ale cunoaşterii, Uneori utilizarea sa es- 
te abuzivă, mai cu seamă atunci când ea cate luată drept valoare 
mijlocie sau chiar tipică şi, de fapt, nu se întîmplă acest lucru. K 
Intr-adevăr, din formula (21) se vede foarte bine că media este 
în funcţie de doi factori deosebiți: valorile caracteristicii şi 
ponderile pe care le au indivizii ce iau aceeaşi valoare în popu- | 
laţie, Se poate întîmpla ca asupra mărimii medii să aibă o influen= 
{š sensibilă una sau cîteva valori foarte mari ori foarte mici - j 
dar care caracterizează un număr restrîns de unităi ale popula= : 
tiei, Problema se va înţelege mai bine dacă dăm un exemplu foarte A 
simplu, Să presupunem că într-o echipă de muncă lucrează patru mun 
citori necalificaţi care, în funcție de vechimea lor primesc 9. 4 
retribuţie lunară de 2500, 2600; 2700 gi respectiv 2800 lei, Ală 
turi de ei se mai află gi un maistru cu 0 retribuţie lunară dos i 
4400 lei, FPăcînăd media retribuţiei pe întreags echipă se va obţine: 


2500+2600+2700+2800+4400 15.000 EA. 
so ERĂ 


y m = 3000 r aide“ Sat F 


5 | 5 


X = 
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Decis dacă, în medie, un membru al echipei respective câştigă 
3000 lei lunar, în realitate patr 


u din cinci se află sub această 
valoare gi ĉogr 


unul singur (mult) peste ea, In asemenea cazuri; 
. media nu redă evident o valoare mijlocie a grupului, în sensul 
intuitiv al termenului de mijlociu, reflectat mai bine de un alt 
jnåicetor: medianae Si Ea i 

Comentînă situaţii asemănătoare cu cea de mai sus, autorii 
unui manual de statiatică dedicat economiştilor (Vezi M.Biji şi . 
E.Biji, 1979, pg.101) merg pînă acolo încît recomandă calcularea 
mediei àoar pentru situaţii omogene, toomai pentru a se evita in- 
terpretări greşite» Cred ct se exagerează aici puţin; din. cauza 
unor utilizări şi interpretări greşite nu se poate ajunge laa 
interziee calcularea unui” indicatore yu 

Important pentru cel care foloseşte indicatorii statis- 
tici, media în cazul de faţă, este să înţeleagă semnificația exac- 
tă a valorii calculate şi să o utilizeze exclusiv în scopurile ca- 
re se potrivesc acestei semnificaţii. Mediile nu au un caracter 
fictiv, nu sînt lipsite de conţinut, nu sînt “neprezentative, în si- 
tuaţii ca cea de mai sus; cum lasă să se “înţeleagă autorii mențio- 
nati. Ele pur şi simplu nu ne dau ceea ce unii aşteaptă de la ele 
sau pretind că ne dau, Cerinţa omogenităţii are desigur o anumită 
rațiune, Media, am spus, nu poate să reflecte decît o parte din 
informaţia surprinsă în caracteristică şi este evident că, 
populaţia este mai omogenă, cu atît media va "trăda” mai puţin din 
cantitatea de informație, La limită! (vezi proprietatea 4 de mai 
sus), dacă toţi indivizii iau aceeaşi valoare, aceasta va fi şi 
meâia, deci indicatorul nostru va reda întreaga informaţie conți- 
nută în caracteristică. Faptul că anumite situaţii reale sînt ie~ 
parte de acest caz limită nu trebuie să ne ducă la interzicerea 
calculării mediei, ci la necesitatea de a determina, pe lîngă a- 
cest indicator de poziţie, şi alţii, în speţă cei de împrăştiere 
şi âe asimetrie a distribuţilor, Dacă însă dorim să reflectăm mai 
clar valorile mijlocii sau tipice, vom alege dintre ini icatorii de 
poziţie pe cei potriviţi pentru asta, Unul dintre ei este tocmai 
cel despre care vom vorbi în continuare, 


cu cît 


l.25 Mediana E 


' Mediana, notată Me, reprezintă valoarea ce corespunde 
individului care împarte în două părţi egale colectivitatea sta- 
tistică ai cărei membri sînt cinta a “fi ordonaţi, în funcție ` 
de valorile luate. 

O primă precizare se impune imediat., Međiana este o 


valoare şi ea nu trebuie confundată cu individul mediar TE: 
cu altă denumire, cu unitatea mediană a populaţiei, reprezentînd 


individul din populaţie care ia valoarea mediană, Să exemplificăm 
âefiniţia cu un exemplu foarte simplu gi la îndemină, . Să presu= 
punem că un student la filosofie -are într-o sesiune cinci eza- É i 
mene, pe care le piei în ordinea următoare şi le trece cu no= 
tele menționate: pranl 


logică  ..  ,.-6 | | d: 
Filosofie —— O-9 ` Eaa 1 Di 
Istorie universală = 8 — 7 aa d 
„Istoria României = lo — ` za; săi 


Economie. politică 


1 
$ L-ai 
Å 


Ordonînăd mulţimea celor 5 unităţi care formează colecti- 
vitatee noastră, de la cea cu valoare minimă. la cea cu valoare ms- ž 
ximă, obţinem: "> 3 


„Unităţi _ Rang__ 


“Logică `: . l-2 
Bo.politioă  1—2 
Ist universală 3 r 
Filosofie 4 i 
Ist „României 5 ii 


Conform definiţiei gi precizări de mai sus, unitatea mediană va ri 
"Istoria universală” care ocupă rangul mijlociu în ordonarea efeo- E 
tuată, în sensul că înaintea ei sînt două unităţi şi după ea alte să 
două. Valoarea mediană, fiind valoarea individului median, ea e 
te, în cazul nostru, nota 8. | E a 
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Prin urmare, pentru determinarea medianei trebuie efec- 
tuate următoarele operaţii: ordonăm indivizii din populaţie. după 
valorile luate (ceea ce se realizează, de regulă, atunci când se 
construiește variabila statistică), determinăm rangul individului 
median şi apoi valoarea ce corespunde acestuia, Am văzut că pen- 
tru 5 indivizi, rangul “unităţii mediane este 3, In general, pen- 
tru n., indivizi, | pad y SiN | 
rangul individului median =: : 2-4-4. 

De pildă, într-o populaţie. cu 999 elemente componente, individul 
median va avea rangul 500, (1000 NETET 

-Se observă că prin formula de mai sus se obţine o valca- 
re întreagă numai dacă seria statistică este definită pe un număr 
impar de indivizi, Intr-adevăr, numai atunci există realmente 
un individ median. In cazul cînd n este un număr cu soţ, indivi- 
ul median este unul: imaginar, al cărui l8c se găseşte între in- 
âsvizii de rang n/2 gi n/2+1, De pildă, dacă studentul ale cărui 
rezultate le-am ilustrat mai sus ar mai fi avut un exanen, luat 
cu nota lo, seria valorilor ar fi: DOL 


Pe pe Ap „10 , 10 
locul individului median imaginar 


nu ` La 
Dacă există un individ median real, atunci nu există 
nici o valoare mediană propriu-zisăe Totugi pentru a nu reduce 
generalitatea aplicabilităţii indicatorului, se defineşte valoa- 


rea mediană gi pentru n cu soţ, Ea este media valorilor pe care le 
au indivizii de rang n n/2 4 1, In situaţia de mai sus: 


Să vedem , în continuare, cum se rezolvă problema deter- 
minării medianei în cazul general, cînd numărul indivizilor este 
“mare şi avem de a face cu caracteristici de genul celor prezentate 
în capitolul anterior, Vom distinge două situaţii: oînăd valorile 
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caracteristicii sînt discrete şi efectiv luate de indivizii din: 
fiecare clasă, pe de o parte, şi cînd se lucrează cu intervits de 
grupare, pe de alta. 
Pentru primul gen de caracteristici, nu se pune nici o 
problemă deosebită, rezolvarea fiind identică cu cea din cazurile 
simple prezentate deja. Dacă numărul indivizilor este fără soţ, 
se va putea identifica rangul unităţii mediane, care se află 


a 


într-o clasă caracterizată de o valoare unică, valoarea ce va re 


prezenta mediana, Dacă numărul unităţilor este cu soţ, se deter- 
mină rangurile n/2 şi n/2 + l. Există atunci două posibilităţi: 


cei doi indivizi, corespunzînd acestor ranguri, se află în aceeaşi 


șlasă şi atunci mediana este valoarea clasei respective., sau 
primul se află într-o clasă, caracterizată de valoarea x, şi al. 
„doilea în clasa următoare , Xį j° In această din urmă situaţie ~ 
(foarte improbabilă, de altfel) se va efectua media valorilor ce- 
lor două clase, ţinîndu=se cont de efectivele fiecăreia, Adică: 


| kax, + k, aX : 
Me = i i i+l i+] 
k + SESI i 


- dei 


Reluînă exemplul din capitolul anterior cu dimensiunea 


gospodăriilor (tabelul 6), observăm că mediana trebuie să se gă- 


sească între gospodăria cu rangul 125 gi 126, deoarece totalul de 


gospodării este un număr cu soţ: 250, Pentru a ajunge la rangu- 
rile respective, însumăm succesiv frecvențele: 


-30 + 40 =:70 


To + 60 = 130 


Ne oprim aici căci am depăşit cifra 126, şi prin urmare, ambele 


gospodării căutat se află în clasa cu valoarea 3. Deci: 


= 3 


sau, altfel spus, gospodăria mijlocie a satului este formată ata i 


3 persoane, 
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5 cu 8 membri şi alte 5 cu 9). Atunci totalul va ajunge la 260 
gi mediana se va găsi între cea cu rang 130 şi 131, Dar, aşa . 
cum am văzut, gospodăria cu rang 130 încheie şirul celor cu di- 
mensiune 3 şi deci următoarea va cădea în clasa celor cu dimen- 
siune 4, Cum cele două clese nu au acdeagi frecvenţe, 'nu vom 
putea spune că mediana este J, 50a ; ci vom lua în considerare 
numărul de apariţii pentru cele două valori, 

Sau, cu altă exprimare,se efectuează media A e a valorilor 
3 şi 4: 


60s + 90,4 380 d. 
Me x= = = 3,45 
60 + 5o llo K 


In fine, rămîne să elucidăm situaţia caracteristicilor 
realizate prin intervale de grupare. Aici ne vom opri doar la ca- 
zul cînd individul median cade într-un interval, deoarece dacă ee- 
te la limita dintre două intervale - în cazul cînd n este cu soţ, 
căci altfel individul median e determinat şi se va afla sigur 
într-un interval - , putem fie să atribuim mediane! valoarea care 
desparte cele două intervale, fie să procedăm ca mai sus, uti- 
lizînd valorile caracteristice intervalelor., Deci în situeția cea 
mai frecvent întîlnită, individul median se va găsi printre cei 
care constituie frecvenţa unui interval de valori, care se va 
numi interval median, De regulă, înteresul cercetătorului este 
satiaficut odată cu determinarea intervalului median, De exemplu, 
privind caracteristica redată în tabelul 7 din capitolul prece- 
dent (notele la admitere), se observă imediat că, dat fiind to- 
talul de Goo , individul median se află în intervalul de note de 
la 5 lea 5,99, care deci redă nivelul mijlociu al notelor obți- 
nute. 

Dacă din diferite raţiuni dorim să mergem mai departe gi 
să  calculăm o valoare mediană, în situaţiile de mai sus, atunci 
se pcate proceda în felul următor. Cînd avem informații deta- 
liate asupra valorilor fiecărui individ, putem urmări situaţia 
indivizilor din intervalul median şi să-l determinăm pe cel care 
ocupă poziţia de mijloc. De pildă, în cazul mai sus invocat, in- 
dividul median va fi între cel cu rang 300 gi 30l. Dar cum pînă 
la intervalul median sînt 200 indivizi, rămîne doar să găsim, 


dintre cei 150 cuprinşi în intervalul median, pe cel cu rang 
între loo (300-200) gi lol. 
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In lipsa informațiilor detaliate despre valorile fie- 
cărui individ din intervalul median, putem proceda - pe baza = 3 
supoziţiei că indivizii se distribuie uniform pe acest interval - 
la un calcul simplu de interpolare. In cazul cu notele, am calcu= 
iat că pînă la valoarea 5 sînt 200 indivizi gi deci pentru a ajun- > 
ge la mediană trebuie să mai adăugăm loo (considerăm că individul i 


median este cel cu rang 300, căci oricum calculul este di al a 5 


tiv), Atunci aplicăm regula de trei simplă: 5 
Dacă la 150 indivizi din intervalul median corespunde o 


- 


lungime a intervalului de 1 notă, atunci ła loo indivizi va cores- - 
punde x. Si: 


ron A Moga 


Adăugînd 0,67 la 5, se va obţine: 


Utilizarea medianei este frecventă gi binevenită dacă se. 
urmăreşte exclusiv indicarea unor mărimi mijlocii, în situaţii în 
care distribuțiile sînt puternic asimetrice gi deci media este a= = 
fectată de valori mari sau mici, Din păcate, lipsa unei formule | 
de calcul exprimabilă algebric într-un mod foarte simplu şi uni-. ae $ 
tar = ca în cazul mediei - face ca mediana să se găsească departe 
în urma mediei în întrebuinţările statistice, Ea este aproape to- =° 
tal evitată atunci ‘cînd trebuie să intre ca element parţial în =- 
calculul altor indicatori statistici derivație i 


1,3, Modul 


Modul (gi nu modulul, cum gregit mai apare uneoir chiar J p: i: 

. în manualele de statistică) sau valoarea modală sau dominanta eg- © A 
te acea valoare din seria caracteristicii cantitative care este x 

luată de cel mai mare număr de indivizi, deci valoarea căreia 4 uot E 

corespunde frecvenţa maximă, Valoarea modală se foloseşte pentru -* 

a ilustra- cazurile numite tipice în populația studiată, cazurile. ie 

cele mai frecvente, Este limpede că determinarea acestui indicator fi 
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se va face numai pe o masă mare de indivizi, din care se poate de- 
gaja o eventuală concentrare a indivizilor pe sau în jural unei 
valori date.: De pildă, în exemplul cu gospodăriile, se observă că 
cea mi mare frecvenţă apare sub valoarea Je ceea ce înseamnă că 
în localitatea studiată gospodăria modală (sau tipică) este cea cu 
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Determinarea valorii modale se face, după cum se vede, e 


simplu, prin inspecția vizuală a tabelului caracteristicii, Singu- 
_xa problemă apare în cazul intervalelor de grupare cînd, evident, 
va trebui în primul monent determinat intervalul modal, adică cel 
în care frecvenţa este maximă, Aşa de exemplu, în situaţia candida- 
ţilor la admitere, intervalul modal al notelor este cel de la 5 la 
6. Se poate. şi aici imagina = ca gi pentru mediană - 0 procedură 
de calcul a valorii modale,. Personal înclin să cred că o astfel 
de valoare calculată pentru intervale de grupare este prea puţin 
semnificativă pentru caracteristicile ce redau o situaţie empirică, 
deoarece aici efectiv populate sînt intervalele şi nu valorile 
acestora. Desigur, dacă anurite calcule reclamă utilizarea unei 
valori moale, atunci trebuie utilizate formule pentru determina- 


Y acesteia în cadrul intervalului modal. 
X! 


2, Indicatori de împrăştiere 

d Indicatorii din această clasă se ataşează, de regulă. 

> indicatorilor de poziţie pentru a îmbogăţi informaţia asupra carac- 
teristicii studiate, Ei urmăresc, în esenţă, să măsoare gradul de 
împrăştiere sau dispersia indivizilor în cadrul scalei de valori pe 
care le ieu. Tradusă problema în alţi termeri, se vede că este vor- 
ba de a determina gradul de omogenitate sau de eterogenitate al 
unei populaţii în raport cu o variabilă statistică, Sau - 0 altă 
interpretare posibilă, deşi mai puţin uzuală, dar deloc lipsită 
de importanţă - este cea în termeni de inegalitate între indivizi, 
în raport çu factorul social tradus în caracteristică., 0 dispersie 
mare este reflectarea unui grad înalt de inegalitate, pe cînd una 
mică, specifică populațiilor omogene, ne arată, evident, un grad 
redus de inegalitate între indivizii populaţiei. 
| | La prima vedere, se pare că problema dispersiei poste fi 


j 


= 210 = 


uşor expediată urmărind Întinderea scalei de valori a caracteris- i 
ticii, De pildă, dacă în două clase de elevi dăm cîte un extempo= i 
ral la limba română gi, în prima clasă, notele obținute vor fi, să- 
zicem, numai între 7 şi 9, iar în a doua între 4 gi lo, vom putea, 
bineînțeles, să ne exprimăm că aceasta din urmă este mai eterogenă, 
că în cadrul ei există diferenţe (inegalităţi) mai mari între e- 
levi decît în cea dintîi. Desigur că gi un asemenea indicator de 
împrăştiere este posibil; el există, poartă denumirea de ampliţu- - 
dine şi se notează cu A „ Expresia sa este diferenţa dintre valoa- 
rea maximă şi cea minimă în cadrul seriei, Cu notaţiile noastre: 


À se XX e ZE 
Inâicatorul amplitudine se poate aplica doar în situaţii 
foarte simple, cînd efectiv ne interesează numai reliefarea "spa- 
țiului de joc” al unei variabile, De cele mai multe ori, el este 
nesatisfăcător, deoarece face abstracţie'ăe frecvenţe; într-adevăr 
problema dispersiei nu se ` reduce numai la intervalul valorilor 
luate, ci are în vedere gi felul cum se împrăştie indivizii pe ^ 
acest interval, Putem avea două caracteristici identice din punctul 
de vedere al valorilor, dar foarte diferite din cel al frecven- 
ţelor, Spre exemplificare, să recurgem, din nou, la două clase de 


da fi maia ÎI a Rn ETTE Y NE E a 


elevi (imaginare) cărora li se dă un extemporal la limba rorână. 
Pentru a ugura citirea dateļor, să presupunem că ele sînt de ace- 4 
laşi zfectiv; 40 elevi fiecare, Să zicem că distribuțiile notelor j 
sînt cele din tabelul l. | 


ZSSS 2 -FESIZSESIENSESESEESSEZSZSIZZSEIESEISSIIIIIII 23332 7z3 


Hote 4 5 6 UT B:1do-9 Xodonz Fokal- sasa 
PN N a 
Frecvenţe: i Dad Rt 

Clasa A 1 2 5 24 5 2 1 40 
Clasa B - A 5 6. lo 6 5 4 40 pi 
EIIEISISESESISEISZISSEIZE zssszzazazasazazazssasssazsszzaoaseaszazasase 


Tabelul 1, Distributiile notelor în două clase, formate 
i din cîte 4o elevi (cifre fictive PE au 


Se observă că, în fiecare clasă, sînt luate toate notele 
la 4 la lo de către cel puţin un elev; deci amplitudinile sînt 
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aceleaşi: lo =~ 4 = 6 note, Mai mult, dacă privim cu &tenļție, vom 
intui imediat că gi mediile notelor pe cele două clase sînt iden- - 
tice: nota 7 . Cu toate acestea, există o diferenţă importantă a 


- modului cum se distribuie elevii noştri, In clasa A, media 7 este 


La 

«A 
. 3 X 
- pao 


rezultatul unui număr foarte mare de note de 7 sau apropiate, pe 
cînd în B, deşi se menţine simetria în jurul lui 7, degi această 
valoare este şi aici cea modală, totuşi, există un nnměr mult mai 
însemnat de indivizi, decît în clasa cealaltă, care se abat de 


la medie, în sus sau în jos, Putem deci afirma că cele două clase 


deşi se găsesc la acelaşi nivel mediu (median sau modal), diferă 
totuşi după gradul de dispersie, In prima avem de a face cu o omo- 
genitate mai mare, în a doua întîlnim un grad supericar de disper- 
sie sau de inegalitate: mai -mulţi copii. buni dar tot mai mulți 
şi slabi, 

„Se pune , deci problema calculării gradului de dispersie 
prin indicatori. care să reflecte şi situaţii ca cea de mai sus, In 
principiu, există două posibilităţi de: a . surprinde dispersia in- 
divizilor pe. scala valorilor; 

: a) fără o valoare de referinţă faţă de care să se calcu- 
leze abaterile valorilor individuale şi | 
b) cu o asemenea valoare, 


In primul caz, procedura de calcul este destul de compli- 
cată, căci trebuie luate în considerare toate cuplurile posibile 
de indivizi, pentru care se.calculează diferenţa valorilor, Media 
acestor diferenţe luate în valoare absolută ne dă indicatorul de 
dispersie care poartă numele stat isticianului italian Corrado Gini, 
Formule fiind mai complexă şi calculele mai laborioase, indicato- 
rul lui Gini este rareori folosit, mai ales că el nu are avantaje 
de cunoaştere evitente faţă de alţi indici. In al doilea caz, es- 
te posibilă introducerea mai multor indicatori, diversitatea pro- 
venind din variantele multiple de alegere a valorii de referinţă 
gi de calcul al abaterilor faţă de ea, Voi enumera câţiva, oprinâu- 


mă puţin asupra celui mai important, 


Abaterea medie față de o valoare | a, Este, pur şi simplu, 
media distanțelor dintre valorile x; gi punctul a, arbitrar ales, 


prin distanţe înţelegînd diferenţele x-â, în valoare absolută; 


. multiplicată fiecare prin numărul de indivizi care iau valoarea Xj» 
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Formula va fi deci: | | | sa soo a 
i | e 
Sl -al | 
| n 


Abaterea medie faţă de medie este un' caz particular al - 
indicatorului de mai sus, pentru situaţia cînd valoarea fixată, de 
referinţă, este chiar media, Se mai numeşte simplu abatere medie 
şi se calculează cu formula: | 

j aT 
“Am m EL) SE ret Vu E JEN VA ssd (2) 
n . 


Aici se vede mai bine vi ce e necesar ca diferenţele să fie 
luate în valoarea absolută, Intr-adevăr, conform unei proprietăţi | 
a mediei, suma de la numărător fără valori absolute (suma abate- Zi 
rilor valorilor de la medie) este nulă. Aga însă, diferenţele 2gi3 
pieră semnul şi nu se mai anulează între ele, rezultatul fiind un fă 
număr pozitiv, la limită zero, dacă toate valorile coincid Cintré 
ele şi deci și cu media lor), Cu cât distanțele valorilor faţă de 
medie sînt mai mari şi cu cât aceste valori distanţate sînt luate = 
âe mi mulți indivizi, cu atît valoarea indicatorului va fi mai = 
ridicată, Indicatorul va arăta, fireşte, aga cum sugerează şi denu= E 
mires, cu cît se abate în međie un individ de la valoarea medie ao 
a caracteristicii, É su 
După cum se ştie, există şi o altă modalitate dea n 
semnul diferenţelor decît modulul sau valoarea absolută. Ea constă 
în ridicarea acestora la pătrat, Procedura ridicării la pătrat es- «să 
te mai frecvent utilizată în statistică datorită algoritmului de R 
celcul mai simplu, Desigur, mărimea astfel obținută este una pătra- e 
tică gi, pentru a se reveni la dimengiunea iniţială a variabilei i © 
trebuie extras radicalul, In cazul dispersiei, se vor puține aous 
mărimi similare celor precedente, | n 
Abaterea medie pătratică faţă de o valoare 8&8. 0 vom soter 
cu S (a) sau, simplu, dacă nu trebuie precizată valoarea a; Se ; 
Formula de calcul va fi | 
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“Păcînd a egal cu media, X p se va obţine indicatorul de 
dispersie cel msi cunoscut gi mai utilizat în statistică: abaterea 
gtanăară (F): - 


(3) 


In textele manualelor de statistică sau în alte lucrări din dome- 
niul âiferitelor ştiinţe, unde se ' utilizează indicatorul, el poe- 
te să mai apară gi sub alte denumiri; deviatie standar, ecart 
tip, sau pur şt simplu, dispersie,“ Parţial, această varietate de 
denumiri în românegte se datorează faptului că în engleză indica- 
torul se numeşte standard deviaţton iar în:franceză, écart-type. 
Denumirea de dispersoe trebuie oricum înlăturată căci acesta este 
un termen generic pentru toată problematica indicatorilor respec- 
tivi, fiind sinodim cu cel, de împrăştiere. Expresia franţu-ească 
de astă dată nu este cea mai ugor de introdus în limba noastră 
căct termenul de ecart, deşi cu oarecare uz, este totuşi rareori: 
întîlnit în texte. In. expresia englezească, personal înclin - ca 
majoritatea, cred; a statisticienilor - spre înlocuirea cuvîntu- 
lui deviaţie cu cel de abatere, care este consacrat în matematică 
şi stetistică pentru a desemna diferenţe de genul celor ce intervin 
aici, | i 
Pătratul abaterii standard ( r?) =- deci mărimea din for- 
mula (4) fără radical - are de asemenea, o largă folosire în 
statistică, motiv pentru care poartă un nume aparte: varianțăe In- 
dicatorul varianţă intervine frecvent în analiza relațiilor dintre 
două sau mai multe variabile statistife, In aceste cazuri, varian- 
ta este considerată a fi expresia însăşi de manifestare a unui fe- 
nomen sau, altfel spus, dar identic din punct de vedere statistic, 
ca o mărime ce reflectă gradul de nedeterminare a unei variabile. 
Explicarea unei variabile statistice prin altele este înţelească; 
în mod obişnuit, ca posibilitate de reducere a varianţei variabilei 
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de explicat, atunci cînd variabilele explicative sînt menținute 
constante sau, în alţi termeni, explicarea este reducerea gradului 
de nedeterminare în; raport cu variabila dependentă, dacă se cu- 
noaşte poziția individului în raport cu celelalte variabile, | 
Să trecem acum la ilustrarea procedurilor de calculare a 
indicatorilor, în speţă a abaterii standard. Mai întîi să reluăm 
exemplul din tabelul l, pentru a arăta, prin intermediul indice- 
torilor abatere medie şi abatere standard, diferenţa de disper- 
sie dintre cele două clase de elevi, Vom aranja datele tabelului pe 
coloane pentru a facilita efectuarea produselor şi a însunărilor, 
Dat fiind că noi cunoaştem de la început media anbelor caracteris- 
tici <'ea este 7 în cazul de faţă, calculul din schema ce urmează 
vizează exclusiv determinarea -abaterii standard- De obicei, cum SE 
pentru determinarea mediei sînt necesare calcule de genul celor a- 
ritate mai înainte, schema de calcul de-mai jos se poate lărgi ș . 
introducând ca prime coloane, după cele ale valorilor şi frecgen- 


me 


telor, pe cele cerute de calculul mediei, 


j 


R 
Pentru clasa A; 


x, k; [x-3 | (x,-7) x, [x 3 | k; (x4-7) 
4 pa” 3 9. 3 9 553 
5 2 2 4 4 8 and i 
6 5 1 1 5 5 ră 
7 24 O O O O A că 
8 5 1 1 5 5 z 
9 2 2 4 4 a 
10 Au 3 9 3 9 
Total 4o 24 44 
Deci 


gi 
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unde“ prir indicele-A s-a pus în evidenţă fapțul că valorile calcu- 
late se referă la clasa şcolară (caracteristica) Ac. | 


Pentru clasa B: . 


X; Ka |, -3| a DE |x= zl k (1 3) 2 


4 A ani aian? 9 | 12 "36 

5 5 2 4 10 20 

6 6 l l 6 6 

T; -lo O O O 9) 

8 6 l 1 6 6 

9 E k aE. 2 i rd: 10, _20 

lo 4 3 9 12 36 
Total 340 iig” f 56 124 

Si deci oaia G a 


Amp = 2. 1,40 


(3 a 44 = N 3olo'muls16... ei 


' prin armare; "ambii indicatâri:. atît abaterea medie cît 
şi abaterea standard = pun în: relief dispersia mai mare a notelor 
în ciasa şcolară B,’ "Pai L88tiia! într-o manieră cantitativă ceea ce 
T3 observat “de la început” $ü- mod intuitiv. Cum 'era şi firesc, va- 
lorile celor doi indicatori; pentru 6 aceeaşi caracteristică, nu 
cotnciă, căci formulele de calcul'sînt diferite. Abaterea medie a- 
rată efectiv că, de pildă în clasa B, notele elevilor se abat în 
medie de la media clasei cu 1,40 puncte, Pentru celălalt indicator, 
mai clară este interpretarea varianţei: la aceeaşi clasă B, media 
pătratelor abaterilor notelor individuale de la media clasei este 
de 3,l0 puncte, iar radicalul acesteia este 1,76, le 
Să ne oprim, în continuare, doar la abaterea standard şi 

să prezentăm o metodă de simplificare a calculelor, In exemplele 
date, valorile medii au fost din întîmplare (mai exact datorită 
aranjării intenţionate a frecvenţelor pentru a ieşi aşa) cifre ro- 
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tunâe gi deci nu a existat nioi o dificultate de calcul, In- general 
însă, mediile nu vor mai apare sub forme atît de simple gi deci .: 
vom ajunge la calcule mai laborioase atunci cînd facem diferențele 
şi le ridicăm la pătrat, Pentru ugurarea muncii, ne vom folosi de 2088 
o proprietate importantă a abaterii standard, Peri 

| = S-a văzut mai sus că abaterea standard reprezintă un caz | 

particular de abatere medie pătratică (cînd a coincide cu X ). Piind 
âat un a oarecare gi notiînd: | wa 


ET OAN 
3 EINA 


d=a-x (5) 


atunci se poate scrie o relaţie simplă între s2(a) şi Ga: 


Relația (6) arată că dintre toate abaterile medii pătratice, aba- E 
terea standard este cea mai mică. Intr-adevăr, dat fiind că a? EA 
este o mărime pozitivă sau nulă, din (6) rezultă imediat: i E 
2 | 1 A 

G ¿ s? A 


iar inegalitatea se transformă în egalitate atunci cînd d este nul, d 
deci cînd a coincide cu media, 4 
Formula (6):poate-fi folosită pentru a reduce volumul | 
calculelor, deoarece ea ne arată că, înainte de calcularea lui Ç = 
putem determina un sê, cu o valoare a convenabil aleasă în acest 
scop, urmînâ ca media să intervină în lucru numai o dată, la sfîr- 
git, în calculul lui a2, Pentru ilustrare, să reluăm exemplul cu 
dimensiunea gospodăriilor din localitatea rurală. In paragraful 
precedent am calculat. valoarea medie: 


i gi vom continua acum ou determinarea abaterii standard, Să luăm 
„ca valoare ajutătoare: j 
a = 4 

Va rezulta 


d = 4 = 3,66 = 0,34 | ară SĂ 
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gi Sui Jesoh „ii l 
ETA 42 m. 0,1156 


calculele ce urmează ne duc la determinarea lui S2(4): 


Xp X-a (x; = a)? (x - a)? 
| l Joo -3 9. 270, 
| 2i 40 „2 » 4 160 
| 53 6o : sel- ip dr „60 
| 4o, 50 Oaa a O, | „o 
icSsrs +30 di „193 zalane „30, 
| Leaóni 3-20 A su iu 80 
| T 10 + ; 3ua. Ie „90 
| Br.uusi025.) mda 16, „80 
9 5 (Sase, 25 „125 
Total, : 250fs9s jnis oləelidalasmy ha „895. 


i A i ' Tnb afes 
= ta vel . d a 1- ʻ i b.” d i 


sotia ps 505, ao 


2 
GQ = 3,58 = 0,1156 = 3,4644 


 Q=1,86 Ad 


Observaţie: După cum se poate constata uşor, abaterea 
standard, ca şi ceilalți indicatori introduşi aici, se poate scrie 
şi cu frecvențele relative, Intr-adevăr , împărțind fiecare termen 
al sumei cu n, formula (4) devine: 


Din formulele de calcul rezultă că toţi coeficienţii de 
dispersie sînt mărimi concrete, în sensul că posedă aceeaşi unitate 
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<dasăp metan, tnjetegerta seniftonpidi ace Yan, da ansins TONN 
| i or dar, în acelagi timp 
reprezintă gi un impediment pentru comparații. Dacă pentru indica= 
torii de poziţie = exprimaţi gi ei în aceleagi unităţi =- problem 
comparaţiei nu se pune decît pentru variabile identice definite pe 
populaţii diferite (nu are sens să comparăm, de pilâă,vîrsta medie 
cu media numărului de zile lucrate în CAP, oi doar vîrsta medie a 
cooperatorilor dintr-un sat cu cea a cooperatorilor din altul), 
pentru cei de împrăştiere există situaţii în care comparaţiile 
apar necesare şi pentru variabile diferite definite pe o aceeaşi 
populație şi chiar - e drept mai rar - pentru variabile diferite 
rezultate din studiul a două comunităţi distincte. De exemplu, în 
cadrul unei colectivităţi ne putem pune problema dacă inegalitatea 
indivizilor în raport cu veniturile obţinute este mai mare sau mai 
mică decît în raport cu o altă variabilă cum ar fi consumul cultu= 
ral (presupunînd că s-a putut măsura acesta), 

Este deci clar că utilizarea în comparații a abaterii stan- 
dată este posibilă doar când variabilele sînt aceleaşi, cum a fost 
cazul cu notele la extemporale în cele două clase A şi B, In alte 
situaţii, de genul celei imaginate mai sus, va trebui să se calcu- 
leze indicatori de dispersie care să nu depindă de unitatea de mă- 
sură, Unul dintre aceştia este aşa-numitul coeficient de variatie 
v, dat de formula: 


* 
"T 


Q 


yx = ii 


sau, sub formă procentuală: 


Y e —— pe 100 
X 


Prin împărţirea cu media, dispare unitatea 'de măsură şi indicatorul 


exprimă proporţia sau procentul reprezentat de abaterea standard e 
din medie, 
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Unele manuale de statistică indică faptul că acest coe- 
ficient este expresiv doar atunci când media nu se află în apropi- 
erea lui zero, căci altfel valoarea lui este foarte ridicată, 

Din cele expuse în capitolul referitor la scalele de măsură, se 


va înţelege de noi că un astfel de indicetor ee poate utiliza, 
strict vorbind, doar cînd scala este de rapoarte, deci cînd avem 
de a face cu un zero natural, Intr-adevăr, în cazul scalei de 
interval, valoarea coeficientului este sensibilă la orice trans- 
laţie a scalei căci media se modifică în mod corespunzător, pe 
cînd, abaterea - standar rămîne nemoâifidată, In particular, orice 
scală de intervale poate fi schimbată astfel ca media să fie nulă 
şi. atunci coeficientul de variație nu poate fi calculat. 

Importanţa indicatorilor de dispersie pentru analiza sta- 
tistică se poate cu greu intui în întregime după cele spuse mai 
sus, Abia în capitolele următoare se va întrezări ceva mi clar 
locul privilegiat, pe. care aceştia îi ocupă în analizele statisti- 
ce, îndeosebi în încercările de a modela relaţiile dintre feno- 
menes 


- 
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CapsI. ASOCIEREA 


1, Cazul caracteriaticilor dihotomtce 


Studiul realizat pînă în prezent asupra caracteristieilory 
sau variabilelor statistice, avînd în vedere tot timpul doar un 
singur factor în raport cu care se efectuează distribuţia indivi- 
zilor „în clasele (sau după valorile) caracteristicii (variabilei), 
poate fi considerat, în esenţă, doar o descriere a populaţiei în 
zunzţie ce factorul respective Urmează în continuare să încercăm 
a realize. câțiva paşi. pe drumul ce duce la explicarea fenomene- 
lor sociale, utilizînd în acest scop mijloace statistice adecvate, 

Crice raționament (iar explicația nu este decît un lanț 
e raţionamente).porneşte de la anumite propoziţii (judecăți) iar 
rice iuâecată.presupune două noţiuni care se "leagă" une de ces- 
altă, Tradus în limbajul nostru ~ şi o să vedem imediat cun se 
face această traducere = asta înseamnă o analiză a două caracte- 
ristici statistice, Dar nu este vorba de a realiza o descriere se- 
parată a fiecăreia din ele, ci de o analiză din care să rezulte 
comportamentul indivizilor simultan în raport cu cele două caracte- 


ristici, | 
Pentru a înţelege mai uşor ce înseamnă această legătură 
vom începe cu cazul cel mai simplu şi anume cel al clasificării di- 
hotomice, O clasificare de acest tip corespunde schemei clasice 
de analiză a unei noţiuni după sfera şi conţinutul său. Mai exact, 
o noţiune definită pe o mulţime de n indivizi împarte populaţia 
noastră în două submulţimi: A (sau A)” - cei care posedă trăsătura 
definitorie - şi A (sau A2) - cei care nu o posedă, Exemplu: fu- 
mători/nefumători, religioşi/atei eta. Aga cum ştim, o asemenea 
caracteristică se poate reda printr-un tabel de forma: 


ACA) A(A2) Total 
k) kn n 


a tă 


—- 


Z - Voi folosi pentru clase fie notația å şi K, fie 4] şi åns 
àe la caz la caze 
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unde k} gi k, ne arată cîţi indivizi din cei n sînt A se a AJ) şi 
efti sînt 1 KEN A2)e 
In, mod asiiog: după un alt atribut B se realizează o altă 
. clasificare de același tip: o parte dintre indivizi vor intra în 
clasa B (sau B|) iar alta în B ( sau B-) e Dar cum, de regulă, ce- 
le două clasificări nu coincid, este clar că în final se vor ob- 
ţine 4 submul imi în POPAS celor n indivizi; 


- A şi B (A) gi 3), cuprinzând kA] paciia 


~A și 8 (4, și Bs) A- k. 2 
SS: Î și B (az ei B) " kay o" 
-1 şi 5 a şi Ba) mă să bai: Deta 


Prin urmare, din totalul ae n indivizi, k 4 se găsesc si~ 
multan în A şi -B (sau în A. şi B.), ko se află în A şi B etc. 
Această diviziune se poate pune sub forma unui tabel ca cel de 


mai sosz iti AT taberlajas funljda moda 


Total ` 
k b 
kz os Tabelul l, 
: a ““Notaţii 
id Total | Xa k 2 PE n | 


d i. 4, a "| = 


unde semnificația frecvenţelor cu doi indici este cea explicată 
mai sus, Cît priveşte frecvențele cu un indice şi un punct, care 
poartă denumirea de frecvenţe marginale (cele cu doi indici fiind 
numite interioare), ele nu redau altoeva decît distribuțiile in- 
diviziilor după fiecare caracteristică separat, Rezultă imediat re- 


laţiile: 
Ati kyj + p = k, „Ko + k22 = Ka, 
ka + ka Ea kja + K2a * K2 

k + ko, -ky + k o = k-] + ko + Eo) 4 k22 * n 


le 
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Tabelul 1 poartă denumirea de tebel de asociere a carac- ci 
teriaticilor A şi B. Se observă din relaţiile scrise mi suscă 
dacă frecvențele marginale sînt date, , atunci este posibilă fiza- 
rea unei singure frecvențe interioare; celelalte trei rezultă ca e 
âiferenţe-la totalutile de pe liniile sau coloanele tabelului, uto 
Exemplu: DE Di 


P 11 i 


Din acest motiv se spune că tabelul. 1 are un singur grad de liber- 
tate. x | l l | 
Pentru o mai bună înţelegere a celor expuse pînă aici să 
dăm un exemplu concret, Să presupunem că într-un studiu asupra unei 
populaţii de 100 indivizi am stabilit două caracteristici: A - 
sexul (cu clasele Aj = bărbaţi şi Ap = femei) şi B - comportamen- - 
tul în privinţa fumtului (cu clasele By - fumători şi By - nefumă- 
tori). Rezultatul - ipotetic = obţinut este redat în tabelul 2. is- 


Pome . 20 i 30 — 5ọ EA. - Tabelul 2e 
z S j arie 
Total.: 0.150 = 50  loo i> 


Avem deci 30 nia fumători, 20` bărbaţi nefumători, 20 
femei fumătoare şi 30 femei nefumătoare, In total, pe fiecare ca- 
racteristică, avem;:5o bărbaţi şi 5o femei; 5o fumători şi 50o ne- 
fumători,: Cu notaţiile de mai sus: ES 


Panira a. facilita înţelegerea modului de interpretare a „e 
unor tabele ca cel de mai sus, voi face apel la una dintre rela- . 
viile logice foarte cunoscute: im plicaţia e 0 implicație de tipul 
A B poate firformulată astfel: 


" dacă A atunai. T" 


sau 
"toți A sînt B" 
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cu reprezentarea schematică a sferelor noţiunilor ca mai sus, 
consecința unei astfel de implicaţii, consecinţă cu repercusiuni 
asupra formei tabelului nostru, va -fi aceea că nu va exista nici 
un individ care să fie în același timp A şi B , prin urmare una 
dintre căsuţele interioare ale tabelului va conţine. o TENUNAN 


nulă: 
AA N 19 | Fo SBi 
i = 0 


~ i f R | kd P - 4 t 
Li n 5 ? f àf 


De aici decurge automat că vom avea: orei Ad 


Akt SOOL O Pont s ' 
| k Ka 94 kog = A- 
Tabelul va fi deci de; forma: -jni e. i NITI 5al 
agaeinnuoanniniadasa iso izainusae E pb bi 


db ad 9 


Tabelul 33: 


as. t, Saal 0. z ie fi É Forna “tabelului ce 
E- 3 d „d corespunde implicaţiei 
| 45 pe oTi Kao. ko, 9 

3 O — je “ A > Be 


Un tabel -de formă asemănătoare se va obţine în cazul în 
care implicația merge de la -B "spre A»-Atunciy pentru că toţi B 
sînt A, nu von avea “aici un individ în intersecţia lui Beu i 
şi deci se va anula frecvenţa ko. e Vor deauzze ogaăitătileu 


g 


me mmm Egg dg gika = Ka, 
In fine, dacă implicaţia este reciprocă (A & B), deci 
toți A sînt B şi toţi B sînt A ambela fraovente de pe diagonala 


secundară se vor anula 


4 i 


f 


Şi prin urmare: 
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Rezultă deci că o implicaţie reciprocă strictă se poate realiza 


numai atunci cînd structurile determinate de celc_ două caract 
ristici în populatie coincid. In cazul în care mai puţini indi= 
vizi posedă atributul A decît B atunci putem avea cel mult o im 
plicaţie univocă de la A spre B gi invers, 

Trebuie apus însă că asemenea situaţii de MEDER 7 
stricte nu se întîlnesc prea des în realitatea socială şi chiar- 
âacă se întîlnesc nu reflectă decît legături banale sau evidente “< 
între fenomene, Aceasta este încă o dovadă că faptele saciale ge 
căsese, aşa cum am mai spus, în relaţii de determinare statisti- 
că şi nu dinamică, Prin urmare interesul raporturilor descrise - 
mai sus rezidă doar în faptul că ele sînt nişte cazuri ideale, 
faţă de care realitatea se îndepărţează mai mult sau mai puţin, 
Dacă dorin totuşi să dăm un „exemplu. concret de implicajie stric- 
tă am putea imagina situaţia următoare: Să presupunem că într-o 
cercetare concretă am suprins comportamentul unui lot de 1loo in- 
divizi în raport cu frecventarea . bisericii (caracteristica A) şi 
pe de altă parte am reuşit-să=i- delimităm- pe - cei-care cred în re- 
ligie de cei care nu. cred (B). Rezultatul ar putea apare ca în 


tabelul 4. nem S EAL » A 3 a A 


ia 


“Gredincetoşi Necred, Total 


- Merg regulat a t 30 0 30 Sy 
| la biserică put tai a x aie sido pc Jora SE AED 
Nu merg egalat RN i u AF *: 
la biserică d 60 To 2 

40 60 loo 
zzo 3 -3-3-3-3-3-333- iii 33 =>3=23>=> 33 2AL32E 328 ESZIIZ32II5I>P= 


Avem deci în cazul tabelului 4 o ipotetică situaţie de: 
„implicaţie striotă de la A spre B; "hoţi cei care merg regulat la 


biserică sînt credinoiogi", degi poate că în realitate nioi în a 


astfel de cazuri nu obţinem frecvența 0 (s-ar putea ca, dintr-un 


motiv sau altul, în perioada cît efectuăm observa țua vreun ne- EN 
E 


credincios să frecventeze ou regulatitate biserica)e i = 


Situaţiile de. implicaţie strictă pot fi interpretate şi. 


în altă terminologie. In limbajul teoriei informaţiei; putem apres 
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aia că pentru un individ care se află în clasa A (frecventează re- 
gulat biserica). deţinem o informaţie completă. asupra felului în 
care se va plasa în clasele lui B: el: se plasează cu necesitate 
în B şi nu în B, Sau în limbajul teoriei probabilităților: pro- 
babilitatea de a fi B a unui individ care este A este egală cu l. 
Ar mai fi de făcut o precizare referitcare la funcționali- 
tatea relaţiilor de implicaţie strictă în cadrul explicaţiei, mai 
exact la raportul acestora cu relaţiile: cauzale, Fără a intra în 
„probleme de pat e) L-a doar că, după opinia mea, inpli- 


c nu po f mult decît-un- -indicator care sä sugereze o 
ereta Aazitară cauzală, Nu numai că ea nu poate să garanteze o 


asemenea legătură, dar nici nu-i poate măcar sugera sensul, Iată, 
chiar în cazul exemplului din tabelul 4, faptul că A — B nu În- 
seamnă că avem o determinare cauzală ` în acelaşi sens, Nu faptul că 
oamenii merg mai des la biserică deternină gradul lor de religiozi-— 
tate, ci mi degrabă invers: In” “general, atitudinile şi opiniile 
oamenilor le determină comportamentul şi nu invers; deşi, evident, 
între aceşti doi factori pot exista, 'cum probabil se întîmplă şi 
în cazul “exemplului nostru, interdependenţe, “resaţii de Atu 
tare reciprocă. si | = 
l Concluzia observaţiei precedente este 'una“de'o importanţă 
covîrşitoare pentru toţi cei care utilizează instrumentarul statis- 
tic în analiza fenor enelor sociale: numai. dintr-o relaţie statisti- 
că, oricît de perfectă ar fi. ea, “nu `se _pot. trage concluzii asupra 
fenomenelor reale studiate, Numai introducând ceva din afară, mai 
vine zis din domeniul teoriei sau al schemelor noastre explicative, 
constituite înaintea cercetării, de care sîntem sau nu conştienţi 
puten interpreta o legătură statistică, | | 
Dar să mergem mai departe ou analiza, Am spus că- în realita- 
te cazurile pure în care sfera unei noţiuni este cuprinsă în sfera 
alteia - sau, mai mult, cînd ele coincid =- sînt rare şi neinteresan- 
“ te. Ca urmare ne vor preocupa situaţiile în care sferele celor două 
noţiuni se intersectează, Aceasta logic ar suna: "Unii A sînt B", 
Statistico însă ne interesează să vedem exact câţi din A sînt şi în 
B, mai bine zis, în ce proporţie cei care sînt A sînt şi B, în ra- 
port cu cei care se găsesc în A. Am putea continua demersul urmînd 
o cale propusă de R,Boudon prin introducerea noţiunii de implicatie 
slabă, în contrast cu implicaţiile stricte utilizate mai sus. O 
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implicayie slabă de la A spre B se poate formula: "Dacă A atunci 
mai degrabă B decît B", tot aga se poate da o expresie gi implica, 
ției alabe de la B spre A precum şi celei reciproce. Un exemplu - 
de det în slabă de la A spre B este dat în tabelul 5, | 


. 3 > . è x ; i 
usi A Sak % Hins bis r 
EENES E SAA A 


LA 1-3 t- E-E a = SSSI 3-3-i-3-5-3-ir- i | = 
B i 
| B B Total ș 
À A rtiri P l. 
A 30 10 4o y. 
> EOI 30 30 6o aria 0 
Tabelul 5, i 
Total ' ! ' 6o 4o loo : n i 
i ? 4 EF. : 


Se vede, că "dacă A, aT pdl: degrabă (mai probabil) a 

decât . J" „ căci din cei 40 de indivizi din A, 30 se plasează în 
B şi numai lọ în 5, „Din contră, dacă B, atunci în egală măsură a | 
şi A-(30 la-30)o arosai i | gE 
1 În sali Lasa şi, cazuri ca aceata sînt rare, în sensul că. 
sită: puțin probabil ca, indivizii dintr-o clasă a unei caracteriai (adi f 
să se găsească exact cîte 50% în clasele celeilalte., In consecin- 
të, de-cele mai multe „ori vom, întîlni .implicaţii slabe reciproce, 
-pentru analiza cărora se raţionează în felul următor, S 
Dintre cele două caracteristici alegem una care ar put a de 

“termina (cauza, condiționa eteco), „pe cealaltă. In cazul în care o. 
asemenea alegere este imposibilă alegem drept bază de plecare ori- 

care din cele două caracteristici, Fie cea aleasă A. Vom încerca. 
apoi să vedem cum se comportă indivizii populaţiei noastre E 
ă-vis de cealaltă caracteristică B, în funcție de apartenenţa loroo 
la una sau alta din clasele lui A, Mi precis, vom calcula propore 
ţia indivizilor din A care sînt în B, pe care o vom compara cu ces. 3 
„a indivizilor din A care sint în B. De exemplu, în cazul tabelului 
2 caracteristica de bază este evident sexul, care poate fi un aa 
ce. influenţează fumatul, Atunci vom spune: Fe | 
- dintre bărbaţi (olasa A sau A, ~ după notațille moaatre) 

30 din 5o sînt fumători; 

| "= dintre femei (A sau Ag) 20 din 5o fumează; | e: 
sa d -. - în consecinţă, dintre. A isba hi fumează mai mulți (sau fuz 
-a*u este mai intens practicat de bărbaţi) deoarece raportul ag ps: 
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este mai mare decît 20/50. 

In plus, dacă vrem să acordăm o semnificaţie mai precisă 
expresiilor "mai mul ţi "adt "mai intens" este normal că cel mai 
simplu lucru este să caloulăm diferenţa celor două rapoarte: . 


o _ 290 16 
bs = 5S e go Tos? 


diferență care ne dă tocmai o măsură a diferenţei de rogi Auf poeta 
a celor două sexe în privinţa fumatului, 

Poate mai ugor de înţeles stau lucrurile dacă în loc de ra- 
poarte vom lucra cu procente, Calculăm, în cazul de faţă, procen- 
tele de fumături şi nefumători în rîndul bărbaţilor, apoi la fe- 
meilor şi apoi în totalul populaţiei, Se obţine tabelul 6, 


$ y 

AS : aP en m a n . n 

me- Aitaa a a a SLESESEFEIFESEFSE „. 
“ + = ” tos 


NB i Pumët. Nefumäts + Totala 


"“lgărb, ? 60 Myotis doo sss niir 


Feme 40 60 100 
— 
Total - MA, 5o | 100 e 


4 


Tabelul 6, Procentele de fumători şi nefumători în. rîndul bërbati- 
ior, femeilor gi a populației totale studiate, cores- 
” punzător tabelului. Za RIRS în a ; 


R ł ng 
Se vede acum să dintre, bărbații anchetati 60% fumează, din- 
tre femei 40% iar pe ansamblu procentul de fumători este de 50%. 
Prin urmare, diferenţa dintre bărbaţi și femei este de 20%, cores- 


punzînd diferenţei de rapoarte anterioare de 0,2. 
General izână modalitatea de analiză de mai sus prin folosi- 


rea notaţiei din tabelul 1, vom calcula diferenţa de comportament & 
indivizilor din cele două clase ale lui A în raport cu cars cteris- 
tica B astfel: 


( t k11 A 21 
A kgotitokzo. 


In cazul particular al tabelului 2, valoarea lui Sf va fi tocmai 


0,2, 
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= In mod analog, se poate calcula un indicator simetrie i 
care să reflecte diferenţa de comportament a indivizilor din decta 
două clase alellui B vis-A-via de caracteristica A: | 


k 
ET 
B an „2 
In cazul tabelului 2, vom aveat 
ru 3o ..+20 olaa 
„159 50: azi in 


ceea ce înseamnă că cei doi indicatori coincid, Desigur, această ° 
coincidenţă nu este obligatorie,-ci-ea se produce doar în anumite 


situaţii particulare, Se poate demonstra că cei doi indicatori de E Í 
diferenţă, SA gi -$5 , coincid-atunci şi numai atunci cînd se. 
realizează cel puţin una din următoarele trei condiţii: N 


a) kyz Pr 


b) kK + Ka da PE 


3 
d isa. = fr i +e) Ea eg da a itoăânpie | % saak 
Conâiţie a) înseamnă coincidenţa structurilor determinate în popula- 
ție de cele două caracteristici, căci ea implică şi kp, = K2% 
A doua condiţie înseamnă tot coincidenpa celor două structuri w 
numai că în sens invers; din b) rezultă k], = K2 şi k = pe tă 
Despre cea de a treia vom vorbi imediat. nieg 
Tot despre cele două valori ða şi 
mătoarele două proprietăţi fundamentale: 
1) Cele două diferenţe nu pot fi s 


S p se pot demonstra ur» 
05%, 


imultan una de un sem şi 
ERECT 
$ a a 


alta de semn contrar. | PP 
44) Cele două diferenţe nu pot fi simultan una ega Br 


alta diferită de geroes i N ja 
Pomenind de semnul indicatorilor $ am admis N să GI 

e EM E 

lua şi valori negative, Să analizăm un astfel Se Sta: A stații 
care cele două ceracteristici aînt: A ~ rata bru ca 


În 3 
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B = PRB pe «cap de locuitor, populaţia statistică fiind constituită 
din 125 de ţări ale lumi, 


À = PNB mare , PEB mio Total 


DE i 


Natale 9 88 > 97 

mare Kaag 

S cert. etate neeo i 
Total 35 90 pret 


De această dată, B apare ca un determinant mai probabil 
a] lui A decât inverse Agadar, în primă instanţă, vom calcula 


NECE E out te ee este 
„care se poate interpreta astfel: 


=- Pările cu PNB mare au natalitate ma 


21,17% -— 


s> 'Mările cu PNB mic au natalitate mare în proporţie de 


re în proporţie de 


97,8% 


i Deci avem o diferenţă de 72,1% de natalitate mare în 
favoarea țărilor sărace, ` 4 | 


Calculînd şi indiectorul simetric 


$ 


` 


| ye se obține: 


A” - -58 = 0,093 - 0,929 = - 0,835 


deci tot o valoare. negativă, relativ apropiată de 


prima dar totuși 
aiferită, detă fiind necoincidenţa celor două st 


ructuri marginales 
In sfîrşit, putem trece acum să precizăm şi aš definim noțiu- 

nea de asociere, Se observă că, dacă analizăm simultan c 

4ul indivizilor în raport cu cele două caracteristici, plecînà - 

de la o clasă a uneia = să zicem =; atunci ei au tendinţa de a 

a se grupa în măsură mai mare într-o clasă a lui B, decât o fac cei 

care se găsesc în același timp în X. Si invers, plecând de la B 


spre A, găsim asemenea tendinţe. In general; exist 
gibilităţi de astfel de 


omportamen- 


ă două mari po- 
grupări: fie cei care sînt în A se plasen- 
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ză preponderent în B (şi atunci automat cei din 7 se grupează în E 


B) , fie cei din A se plasează de predtler ție în B (gi atūnci caii 
din Î vor avea tendinţa să se "îngrămădească" în clasa B). In. 
primul caz vom avea o concentrare pe diagonala principală a tabelu- 
lui (frecvențele Ka] Şi kns) iar în al doilea pe diagonala secun- 
dară, corespunzător frecvențelor ko gi Enjo 

Această tendinţă a indivizilor de a nu se distribui uniform 
în tabel şi de a se concentra pe una sau alta din cele două diago- | 
nale reprezintă conţinutul noţiunii de asociere, De aici gi denu= 
mirea care se dă în general tabelelor de tipul 1 - tabele de aso- 
ciere. | i 

„Gu ajutorul considezaţiilor anterioare, putem defini în 

moă riguros noţiunea de asociere. | r 

Vom spune că într-un tabel de tipul tabelului 1 există o. FĂ 
asociere între caracteristicile A şi B dacă valorile $ sâni dife- A 
rite ðe zero, Vom spune că cele două caracteristici A gi B sînt EE 
neasociate sau independente dacă valorile A se anulează, (Am o Aa 
menționat că cele două valori. $ nu pot fi simultan una zero şi ale i 


ta nenulă), Dacă cele două valori $ au ambele semnul plus, atunci 
i á v ` -ai 
asocierea se spune că este pozitivă, situatie care corespunde con= _ 


e 


centrării indivizilor pe diagonala vrincipalğš a tabelului, In caz, 


contrar asocierea este negativă, (Am precizat, de asemenea, că cele 
două valori ô , dacă sînt nenule, trebuie să aibă acelaşi semn.) 
Referitor la noţiunea de semn sau sens al asocierii se ce= 
re făcută o precizare, De multe ori semnul asocierii apare ca ceva 
artificial, în funcţie de felul cum se aşează clasele caracteristi- 
cilor în tabel, Aşa de exemplu, în cazul tabelului 2 von avea o a-i 
sociere pozitivă (în sensul precizat că în cei doi $ sînt pozi- ia 
tivi = 9,2 — sau că indivizii se concentrează pe diagonala prinoi- 
pală)„ Dacă însă von sorie întîi linia femeilor şi apoi a bärva ti- S 
lor, semnul asocierii se va inversa gi ele Ca urmare în astfel de si 
cazuri se cere precizat ce se înțelege prin asociere pozitivă sau. 
negativă: vom zice că există a asociere între sex gi furat, în_ 3 
sensul că bărbaţii fumează în proporție mai mare decît femeile. 
Nu acelaşi lucru se întîmplă în cazul tabelului 7, Aici este sufi- 
cient să spunem că între natalitate şi produsul naţional brut pe 
cap de locuitor există o asociere negativă ca sä se înțeleagă fapt 
tul că ţările cu PNB mare au natalitate mică şi inverse In conclu- 


de at i $ A 
Ea an da 
i “să 
i, Is ~ E fi 
> - 
$ E 


a 
E: 
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zie, putem prezenta ca regulă următoarea: daci, fix 
caracteristici, urmează automat o ordine şi pe 
lalte, atunci are sena să 


înd clasele unei 


nitru clasele Cele- 
vorbim de un semn al asocierii 
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; În caz 
contrar, nu şi trebuie să explicăm direcția asocierii, 
După depistarea existenţei (inexistenţei) şi a semnului e 
asocierii (în cazul că există), urmează al treilea pas, care ve 


consta în încercarea de a măsure intensi:atea asocierii, respec- 
tiv de a construi un indice care să reflecte gradul în care cele 
două caracteristici sînt legate una de cealaltă, 

Există de fapt mai mulţi asemenea indici propuşi în li- 
teratura de specialitate statistică, Unul dintre ei, foarte răspîn- 
dit, pe care-l vom numi pur şi simplu coeficient de asociere se 
poate calcula pornind tocmai de la cele două valori $ ə Cosficien-— 
tul de asociere, notat cu litera P „ se poate obţine luînd media 
geometrică a lui Y gi S gs ataşincu-i semnul + sau > în concor- 
danţă cu semnul diferenţelor § . Deci: 


e = +5, te ae (1) 


Se poate demonstra ugor că la aceeaşi valoare se poate 
ajunge direct din frecvențele tabelului 1. Cu respectivele nota- 


tii: Ge 
i čsesnkjy -= k ii 
» Ai V E Ko E aka 


formulă în care nu se mai cere atribuirea explicită a unui semn, 
deoarece acesta rezultă imediat din semnul diferenţei de la nun:- 
rător, 


“Exemple; 
l. Să aplicăm formula (2) tabelului 2. 


e „ loox3coo =- 5ox5o , 3000 = 2500, 200. > 0,2 
sà \/50x50x50x50 2500 2500 


>y x upă 
Intr-adevăr, aici trebuia să se obţină valoarea 0,2 căci; f pa je 
cum s-a văzut, atît N cît şi Sp aveau aceeaşi valoarea 90,2, St: 


„Şi media lor geometrică trebuia să iasă tot atit 
2, Pentru situația din tabelul 4; 


l | 
SA 52 10 a 1 2 0,14 n 0,86 
fo pe e 041520 a 0,15 


şi | sp E 
| € = \ 0,86x0,75 = 0,80 | A 


sau după forma (2): 


ve texo = Jox4e „ 2000 = 1200 _ 180 adi aj 
V3ox7ox40x60 ` 100V 504 2245. T e onega 


Q 


3e Pentru tabelul T: A 
P= 9 x 125 ~ 97 x35. B A L ni e 0,776 
A El dee. a - 2352925 


Proprietăţi ale coeficientului io asociere: 


1) Limitele de iale a coeficientului P sînt d Să 
-1 1a +1, 5 

ii) Valorile -L gi +l sînt luate atunci şi numai aŭtune: 
cînd toţi indivizii se plasează pe diagonala principală, resp 
secundară a tabelului, deci în cazurile în care avem implicaţi ki 
stricte reciproce A é? B sau AB. Am văzut că o condiţiei 
' cesar pentru a se obține asemenea implicaţii o constituie ce tans 
dența structurilor determinate de A gi B în populaţie, căci €a 
A trebuie să fie B gi reciproc (sau toţi A trebuie să fie B i 
ciproc), Prin urmare, în cazul implicațiilor stricte univos S 
mai. de la A spre B sau numai de la B spre A), valoarea lui ur R 
poate fi 1 sau -1; este cazul situației din tabelul 4, unde 2 i A 
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414) Valoarea O va fi luată atunci cînd diferenţele 
sînt nule, deci în cazul de neasociere său independenţă a carac- 
4eristicilor, Din formula (2) rezultă o condiţie necesară şi su- 
ficientă pentru independenţă prin anularea numărătorului fracţiel: 


met Bir Fe lau 
sau ? k | 


Se observă că acesta constituie cazul al treilea, c), în care cele 
două diferențe 5, şi dp. coincid (vezi p- 228) Legătura dintre 
cele trei valori fundamentale ale lui P (-1, 0, +1) şi coinciden- 
ţa lui cu 5 B este ugor de înţeles. Datorită faptului că P 
este media geometrică a celor două diferenţe, el nu poate fi egal 


cu 1l decât dacă acestea din urmă coincia fiecare cu 1, De asemenea, 


“e. se anulează atunci. cînd- diferenţele $ se anulează. Deci o con- 
âiţie necesară, dar evident nu suficientă, ca *€ ağ ia valorile 
critice +1,0 şi -l este ca valorile $ să coincidă, 

“Mai prezint două noţiuni, legate de fapt de proprietatea 
ii). Un tabel care redă-o situaţie de implicaţie strictă univo- 
că, într-un sens sau altul, vom spune că este un tabel de_asociere 


Pa iad 


totală sau maximă , iar unul care prezintă o implicaţie strictă 


reciprocă se va nuni de agociere perfectă, - | 
4 metodă de _ calcul a coeficientului de asociere 


Altă metodă de calcul a coeficientuiui Ss simm-e- 

Porntnd de la definiţia asocierii sau independenței 
putem rațione şi în felul următor. Avînd dat tabelul l, ca rezul- 
tat al unei investigaţii empirice, ne punem probleme dea vedea 
dacă şi în ce măsură frecvențele sale interioare diferă de cele 
ale tabelului care; avînd aceleaşi distribuții marginale, nu pre- 
zinţă nici o asociere» Precvenţele unui asemenea tabel, pe care-l 


numim tabel de independentă frecvenţe pe care le vom nota cu 


m, 4 sa vor obţine cu ajutorul formulei (3): 
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v 


Dacă toate frecvențele k,4 coincid cu frecvențele teoretice cores- 
punzătoare mo atunci ne vom găsi în cazul de independenţă, dacă 


nu, atunci vom avea o asociere în tabel, Diferențe pot exista nu- 
mai în două sensuri: | 


- fie k,] > m] de unde rezultă automat inegalităţile: 
ka > m22 Şİ E26 Mo Şİ kpj 4 mo s deci indivizii se concen= 


trează pe diagonala principală a tabelului, 


- Pie LIRE 4 m.» de unde rezultă inegalităţi inverse 


celor de mai sus, deci indivizii se concentrează pe diagonala se- 


cundară, | l 

| In felul acesta, prin comparaţia valorilor k şi m se 
poate depista simultan atît existanţa cît şi sensul asocierii, 
Rămîne problema măsurării ei. Pentru aceasta se face apel la o 


celebră mărime statistică, notată cu hr (hi pătrat) , dată,'în 


cazul nostru, de formula: 


’ hD 3 , 2 i 2 


+ 
[scai os PID ) ror lanii, "27 
| D i 2 j 
(k„5= m») 
„it. Apo” 22 


| oa 


sau, mai concentrat 


2 ea A gi ierte la je 
Popa a 5 Aa E Itu: e La (4) 
=> k=l Mij 


Făcînd. diferențele căsuţă cu căsuţă, mărimea AX fii: mă. 
oară evident abaterea dintre tabelul empiric şi cel cu frecven- 
ķe întîmplătoare, adică tocmai gradul de asociere din tabel. Dar 


pentru că X depinde de n , numărul indivizilor din populație, şi SER i 


nu se încadrează într-un interval de variație precis, nu poate fi 
utilizată ca indice de asociere, Se demonatrează fără dificultate 
„ 32 poate trece ugor de la z% la e prin formula de mai jos: 
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Ye = pa 
a h (5) 


semnul atribuindu-se în funcție de situațiile descrise. mai înainte. 
Exemple, | | 


le Să presupunem că în urma unei cercetări s-au construit 


douğ caracteristici A şi.B = a căror semnificaţie nu ne interesează. 


aici = şi că asocierea dintre ele se realizează ca în tabelul 8, In 
tabelul 9 apar frecvențele ce corespund ipotezei de independenţă, 


ESESSESISSEEISEZSEESFISSESS= 


B Total 


ed 3-13 ii 1-33 -3 i 3 -3-1-3-3-3-3-3-3-3-33-3 


A lo 40 5o-- 


Ă 30 20. So à Z 20 30 5o 


= Total 4o 60 loo oR. Total ` 4o ` ` 6o — loo 


Tabelul 8. Frecvente empirice MAMEA ds. E regele teoretice 


Calculul frecvențelor "sj din tabeluf 9 se realizează 
iza formula: sd Ji 


ia soi ie ta =20; pă: a e y 30.etc, 
pomi avea: | ni EI PET A | Xa 
L» (lo-29)? , „ (40-30)? „(30-20)2 , (20-30)? a 
20 30 20 i 30 
100 100 loo loo = t 
Piee ATER e reh a aA 
S1 


16,6 | 
en- (Pis == oma 


Semnul - a fost acordat în urma observaţiei că în tabelul 8 frec- 


venţele empirice se concentrează pe Jiagoraia secundară, 
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„ s-ar fi obţinut; i N 


2, Să reluăm exemplul din tabelul 2, In situaţia asi 
dependenţă între caracteristicile sex gi fumat 


+ RESESESSEERESSEZESISsssssssssssssssssa 


3 Fumători  Nefumăt, Total 


Bărbaţi 25 25 50 F 
Femei 4229: :cmsu 25 50 ; 
Total 5o 50 loo a 


CiT EL A 


Si deci 
L (30223) + (20-25) , (20=25)€ + (30-25)2 = 
29-: 23 25 25 


ne 1 +1 + 1. + l = 4 


e = Va 
Observaţie.Se vede din exemplele de mai sus - şi se poate uşor | 
demonstra valabilitatea pe cazul general - că A ec mam ce apar 
lae numărătorul frecţiilor.în calculul lui L? sînt egale în a: 
loare absolută, Ele redau surplusul sau deficitul de indivizi îr 
fiecare căsuță a tabelului şi este clar că dacă într-o toată aven 
un supliment. de indivizi în celelalte două, de pe aceeaşi Linie 


şi coloană, trebuie să avem acelaşi deficit, 


Sha] 


Indicele lui Yule 


Un alt indicator folosit pentru a ilustra şi ar p i: 
âul de asociere într-un tabel de 2x2 a fost propus de sta soz 


nul englez Yule şi este de forma următoare: 
k11k22 7 X2k21 
Q = 


k-aKo2 7 ¥12¥21 


CE Scanned with OKEN Scanner 


~ 237 = 


rotaţiile fiind cele din tabelul 1, se observă că la numărător 
apare diferenţa dintre produsul frecvenţelor de pe diagonala prin- 
cipală şi a celor de pe diagonala secundară, la numitor aceleaşi 
“produse fiind însumate, 
" Proprietăţi: 
4) Indicele Q are intervalul de variaţie cuprins între 
-l gi +l.. | p 
ii) Din formulă rezultă imediat că dacă una_ din frecven- 
ele k,p sau Ko] se anulează : Q devine egal cu +l, iar dacă 
una dintre frecvențele KA sau ko. este zero, Q va fi egal cu 
-1. In consecinţă, spre deosebirile de€ , Q atinge marginile in- 
tervalului ăc -variație pentru implicaţia strictă univocă, 


tii) Valoarea O este luată tot. în cazul de independenţă 
a celor ftouă caracteristici. 


tv) Mărimea lui Q nu se schimbă dacă înmulţim sau împăr- 
tim o linie ori o coloană a tabelului cu un număr, Deci spre deo- 
sebire de € , Q nu este sensibil faţă de structurile marginale, 
Această proprietate recomandă folosirea lui Q în cazul unor studii 
de eşantion când reprezentivitatea celor două clase ale unei carac- 
teristici nu. - este asigurătă. 


Exercitii: 4 E 
1, Cazul tabelului 2, ~ 


i | 30x30 = 20x20 > 9o00 : 400 00 d 
| „dei 30X30 + 20X20 j 900 + 400 a oa 04 38 
2, Cazul tabelului 4. 
ox6o = Oxlo ox60 
Q m oreo y oxla m, Soxbo n a 
3. Cazul tabelului 7. 
“a = 9x2 = B8x26_ 18 = 2288 -2270 
s 343 7 Bazat BO r-ra o T d 0038 


< l 4 Cazul tabelului 8, ` 


- lox20_- 40x30 200 = 1200. -1000 
O.» Toxo + 4ox30.".- S00 F 1200., " îdoo * 79911 


CE Scanned with OKEN Scanner 


2, Cazul clasificărilor multiple | 36 sa SĂ 

După ce an tratat destul de amănunţit situaţia particu- 

lară a clasificirilor dihotomice, vom trece în continuare să schi- 
ţăm modalitatea de analiză a caracteristicilor ce divid populaţia 
în mai multe clase, Forma generală a tabelului de asociere - aaa. d 
de contingenţă, cum mai poartă denumirea în astfel de cazuri =- es- ` 
te cea redată în tabelul lo: EE 
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be 
ý 
L» 
= 
B 
i, A » 
Vu be ded, = N) 


== S5SEMESSSESESSS PESSESSSSZESSISSS SEI SSS=SSsE ss seem Eet py ui 


B | „PAR 
B. B | B . .. B. mea B; Total | A i de 4 


A cecky aa Kgg eee Kgy wen Kyo oo g, 
cce i k + A 
Ao Koa Kao Ep3 *-* Koj Kot 2. 4 
a > de îi k 
CEEE e M oar fn Ii i 
IA k ; 


-3 Qe. i k a aula K + n 


Tabelul 10, Forma generală a tabelului de asociere 
(contingenţă) 


Interpretarea notaţiilor din tabelul lo este următoarea: 


AJ» å, ete, sînt simbolurile celor 8 clase ale lui A iar nii 
Bj, B, etc. sînt simbolurile celor t clase ale lui B; Ego U= 
de i. ia valori de la 1 la s iar j de la 1 la t,:sînt frecven- 
țele interioare ale tabelului, respectiv numărul indivizilor & sA 
simultan în clasa 4, şi B} ; în fine, k] >» ks, Ea, pna 
şi k? K o ' K3 p...., k + sînt frecvențele marginale, adic E, 
frecvențele claselor lui A şi B. 


Abe 

8 
S 
n 
~i Sep ED 


Lă ` 


- 239 = 


Vom. spune că cele două caracteristici A gi B sînt indepen- 


dente dacă, oricare ar fi linia i şi coloana j, frecvențele empi- 


rice K ij coincid cu frecvențele teoretice mij date de formula: 


eA k 3 
mi3 x DE ai 
In caz con rar, cele două caracteristici se zice că sînt asocia- 
te. | i 
Prin urmare, existența sau inexistenţa asocierii se poa- 

te depista prin compararea tuturor perechilor de valori Kij £ 
ms o perechi care sînt, în număr total de gxt. Măgurarea grad 

lui de asociere se va face cu ajutorul unor indici care genera- 
lizează indicele © de la cazul dihotomic, utilizînd mărimea %{ 
Din păcate, valoarea Y€ „dată de formula 5 nu mai posedă în ca- 
zul- general proprietăţile ps indice, în sensul. că ea poate de- 
păşi unitatea, lucru care nu se întâmplă în cazul dihotomica Ya. 
i nevoie deci de o ajustare a valorii ,. pentru a.o- aduce la o 
mărime subunitară. Există mai multe astfel de procedee, dintre ca- 
re prezentăm două: o- - o U mieni nd p 
~- Coeficientul lui PORTADA 


me 
re “Coeficientul lui Ciuprov 


2 5 t 2 
unde 2. iar L D d. Ai ii 


i=l j=l ary. 


Se observă că primul coeficient, C, nu poate atinge nici- 
odată valoarea l, deoarece numitţorul este mai mare decît numără- 
torul, dar în cazul tabelelor de dimensiune mare el se apropie 
suficient de mult de unitate, Coeficientul lui Ciuprov ajunge la 
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valoarea 1, atunci c2 


í . 
es i te 
4 e pa 4 
3 + $ ri d 
i Pe O a Lol 
Dn. DOS ae a De eee 
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nd tabelul este pătrat io de 
"93 a t — i 
toți indivizii se plasează pe diagonala tabelului i etna SW. 


Aie 


Atribuirea semnului plus sau minus coeficienţilor “pa 
o operație mai difioilă acum decît în cazul tabelelor de dimensiu- i 
ne 2x2. In mod riguros, semnul se poate atribui numai atunci cână 3 
sînt îndeplinite simultan următoarele condiţii: 


ir 
3 “ie 4 . 


a) Tabelul este pătratic, deci sx=t, v- agrar 
b) Ambele caracteristici sînt construite cu ajutorul ° 

unor scale ordinale, A 
c) Dacă clasele unei caructeristioi sînt aşezate într-o 


| anumită ordine, atunci rezulţă logic o ordine şi pen=. 

tru clasele celeilalte, ie i le 
Dacă cele trei condiţii de mai sus sînt îndeplinite, == 
atunci ' se acordă semnul plus în cazul în care indivizii se pla= 
sează pe diagonala principală şi semnul minus cînd ei se concen- `: 
trează pe cea secundară. Dacă prima condiţie nu este îndeplinită, i 
tabelul nu va avea căsuțe diagonale, In acest caz se poate totuşi = 
ataşa un semn ca şi mai înainte, lărgind într-o anumită măsură k 
sensul noţiunii de diagonală, Dacă nu sînt satisfăcute condiţi. < 
le b) şi c), atunci o eventuelă atagare a semnului trebuie în- Ai 
soţită de o explicație din care să rezulte sensul exact în care 
se poate vorbi de o asociere, 
Dar pentru a înţelege mai bine cele spuse mai sus, 
cum şi felul cum se calculează indicatorii de asociere , să 1 n 
cîteva exemple, > ; iz 
Exercitiul l, să presupunem că într-o cercetare de OPAREII 

am cerut subiecţilor să aprecieze în termeni de favorabilitate 
două evenimente A şi B, Datele sînt cele din tabelul 1l. l 


CE AAN A EEEE aa a asara s33I3a33aas 


Favorabil Neutru Nefavorabil Total 


punn a iii 
Favorabil 20 30 150 200 
Neutru  ; 100 300 100 500 
Nefavorab,. 180 TO 5o 300 
bgi rai k REAT i 
'Total 300 400 300 220000: at | 


Tabelul 11. 


241 -= 


Este limpede că în acest caz ne aflăm în situaţia cînd 
sînt îndeplinite toate cerinţele pentru acordarea semnului coefi- 
cinetului. pe care. urmează să-l calculăm, Tabelul este de dimensiu-= 
ne 3x3 şi dacă am ales pentru A prima clasă "favorabil" este nor- 
mal s-o alegem gi pentru B tot pe aceea., Construim frecvențele 


întâmplătoare m şt 


60 80 “60 


150 200 150 
90 120 -90 


şi calculăm: ` 


Ț (20760) , (20-20)? , (259-60)? 100-1 — 2 ii 


p Ccezzee) „gel (aBoz2e o? (10-120)? (50 =o o)? 


RTI- 
{- zo 0)? (-5 2 loo o (-50)7 = 
Za D5 A 120 aS CER se + 120 


1600 „2500 iiai? 2500 loooo 4 2500 ` ` 8loo , 2500 1600 k 
Go uk 80 + Go 150 hi 200 150 + 73o Jo h 120 zi 9o 


| 


26,7 + 31,2 + 135 + 16,1 + 50.+ 16,7. + 90 + 20,8 + 17,8 = 405 


ag pe ve A 
iar | 
, 405 = 405 

| T a mmesema ~.n o i | 
i Vlooo (3-1)(3-1) N 2000 


"m =- 0; 2025 = =0,45 


Prin urmare: 


Semnul minus a fost acordat deoarece aven o concentrare pe lâiagona- 
la secundară, Acest semn ne spune prin sine că aprecierile celor 
“două evenimente au fost discordante, în general, în sensul că din- 
/ 
| 


j 
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trei cei care au apreciat unul ca favorabil mai mulţi au apreciat 


pe. celălalt ca nefavorabil etc, 


Exerciţiul 2, Să ne plasăn în aceeaşi situaţie ipotetici 
de mai sus numai să presupunem că pentru A am utilizat o scală 


cu 5 trepte (tab.12) 


Favorab eutru Nefavorabil Total 
Foarte favore O 10 5o . 6o 
Pavorabil 20 20 100 140 
Neutru 100 300 100 500 
Nefavorabil 8o 5o 50 180 
Foarte nef. loo 20 O 120 
Total „| “300 400 ) 300 . looo 
Tabelul 12. 
Precvenţele întâmplătoare vor fi: 
18 24 18 
42 56 42 
150 200 150 
54 72 54 
36 48 36 
Calculînd , se obţine 
2 | 
X = 466,8 
gi de aici 
C = =0,56 i T = 0,41 


Semnul minus a putut fi acordat chiar în lipsa unei diagonale pre 
Driu-zise, căci se vede că cei care apreciază B ca favorabil apre- 


ciază pe A mai degrabă în termeni negativi etc, 
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Exercitiul Să presupunem că asociem o opinie (caracte- 
-istica B) cu clasa socială căreia aparţine subiectul (4), Se ob- 
ţine tabelul 13, ` POETIN 


| 
Li =-d 3-3 31-31-03 1-11 1-11 SEES SSESESESEEESESES SEES 


Favorabil Neutru Nefavorabil Total 


Muncitor ` loo», `- 200 - 300 600 
Tăran . 15Q > 100 50 300 
Alte 50 100 - 50 : -j 200 

;. ? Ânkeai J 
Total 08. 400 400 1100 


Tabelul 15e 


In cazul de faţă, caracteristica A este abordată cú o 
scală nominală şi prin urmare nu are nici un sens să acordăm 
asocierii un semne In astfel de cazuri nu este recomandabil să, se 
treacă direct la calcularea coeficientului de asociere ~- cum am 
făcut în cazurile precedente = ci, trebuie analizat tabelul cu 
ajutorul frecvenţelor ( procentelor) la totalul unei caracteris- 
tici (cea care ar putea-o explica pe cealaltă). In situația noas- 
trž, vom calcula procente la totalurile lui A (tabelul 14)e 


ENE EESESSESEISLESSSSISSISSISIS Eres 


Pavorabil Neutru Nefavor, Total 


Muncitor na 16,7. 33,3 50,0 109 
Tăran 50,0 33,3 216,71 loo 
„Alte 25,0 50,0 25,0 loo 
Total 21431. 36: 4 „36, 4. 100 


Tabelul 14, Frecvenţele tabelului 13 exprimate 
procentual 


Se vede acum foarte bine felul cum se structureaz, 
"nefavorabil", ţăranii spre "favorabil" iar restul spre n 
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Astfel devine limpede că un coeficient de asociere va reflecta 
aceste "concentrări" de opinii şi că este imposibil să-i acordăm 
un semn, Valorile coeficineţilor menţionaţi vor fi: 


C = 0,36 ; T m 0,27 


Observaţie. 0O analiză în termeni de procente, ca cea 
din exerciţiul 3, este recomandabil să fie făcută în toate cazu 
rile deoarece ea ne ajută să vedem foarte clar sensul asocierii 
mai ales că în situaţiile reale nu se obţin cifre atît de rotund 
ca mai sus şi deci inspecția primară a tabelului e mai dificilă, 


3. Analiza multivariată 


Sub titlul de analiză tie riati se înţelege, în dome 
niul metoăologic al sociologiei, ansamblul de procsâuri statisti 
menite să ducă la interpretarea relaţiilor complexe ce pot inter 
ni între mai multe caracteristici calitative, Metoda s-a impus 
aici mai alee în urme remarcabilei lucrări a lui E, Durkheim 
Le Suicide, a cărei influenţă s-a făcut simțită cu deosebită vi- 
goere în rînâul sociologilor americani, Aceştia au încercat să 
descopere osatura metodologică : a discursului durkheimian, reli 
fînâ schemele generale ce pot fi folosite în analiza relaţiilor 
posibile dintre trei sau mai mult e caracteristici, scheme care 
evidențiază anumite cazuri tipice de asemenea relaţii, Mă voi 
opri pe scurt asupra celebrei - s-ar putea zice = scheme & lui P 
lezarefelă, aplicabilă în cazul a trei caracteristici aihotomice 
(1966), 

Să presupunem că ne pia dud influenţa unui factor A 
asupre altuia B, Primul pas îl constituie, evident, construirea 
unui tabel simplu de asociere, ca cele folosite în pragrafele pri 

vedente, din care se poate deduce „existenţa sau lipsa unei aso- 
cieri între A şi B , Pasul următor va consta în introducerea unui 
al tre ti ea factor C, numit, de regulă, variabilă test, despre ca- 
re se poate presupune că va contribui la elucidarea relaţiei din- 
tre A ş1 Be In esenţă, e vorba de a scinda populaţia noastră de 
n indivizi în două subpopulații, ce constituie efectivele celor 


două subilase ale lui G: G gi Co » iar apoi, în cadrul fiecăreia 
à \ 
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dintre aceste subpopulaţii, să se construiască tabele de asociere 
între A şi B. Dacă, de exemplu, în fiecare clasă a lui C, asocie- 
rea lui A cu B este aceeași ca gi asocierea pe ansamblul populaţiei, 
se poate trage concluzia că © nu manifestă nici o acţiune asupra 
relaţiei dintre cei doi factori gi, prin urmare, nu aduce nici un 
plus đe informație în analiză, Dacă, dimpotrivă, există diferenţe 
între asocierile din cele două subpopulaţii - şi deci între fieca- 
re subpopulaţie şi ansamblul =- , atunci acţiunea lui C trebuie 
luată în considerare şi studiată. Or, tocmai aici şi-a adus Ia- 
zarsfelă contribuţia esenţială, evidențiind unele "tipuri ideale" 
în mulţimea enormă de situaţii ce pot apare atunci când se aso- 
ciază simultan trei factori, 

Pentru o mai clară precizare a ideilor și bentri a facili- 
ta înțelegerea procedurii lui Lazarsfeld, voi începe cu un ezemplu 
concret, construit pe baza unor date fictive, tocmai pentru & ne 
plasa exact în una din situaţiile limită imaginate de sociologul 
american, Fie A factorul sex, cu clasele å pentru bărbaţi şi å» 
pentru femei și B o variabilă care să reprezinte participarea (B, ) 
sau neparticiparea (B, ) la activităţile sportive de masă, Să alc- 
gem ca variabilă fost; C, faptul că persoanele în cauză efectuează 


(c) sau nu efectuează (C, ) munci casnice, 


Ec-ELSaLE sereenosnzsefoeenaT = efectuează hini 
no casnice (C,) . MOD AL 


c casnice (C;) 


Farti- Nu pary Tot, Parti- Nu o Toata 


Partie Nu par- Tot 


stra 
cipă :tieipă. |oipă d ip cipă 
A D (85) (B.) Bi (B) 3 

Bărbaţi 200 200 409| 210 290 500 
(4. ) 
Pemei 50 5o loo] 9ọ 4lo 500 
(45) AR, 

450 500 250 250 5oo | 300 Too loco 
Total 2o pSEEEBESEREESFESSSESEFESSSszszssss =SESIEESSEEEIEISS> IP 
a cdti 


Tabelul 15e 


Distribuția persoanelor după cele trei caracteris- 
tivi, As _B si Ce 
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Tabelul 15 prezintă datele ipotetice obţinute, Se obser 
vă din ultima treime a tabelului că, pe ansamblul celor 1.000 Ade: tă 
persoane investigate, există o asociere strînsă între sex şi pâre  " 


ticiparea la acţiunile sportive, Bărbaţii iau parte în proporţie 
de 42% (210 din cei 500), pe când femeile numai de 18% (90 din $ 
cele 500). Privină acum primele două Părţi ale tabelului, în care 


sînt sepsrate cele două loturi după CG — 500 persoane care efeotuea- 


ză munci casnice şi 500 care nu efectuează =, vedem imediat că di. 


ferenţa pe sexe dispare: în primul caz, atât participarea bärbar ia a 


lor cît şi a femeilor este de 10% (lo din loo, respectiv 40 din 
400), iar în al doilea de 50% (200 din 400 şi, respectiv, 5o din 


loo). 
Din datele. prezentate da. repetarea precizării că ele 


sînt absolut fictive), rezultă că numai entrenarea în munci casni- 


ce, diferită pentru cele două sexe, este responsabilă de inegala 
participare a bărbaţilor şi femeilor la acţiunile sportive, De- 
că am fi analizat doar asocierile simple între cei trei factori 

(A cu 3, A cu C,B cu c), s-ar fi observat că bărbaţii sînt mai 
puţin prinşi în munci casnice, apoi că cei ce efectuează asemenea 
munci au o part icipare mai redusă la activitatea sportivă, ceea 

ce implică imediat asocierea existentă între sex şi practicarea 
sportului. Dar această implicaţie este una slabă şi ea nu este ca- 
pabilă să ne indice intensitatea asocierii lui A cu B şt, cu 

atît mai puţin, să ne conducă lecconcluzia că întreaga asociere 

a lui A cu B se datorează variabilei test C., Numai analiza tabe- 
lului de asociere simultană a celor trei factori poate pune cu cla- 
ritate în evidenţă această concluzie, 

Dacă notăm cu Ý (A,B), Y(A,C), Y(B,0) coeficienţii de 
asociere între cele trei perechi de caracteristici şi cu E(A,B;C-) 
şi C(A „B;C») asocierea dintre A şi B în cele două clase ale lui C, 
deci coeficienţii parţiali de asociere ai lui Acu B cînd C es- 
te menţinut constant, atunci se poate scrie o egalitate fundamen- 
tală, datorată lui Lazarafelă;: 


TAB) m A-E(A,B;C,) +BiR(a,B:0) +F E (4,c)- (8,0) 


unde ,f şi YT sînt trei coeficienţi pozitivi, 


E 
A 
Ą 
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In exemplul prezentat mai sus, se vede cz vom avea; 
e,s;c 1) = CU; s03) mO 
deci relaţia lui A eu va avea forma; 
(AB) m 0 +Ô +r CCA,- ECB, C) 


care caracterizează tipul numit de 8ociolo 
re prin relaţii marginale (M)n 
tură cu efect de regresie" 


gul american "elabora-= 
lar de către R.Boŭdon (1967) "atrúc- 
+ Acest tip se descompune, la rîndul 
său, în alte două subtipuri, 'după 'cum variabila test este ante- 
Trioară lui A, cazul MA sau intermediară lui A şi B, cazul M, 
Distincția dintre sitwțiile MA şi MI nu este deloc con- 

venţională, ci are implicații serioase în puterea explicativă a 
modelului celor trei, variabile analizate, Intr-adevăr, se vede că, 
în general s într-o situaţie de tipul M,, relaţia statistică a lui 
A cu B- se datorează în exclusivitate factorului C. Dacă C C se 
plasează între A Şi B, cum se întîmpla în exemplul nostru, atunci 
putem spune, că A nu are o influență directă asupra lui B-şi că 
a: influenţa SE. se: transmite prin intermediul lui C, Influenţa sexu- 

ui asupra participării la activitatea sportivă se materializează 
n diferenţa de, participare la activitățile casnice. Analog este 
şi exemplul pe care-l dă lazarsfela;: diferenţa dintre tineri şi 
vârstnici în audiţia la radio a emisiunilor religioase - în favos- 
rea celor din urmă - se explică prin; intervenţia factorului in- 
structie, inegal distribuit în cele două grupe de vîrstă, interven- 
ție care se concretizează prin faptul că la fiecare nivel de 
instrucţie asocierea -dintre vârstă şi ascultarea emisiunilor reli- 
gioase dispare, (id 

Schematic, situația MI se „poate reprezenta astfel: 


Y 


A— 0 —— B 


In cazul în oare variabila test este anterioară factoru-— 
lui explicativ A, asocierea statistică dintre A şi B este absolut 
străină unei relații de influențare, atunci cînd sînt satisfăcute 
condiţiile tipului M (anularea asocierilor parțiale), Ea ge dato- 
rează şi acum factorului test, C , numai că el fiind anterior şi 
lui A şi lui pina nu mai e vorba de o legătură propriu-zisă, nict 
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măcar mediată, între A şi B, Dacă transpunem în limbaj cauzal | a Pe 
situatia MA, atunci putem spune că relaţia lui Acu B rezultă îi / 
din faptul că ambele fenomene sînt efectele lui C. Exemple pen= E 
tru această situaţie se pot imagina destule, dar prefer să reproa SĂ 
duc două care au devenit deja clasice în manualele de statistică: ny 


a) Se constată, pentru o mulţime de localităţi, o asocies 
re atrînsă pozitivă între numărul de berze din localitate (fac- - 
torul A) şi rata de natalitate în localitatea respectivă (8). Le-. 
zătura dintre A şi B este absolut iluzorie, fapt care se pati i 
demonstra dacă se introduce ca variabilă test (C) tipul de locali- 
tate (oraş-sat), In mediul rural, berzele sînt mai numeroase de- 


cît ]a oraşe iar natalitatea este de asemenea, mai mare, 


b) Se constată, la fel, o asociere, foarte strînsă între ` 
cantitatea de apă aruncută de pompieri în oursul unui incendiu `- 
(factorul A) şi gravitatea pagubelor produse de incendiu (BE 
vident că nici această asociere nu reflectă o relaţie de determi- 
nare de la A spre B; un al treilea factor, anterior lui A şi B, 
pe care-l putem denumi "gravitatea incendiului” explică atît pa- 
mubele produse cît şi volumul apei utilizată de pompieri. Eram - 

Pentru situația MA, schema grafică este următoarea: ` 


C $ Toa 


k 
A 
. = m p Ei 
>. m. eý t 
- 2 A se Sa 
- ' E d 3 a) 
r ë . A 
à 1. 2N 
Eia wayi s 
if 
A Fi 
4 -l 
> 
j 


B 


Al doilea tip principal prezentat de Lazarsfeld este cel ` gt 

în care asocierea dintre A, veriabila indepenaentă, şi C variabi= | T, 
lu test, este nulă, El numeşte acest caz "elaborare prin relaţii / 
parțiale (P)“ iar Boudon preferi expresia de "structură cu efect k it 
Ma: B 

de interactiune” Prima denumire este justificată de faptul că, er ii K 
torită anulării lui É (A,C), ecuaţia lui Lazarsfela devine: Ri la 
| DL 

T(A,B) na: (ABC) +P SE (A,Bi02) HE k 

ERS E 

cier dă t 


adică asocierea lui A ou B apare doar ca o rezultantă a ago TEE 
lor parţiale i" (A,B; 40.) şi 'E(A,B;C) e A doua subliniază fap- 4453 
tul că tocmai aceste asocieri aie ÎN e sînt indicatorii de mă su Să 
rə a efectului interacțiunii lui A gi C în determinarea lui Be 
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Să luăm şi pentru cazul de faţă un exemplu, de asemenea 
cu date fictive, reprezentat în tabelul 16, 


=aaxaca pppoe SR ss Conti ari NR agita sli e cei 
Tnstrucţie su- Instrucție infe- | i l i 
[znata (C) rioară tos) LOTAL 


Inte- Dezin- Tot, 
res teres 
(B) — (B) 


Inte- Dezin- Tot, 
res teres 
(B) (87) 


Inte- Dezin=- Tot, 
teres 


Fie A variabila sex, B- interesul pentru probiene de po- 
litică externă şi variabila test, C - nivelul de instrucţie şcola-— 
ră. Cifrele din tabelul 16 arată că sexul nu este asociat cu in- 
strucţia: 150 de bărbaţi din cei 500 şi 150 ide "femei tot din Soo 
au nivelul superior de instrucţie. Dimpotrivă, atît sexul cît şi 


instrucţia se află într-o relaţie statistică destul de strinsă cu 
interesul pentru politica externă: 380 de bărbaţi se interesează, 
faţă de numai 220 de femei, din acelaşi efectiv to'al de Doo; 

5/6 (250 din 300) dintre cei cu instrucție superioară, faţă de 
numai jumătaţe (350 din 700) dintre cei cu nivel scolar scăzut, 
In atari condiţii este deosebit de importantă informația adusă 
de asocierile parţiale, Este imediat vizibil că în subeşantionul 
celor cu instrucţie superioară (clasa C) aaocierea dintre sex şi 
interes este deosebit de modestă, aproape nulă: bărbaţii se inte- 
resează în procent de 86,7% (130 din 150) iar femeile în propor- 
tie de 80% (120 din 150), Din contră, în celălalt subgrup (Co) 
proporţia bărbaţilor interesați de politică depăşeşte spectaculos 
pe cea a femeilor: 71,4 % (250 din 350) rață de numai 28,6% 
_(loo din 350), Prin urmare, dacă datele prezentate ar fi reale, 
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am putea afirma că influența sexului asupra interesului pentru 

probleme politice se materializează doar în interacțiune cu educa= 
ţia şcolară, în sensul că diferențele dintre sexe ge gterg la ni- 
velurile superioare de instrucție, rămîn clare doar la cele infe- - 
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rioare, i 
Exemplul -acesta poate fi interpretat ca reflectînd o Bin? 
tuație experimentală cu grup de control, Fenomenul A, apare drept 
stimul, C drept dispoziție iar B răspuns,Intr-un astfel de limbaj 
_se înţelege mai uşor de ce diferenta de asociere dintre A şi B în 
cele două clase ale lui C poate fi numită efect al interactiunii 


lui A cu C, (Stimului interacționează cu dispozitia în producerea 


răspunsului) . 

Există şi de data aceasta două subcazuri, Unul, ca cel - 
reflectat de exenplul de mai sus. cînd C este intermediar lui å 

-şi B, este notat de lazarsfeld ou simbolul PI; celălalt, notat cu~ 
PA, corespunde situației în care C este anterior lui 4. Distinc= 
tia dintre PI şi PA nu este atît de importantă ca cea dintre MI şi 
MA, în cele două cazuri P, schimbându-se doar rolurile variabilei 
test şi a celei independente, 

Interpretarea în limbajul experimentului se datorează 
aici faptului că asocierea dintre A şi C este nulă. Intr-adevăr, 
dacă cei care posedă calitatea A- constituie grupul experimental a 
iar cei care n-0 posedă (cei din A)» grupul de control, lipsa de 
asociere dintre A şi C. nu înseamnă altceva decît că, din punctul | 
de vedere al comportamentului faţă de C, grupurile experimental şi 
de control sînt identice, Or, aceasta era una dintre supoz iţiile 
fundementale ale experimentului cu grup de control, Dacă situaţia | “Să 
reală nu ne conduce la un astfel de raport între A şi C, ea poate. 


PD 


fi "forțată" să se încadreze într-o asemenea schemă, alegînd conve> 
nabil indivizii din_Ap sau din A. In cazul constru, de pildă, ae să 
dacă bărbaţii gi femeile n-ar fi Ale aceeaşi distribuţie după A 


_şcoleritate, s-ar fi putu alege un lot de: femei (sau de barani 


g LA . p 
Cehe 2 Ks ali e „au J" 
a a a a Pa e atit; 


v 


care să aibă o structură şcolară identică cu a bărbaţilor (sau y: S 
femeilor), Desigur că atunci corelațiile ansamblului egantionului BE 
Q (4,8), C(A,C) gi Y(B,C) ar fi fost denaturate într-o oarecare ra 

măsură, dar, la urma urmei, ele nu prezintă interes ca valori exace 
te. Diferenţa de comportament a indivizilor din cele două clase — 
ale lui A în raport cu variabila B s-ar menţine (putîna fi măs 
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rată prin $,) iar interacţiunea dintre A şi C în determinarea 
lui B ar ieși mai clar în evidenţă prin anularea lui C (AC) 

In general, se cuvine observat că situațiile reale rare- 
ori se , suprapun peste vreunul din tipurile ideale descrise, sau 
pot fi aduse la acestea, De cele mai multe ori, sîntem condugi 
să anàlizšm tabele fără a putea măcar spunecoă ele se apropie de 
tiputile lui Lazarsfeld, ceea ce nu diminuează cu nimic importan- 
ta aistinoţiilor teoretice de mai susy Intr-adevăr, din analiza 
precedentă rezultă unele învăţăminte de care trebuie să ţinem 
seama atunci cînd analizăm tabele empirice efectiv rezultate 
dintr-o cercetare: 

a) Dacă vom găsi că siicimil e asocierilor parţiale 

C (A,B) şi CCB: C3) sînt aproximativ egale şi au acelaşi 
semn cu asocierea de ansamblu C(4,8) „atunci înseamnă că o par- 
te din asocierea lui Aşi B “trebuie pusă pe seama lui C, iar 


această parte este cu atît mai mare cu cât asocierea totală di- 
feră mai mult de asocierile partiale, la limită, putem ajunge 


în două situaţii: cînd asocierile parțiale sînt nule (cazul z) - 
şi deci întreaga corelaţie (4, B) se poate pune pe seama lui C- 
sau cână asocierile pary piale coincid cu asocierea totală perfect: 


eee 


E YB = Ë (A,B;C). Za (42), | 


şi atunci introducerea factorului c în analiză este superfluă, 
deoarece acesta nu afectează cu nimic raportul lui A cu B . In 


toate situaţiile, poziţia lui C (înaintea lui A sau între A şi B) 


este foarte importantă pentru interpretarea relațiilor dintre 
variabile. 

b) In cazul în care asocierile parțiale diferă semnifi- 
cativ una de cealaltă, atunci, indiferent dẹ faptul că. € (4,0) 
este sau nu egal cu zero, înseamnă că că ne găsim în situația 
de interacţiune, Cu cât diferenţa este mai mure cu atit interac- 
“iunile sînt mai puternice şi nu este exclus să întîlnim situa- 
tiile reale în care semnele celor două asocieri parţiale să fie 
contrare, Ne-am fi găsit într-o asemenea situaţie dacă, de pil- 
dă, în exemplul precedent, la nivelul de instrucție superior, 


femeile ar fi fost cele care se interesează mai mult de politică, 


iar la cel inferior, bărbații. 
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Este evident că, dacă cele două asocieri parţiale sînt Ki B 
de semne contrare, se poate ajunge = prin "raportul de forțe” aiie E 
ponderilor diferitelor clase ale variabilelor - la situaţia în an 
care asocierea totală (A,B) să fie nulă, în condiţii deci de e 


influenţă a lui A asupra lui B. Prin urmare, nici existența unei 
asocieri între A gi B nu reprezintă o garanție a unei legături 

Ey între factorii respectivi (vezi cazul MA)_gí nici lipsa 

unei asocieri nu este O dovadă a independenței reale a celor doi 


factori, 


Am pomenit mai înainte despre apropierea dintre tipul 
P şi o situaţie experimentală; nu este posibil să nu se remarce 
faptul că de fapt orice analiză multivariată încearcă o rafinare 
a datelor de observaţie în scopul apropierii de condiţiile expe- 
rimentului, Este evident că introducerea variabilei test şi ana- 
liza relaţiilor dintre factorul "independent" şi cel "dependent", 
în clasele variabilei test, nu înseamnă altceva decît controlul $ 
lui C. Dar, după cum am spus cînd am vorbit despre experiment, 
controlul trebuie să se aplice tuturor factorilor care pot intlnen- 
ţa raportul celor două variabile de bază, Această idee ne conduce 
la extinderea procedurii analizei multivariate, extindere ce se 
poate realiza pe două căi: fie prin introducerea succesivă a mai 
multor variabile test, fie prin introducerea_simultană a acestora, 
Desigur, că din punctul de vedere al rezultatelor de cunoaștere, 
este  preferabilă această din urmă variantă, deoarece ea reali- F 
zeuză mai fidel una din condițiile experimentale (controlul simul- 
tan al' factorilor), der, din păcate, practic o astfel de analiză 
este greu de realizat, In adevăr, chiar şi pentru cazul cel mai 
simplu al ceracteristicilor dihotomice, numărul căsuţelor inte- 
rioare = deci fără a mai socoti toate totalizările parţiale ce se 
pot face - creşte foarte repede: pentru 2 variabile test - 16 cë- ; 
suţe, pentru 3 - 32 căsuțe, pentru 4 - 64 etc. Când clasificarea 
nu este dihotomică, cifrele de mai sus devin ameţitor de mari. 
Presupunînd, de pildă, că fiecare variabilă are cinci clase, un 
tabel cu o veriabilă test va avea 125 de căsuțe interioare, unul PR 
cu 2 variabile test - 625 de căsuțe, cu 3 variabile test - 3125 ge 
a.m.d, Creşterea numărului de căsuțe în tabel îngreunează analiz peria 
âucînâ-o pînă la urmă la imposibilitate,din două motive. Mai în- E 
LL este clar că nici o minte, oricît de veranta ar fi în analize 


e rN 
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statistice, nu poate "vedea" clar ce se petrece într-un tabel ce 
asemenea dimensiuni e Apoi)şi ceea ce este mai important , aceste 
tabele "mamut" trebuie să conţină cifre în fiecare căsuţă iar frec- 
venţele respective trebuie să fie suficient de mari pentru a putea 
face comparații valide între diferitele rubrici ale tabelului, De 
aici rezultă necesitatea unor eşantioane enorme, de care socio- 
logul ` rareori dispune, 

Voi prezenta, în încheiere, un exemplu de analiză multi- 
variată cu cifre reale, exemplu ce mai are şi particularitatea că 
numărul claselor este variabil în cele trei caracteristici, Ia 
un examen de admitere în învățămîntul superior = vezi T.Rotariu 
(1974) = s-a urmărit, printre LEE construcția caracteris- 
ticilor de mai joss. 


~- ~= Originea socială a PYET (4), EI E E A 
trei categorii:. 


P 
gia 


bsid y 245 A x i bitedietituaa- < 


= Ap - = categorii intermediare 


Aa si „muncitori şi. ţărani 


= Pregătirea gcolară din liceu (6), formându-se patru 
| clase, în funcție de notele, de 22 bacalaureat! şi din ultima clasă 


| de liceu: | 
i = C- - medii între 9 şi lo 
aistista = m " 8-91 8, 99 
- C, = n iin ii 7,99 


> 0a. sub 7 


~- Reugita la admitere (B) variabila dependentă, cu două 
clase: 


= B) ~ admis 


” B, ~ respins 
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Tabelul 17. Influenta pregătirii goolare gi originii 
Liz aupra, reugitei candidaţi] 


i 


Tabelul 17 concentrează întreaga informaţie necesară 
anslisei, cu excepţia corelaţiilor globale, care sînt toate pozi— 
tives Plecînà de la asocierea dintre A şi B , în sensul că fiii 
de intelectuali reugese în procent mai ridicat, s-a pus problems 
deck factorul intermediar C transmite sau nu toată influența lui A 
asupra lui Be Datele noastre ne arată că nu ne găsim în cazul de 
eleborere prin relaţii marginale, MI, deoarece la fiecare nivel de 
pregătire şcolară se menţine o asociere între origine şi reuşită, 
prin urmare există o cale de influențare ce nu trece prin Ce ae. 

A doua constatare ce se impune din analiza datelor tabe- 
ului este existenţa unei interacțiuni între originea socială şi 
pregătirea şcolară în influențarea reuşitei la admitere: pe măsu- 
ză ce coborîm pe scara notelor = de la C) la C} = e efectele âi- | 
recte ale originii sociale se diminuează, | Să 
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coana  CORELATIA 


= p N Pi T pe ce ceas iul e conținutul acestui capitol ès- 
te similară celei expuse în cazul asocierii, cu deosebirea eš, 
de această dată, ne vom referi la caracteristici cantitative, Prin 


urmare, poeţiunea dt corelatie înlocuiegte, pentru variabilele 
statistice, pe cea de anhoiera,: folosită spre a ilustra interde= 


pendenţa caracteristioilor calitative, 
S-ar părea că -vorbind aici despre corelaţie ar trebui să 


repetăr în mare cele spuse cu ocazia prezentării asocierii, adău= 
gînd ceva în plus din cauza proprietăţilor specifice variabilelor 
(clasele acestora sînt caracterizate de valori numerice), S-ar 
părea deci că, în esenţă, corelaţia nu este altceva decît asocia 
rea aplicată la variabile, Lucrurile nu stau însă deloc aga este 
drept că între cele două noţiuni există o înrudire foarte strânsă 
dar ele nu trebuie totugt confundate sau, mai corect apua, Core- 
lația nu este o speţă, (un caz particular) de asociere, Este evi= 
dent că, din faptul că variabilele pot fi privite drept caracteris- 
tici calitative, făcând abstracţie.de valori, rezultă imediat că 
tot ce s-a vorbit în capitolul precedent despre acestea din urnă 
este valat:i gi aplicabil variabilelor, Adică noţiunea de asocise 
re - respectiv independenţă = ae poate folosi gi la vartant? Phaa 
nici o restrioţie, 

Calea prin care am ajuns la definirea asocierii nu se 
petzează însă la dezvoltări fructuoase pentru variabile = datori= 
tă faptului că nu permite introducerea în calcule a valorilor = 
gi do acees O von părăsi, alegînd o alta care ne va conduce la de= 
finirea corela ţiei, Se va reveni apoi spre a compara cela două no- 
fiunt si a ilustra succint asemšněrile gi deosebirile dintre ele, 


l. Convarjanțtă, coeficient de corelaţie 
x. şi; 


Pie I gi Y două variabile ce iau valorile X} sXasee-sXg 
respectiv, x, »YaoeeesYgo valori scrise în ordinea lor crescătoare, 


Să notăm cu sk. e o... Ka „si cu E 3» k „pao0. Kkt frecvențele 


cu care sînt luate aceste LPT iar cu k} (i=ly2po00353 J=lp2s0.09 
t) numărul indivizilor care iau simultan valorile x} gi y}e 
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Forma generală a tabelului de corelație (tabelul 1) este statlar 
celei a tabelului de asociere (tabelul lo, cap.9) ; 

Să luăm un individ oarecare din populaţia noastră gi i R 
presupunea oğ, referitor la variabila Xe el primogte valoarea 3 
iar, referitor la Y, pe Yşe Dacă X și 3 sînt valorile medit ale i 
celor două variabile, putem construi asferenţelee 


sp À D 


x% -ež o yey 


nxx—x—_.nan=mu==em»mamm=emam 9mmuaBammmms= mmm amm=mnmm=m==m=mmmaet 


ao o PR A e 
X9 a Papa “23 eò. 2 Eae 


e © ee © o . o ò o Ọ +. . . . . . . .. * 2... ..€:. .... . - - 
gr! . > 


E E ... . . . .'. . . . . . . .. . E r r r . é EE 
Te kal } k2 ece Kaj ... Kat- Kas ; 
Total kı Ep eco Es ese E -a > 


ESEKERE MEZEG E aI E E EDEN ES DS C ES P E ES ES E A TS O E R A E IR EI I DEE 
Tabelul lo Forma generală a tabelului de corelatie di 


Dacă una dintre diferenţe este pozitivă, atunoi łndividul în cane 
ză se află plasat, prin valoarea luată, în dreapta mediei gi, 
dacă e negativă, în stînga, De exemplu: 

X X, ..e. xi ... X oco x, 

vaforonyi ne» a N 

gativ „PR 


In raport. cu ambele variabile, pentru un acelagi individ că 
puten avea patru situaţii Gs: 
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-~ 2 0 jon 
a) eini b) g sa a 
c) n: a 4) poat 


Primele două ne arată o concordanță în plasarea indivizilor pe 
scala valorilor Jui X pi Y, în raport cu mediile aaontora, pa 
cînă. ultimele o discordanţă. Cele patru cazuri se pot, în aceas= . 
tă idee, sintetiza în două, Intr-adevăr, prin efectuarea produse- 
ler diferențelor, în cazurile a) gi b) se va obține o mărime pozi- 
tivă (eventual nulă), iar pentru c) şi d) una negativă (san nulă): 


| w) (a, = D=) >. O : — concordanţă 
p): tz Di = $0 < = _ discordanță 


Să ne imaginăm, în continuare, că von efectua aceste pro- 
duse pentru fiecare indiviă din populaţie, încercînd să vedem care 
situaţie este predominantă: cea de concordanţă sau cea de discor- 
danţă, Desigur că nu este suficient să numărăm cazurile de un tip 
şi de celălalt şi să facem bilanţul, dat fiind că aceste produse 
mu au numai un semi dar şi o valoare absolută, care trebuie lua- 
tE fn constâerare. Se pune deci problema de a găsi o valoare unică 
destinati să caracterizeze, într-o manieră sintetică, felul cun se 
“comportă” ansamblul indivizilor simultan în raport cu cele două 
variabile, ddică să arate în ce măsură (gi termenul de măsură es- 
te folosit alci în senaul său propriu) indivizii care lau valori 
mari (miot) pentra I ian valori mari (miei) şi pentru Ye Or, un 
indioator potrivit pentru o atare măsură este media aritmetică a 
produgelor efectuate pentru toţi indivizii. i 

Privind tabelul de corelaţie, vedem că nu este nevoie aă 
facem pn. asemenea, produse, De pildă, | 


(mp = Z) (y1 - y) 
“este comun mai multor indivizi, 
în căsuţa din colţul stîng și de sus 


gi anume pentru toţi cei aflaţi 
al tabelului, în număr de ke 
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Suza acestui produs pentru toți cei x1 indivizi va fi evident; 


tut - d - y) 


In general, vom ajunge, pentru calcularea mediei, la o masă de 
termeni de forma: 


(x e D=) 


unde indicele i ia valori de la 1 la s, iar indicele 4 de la 1 =` 
la t, deci la o sună de s.t termeni (numărul liniilor înmulţit cu 

numărul coloanelor sau nuzărul căsuțelor interioare ale tabelului), 
gună care finalemente' "trebuie! împărţită la n, numărul total de in 

divizi. Mărimea ` astfel‘ obținută ge 'nuneşte covarianta variabilelor 

I şi Y şi se notează cu "Gov(X, Y). Prescurtat, ea se scrie: 


IRAT 


as 4 A i 
í=] j=l 


anap 200%” ini = — 
aul m d Pre n n, i ) 
In cazul, Ene care Cov (x) sata nulă, vom spune că vaii 

bilele. pie Xu atat nerorelate, iar dacă este diferită de zero, că 
ele sînţ corelaţe, Cînd. Cov(X,Y) <:-0, von avea o corelație nega=. 
tivă (însemnînd. că discordanţele de comportament prevalează asupra 
concordanţelor) şi. cînd Cov(X,Y) >. 0, -corelaţia se zice pozitivă, 
“Prin urmare, notiunea de corelatie a variabilelor statis- 

tice se poate intreduce cu ajutorul _nărimii covariantă , a cărei. 
semnificaţie am sugerat=o în rîndutile de ai aus- Deşi covarianța 
intică existenţa sau inexistenţa corelaţiei, precum şi sensul j 
acesteia (cînd există), 'ea nu poate juca totuşi rolul unui coefi= 


cient de corelaţie pentru motivul.că depinde de unităţile de že: 


deoi nu îndeplineşte două dintre condiţiile fundamentale ale orie 
cărui coeficient, NE 

Există o procedură foarte simplă de a înlătura neajunsuri. 
le menţionate, Este suficient să se împartă covarianţa la abateri E 
le standard ale lui X şi Y gi se va obţine coeficientul dorite prin 
urmare,- formula coeficientului de corelație, notat cu r, este: Să 
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_ Covix,Yr) 
r= — 
Tk: y 
san n n N aa, 
i i ky px) , 
ra i H i (2) .. 
ne 4 m A eph i | | (e, 
mt dept În. Ca ATH 


Se vede că prin Smpărbinea | ou E LA dispare D .— mărimi 1 
şi se koua rien da T map aim 


=l teć +12 1.30 
` Pentru calcularea coefioientului de ; Gorelaţie eu ai iti, 
formulei De trebuie) efectuate succesiv următoarele operaţii: . 
za se calculează valorile medit, 'X s Jip ale celor iapa 
variabile, i | șa miere ta atu a 


<2 5e cazouilează abaterile standara Va i zi sI La 


| 3. Se 'soade! E: din “fiecare valoare Zg S y din, fiecare Ie 


i 4 Se efectuează produsele . Xitay - 3) (yu: -=y ), adică," 
urmărind frecvențele” interioare. ale tabelului, K, 4» acestea se 
| înmul ţese ca diferenţele, obţinute la punctul 33 diferenţe ce ca- 

racterizează fiecare linie gi coloană a tabelului, 
5, Se efectuează suma algebrică (cu semn) a mărimilor de 
ła punctul 4, obţinînâu-se astfel numărătorul coeficientului de 
corelaţie, 
6. Se calculează nunitoral n ze T, 


Te Se efectueazě PRAP A 


Se observă că cele mai mari dificultăţi apar la puncte- 
le 4 şi 5, deoarece, de regulă, valorile medii calculate sînt sub 
formă de numere ou zecimale gi, prin urmare, gi diferenţele vor 
îi la fel, ceea ce conduce la un volum mare de munoă pentru efec- 
tuarea - înmulţirirlore De exemplu, âacă valorile lui X sînt 

1;2,3,4 şi 5 iar media iese 7 i 2415 F: peanas diferenţele. vor fi: 


pi z 
é ' 
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-1,753 =0,75; +0,25; +1,25 gi 2,25, Pentru Y se vor întîmpla 
foarte probabil lucruri aíimilare şi atunci înmulţirea acestor nu= 
mere cu zecimale nu este o treabă foarte plăcută chiar dacă folo» 
sim un minicalculator de birou, > 
Pentru ugurarea caloulelor se pot folosi gi alte formule, 
echivalente cu (1).Dacă efectuănm operaţiile de la namărător în i 
formula (1) = deschidem parantezele - vom ajunge la următoarea e 
formă a coeficientului de corelaţie, reducând termenii asemenea: 


f i 

a e A 2 

' Á=] jel i a] 
(2) 


Ti „a 0 +03 
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Folosirea formulei (2) = în care se vede că frecvențele kij trebue 
ie înmul pite direct cu valorile corespunzătoare x, şi 73 iar me — 
aiile apar doar într-o singură operaţie de înmulţire - se recozan= 
dă atunci cînd vatorile x, şi 7j sînt mici, deci cînd produsele 
ki4X47} nu ne duc la cifre astronomice, 

O altă modalitate de simplificare a calculelor este cea 
care face apel la utilizarea unor valori auxiliare, a şi b în lo- 
cul valorilor medii È şi y . Procedura este identică cu cea expu- 
să cu ocazia prezentării abaterii standard gi, de fapt, aceste va- 
lori vor fi.folosite gi aici în calculul celor două abateri standard . 
dar şi le suma dublă de aa iiirăter, Formule poate Ti scrisă Et 
astfel: 


ge > TENE - adry -. ») -n dai, 


ixl j=l 
r s (3) 
PERE A Q 
x y 
unde 


Valorile & şi b se aleg şi acum de așa nanieră încît să BES 
ee obţină cifre aît mai mici pentru diferențele x, = a pi yq = be. o 
Dacă a este chiar una dintre valorile lui X gi b una dintre cele TAAN 
ale lui. Y, atunci, în plus, pentru o linie a o coloană produsele 
vor fi nule, 


e 261 < 


Voi ilustra ou un exemplu mersul calculelor atunoi cînd se 
utilizează formula (3). Să presupunem că într-o cercetare pe un 
let ce looo de muncitori am introdus două variabile: "vîrsta" (I) 
. gi “retribuţia” (X). Ambele variabile sînt ou intervale de grupare, 
 gfjecare interval fiind apoi caracterisat de o valoare numerică, 
Distribuţia indivizilor după cele două variabile este dată în ta- 
belul 2, în care sînt eg uita yaloriią, iizaeteristine interva= 


Jeler de arupana 


lei lei lei lei le 

e ai tie ge Ae ap ea iaa dee, 

30 ani 25 71% 30 15 le 150 

4. ani 15 5o  .20e 60 25- 35e 

Se ani le 30 40 loo 20 200 

Go ani o 20- 15 “qo. ^ 95.“ 200 
Total + loọ 200 : 300 250 150 -looo 
Tabelul 2. Cor rel A tia între virsta (x) gi ia (Y) 


ne anes, lot de 1000. muncitecA (date fictive) 


Se pini că, pe tară ce E anii pe secara vîrstei, pon= 
derea indivizilor ou trepte mai înalte de scetribuţie creşte, Prin 
urmare, tabelul 2 redă un cas tipic de corelaţie pozitivă iar 
calculul coeficientului va arăta intensitatea acestei corelaţii. 

Alegen urnătoarele valori aiba 


Eain aa 
b = 3000 lei 


și araenjëm datele pentru caloularea mediilor şi abaterilor standari 
_ Sub Torra ounosoută: . 
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pt | i 
x, | x, - a k, i (xma) (xma)? k, (x; - a)? ; 
20 ` -20 100 -2 e 009 409 49,999 x 
30 10 150 -1,500 loo 15.000 
4o 0 350 - = d 
50 le 200 26000 loo 205029 
60 20 . 200 4.000 400 80,900 
Total 1000 2,500 155,009 

Rezultă imediat: 
2 6 = 
di z 29 | d, = 0,25 X = 42,5 


sê = 155 ° 2 = 148,75 (g= 12,2 


Pentru Xr, 
j. (x) à 32 TORS- 
J3 | 7j - b kj k 407} b) (74 b) k j; b) 
2.500 -500 loo -50.000 k 250.000 250000. 000 | 
26750 ` `- -250 : 200 -50.000 — 62,500 12.500.000 pe 
Joop “0 "300 d ; x, x perai d 
3.250 ` 250 "250 ` 62.500 62,500 15.625.000 o 
3.500: ` 500  ' 150o- 75.000 250.000 `37.500.000 1 
Total looe 37.500 90.6250000 
Si desi: A 
ap = 37,5 a u 1406,25 Ş = 3.037,5 


Trecem apoi la calcularea sumei de da numărător, In 


schema de calaul ce urmează am agezat pə prima coloană treovențele 
interioare ale tabelului de corelaţie, urmărindu-le pe linii. 


m 89.218,75 Gy = 298,7 
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pentru produsele finale am construit două eoloane, pentru a tre- 
se separat valorile pozitive gi. negative, 


Sage nat Ig Fua - a)(y; = b) 
OSOE gi ia E A ie ag ip ata 
29 “20 -500 500.000 
= “20 „250 ' — 150.000 
15 „20 . 0 ` 
5 -20 250 25.009 
o =20 500 
g 25 -le |,  =50e „125.000 
Te -1e -250 175.000 
r 36 elo 9 
À m scoale 250 (piu) Ži 37.500 
ie elo 500 „PO 50.989 
4 15 (a) -500 
2 50 O "250 
| 03 gri al aavratQ 
a 25 o Soo atare es 
x 1o -500 . , 59.299 
= A. „250 75.000 
460 lo Q 
lee le 250 250.200 
20 le 500 Leezeoo jalon pb. doileie 
0 20 -500 
2c 29 -250 109.098 
15 20 9 | 
Te 20 250 350.000 
35 29 . 566 950.000 
A a PN SAN a A ai 
TOTAL: 2.600.009 337.000 


Deci valoarea sumei duble de la numărător va Zi: 
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2.600.000 = 337,500 = 2.262.500 
Urmează apoi că: 
ned.d = 93.750 
gi deci valoarea numărătțorului va fi; 


2.262.500 = 93,750 = 2.168.750 


Calculele de la numitor ne conduo la: 


n Te è Gy = 1000.l2,2.298,7 = 3.644.140 
şi deci 


r a 2.168.750. „ 0,60 
30644140 . 


Să prezentăm în continuate cîteva proprietăţi ale coe= 


fioientului de corelaţie, însoţite gi de unele precizări, i SRR 
a) Aga cum an spus, intervalul de variaţie pentru z eso 
te de la -1 la +l, In cazul în care se ating aceste valori exe ET 
treme, corelația poate fi numită perfectă (pozitivă sau negatie 
vă), Valoarea nulă a coeficientului indică o situaţie în care 7: 
cele două variabile sînt necorelate, E 


3 HN 


b) 0 condiţie suficientă pentru ca r să atingă valcarea 
1 este ca cele două variabile să ia aceleagi valori, ca aistridue 
iile lor de frecvenţă să ooinoiăă (adică frecvențele marginale Ad 


ale tabelului de corelaţie să fie identice) gi ca toate freo- E 
venţele interioare ale tabelului să se afle pe diagonala prinâi= 
poală, Sau, schematico: a 
gut X 
NOEN ETIR i 
keki i 


Proprietatea reciprocă nu este întotdeauna adevărată, ȘI 
în sensul că există situații în care valorile z% giy au coincid, 


ud 
i i 

i 
sală 
în 


“pei tit, 
E r - 
g i 


Scanned with OKEN Scanner 


- 265 = 


dar coeficientul fa valoarea 1, In orice caz, corelaţia perfec- 
tă nu se poate atinge decât dacă tabelele sînt pătratice (sat) 
şi toate frecvențele interioare sînt diagonale, 
a) Dacă frecvențele interioare; Kij »- verifică relaţia 
de independenţă: 
Xa. 

a n 
atunci valoarea lui r este nulă, Beciproca nu este nioi aici 
adevărată, putîndu-se obţine valori nule pentru r şi cînd frec- 
venţele nu verifică relaţia de independenţă, Prin urmare, inde- 
pendența implică necorelatea variabilelor sau, invers, existen- 
ţa corelaţiei implică asooierea (în sensul definit la caracte- 
risticile calitative). Din faptul că afirmaţiile reciproce nu 
sînt adevărate, rezultă cele ce.spuneam la început, şi anue 
că cele două noţiuni aplicabile în cazul variabilelor (asocierea 
şi corelaţia) nu se suprapun exacte | 

a) 0 altă proprietate remarcabilă a coeficientului de 
corelaţie constă în faptul că valcarea lui nu este, la drept 
vorbind, o funcție de valorile variabilelor, ci de diferenţele 
dintre aceste valori, luate două cîte două, deci de distanţele 
dintre indivizi şi mai exact de rapoartele între aceste distanțe. 
ista înseamnă că putem deplasa spre stînga sau spre dreapta se- 
ria de valori şi, de asemeneaş că putem înmulţi sau împărţi cu un 
acelaşi număr valorile unei variabile fără a se modifica valoa- 
rea lui r , Sau, altfel spus, coeficientul de corelaţie rămîne 
constent dacă efectuăn transformări lineare ale celor două varia- 
bile: 


I' „a + bI 
D e = 0 + àY 


Importanţa proprietății de faţă nu constă numai în 
faptul că prin asemenea transformări putem ugura în nod simți- 
tor calculele, destul de laborioase altfel, ce intervin în for- 
mule (1), (2) gi (3), Ea devine evidentă pentru situaţiile în 
care procedura de atribuire a valorilor nu este cu totul rigu- 
roasă, acesta fiind an caracter aproape constant al variabilelor 
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sociale, Stim astfel că, pentru a ajunge la un "adevăraţ" coefi- 
cinet de corelaţie între două variabile, nu este necesar să mš- 
surăm exact valorile lor; va fi suficient să găgim o procedură oT BR | 
ce permite atribuirea valorilor gi care să reproducă în mod cosect? O i 
rect raportul intervalelor, Dacă notăm ou 1,2,....ș8 valorile ile, 
caracteriatioii, important, pentru analiza de corelaţie, nu es- 
te faptul că indivizii iau sau nu aceste valori gi nici că di- 
ferenţa dintre valoarea unei olase şi cea a precedentei este 
unttatea,0t numai că distanţele între indivizii rari mape 
la două clase consecutive sînt constante. E 
Revenind la problematica simplificării calculelor, men- 
ționez un caz destul de frecvent întîlnit, acela în care valo- 
rile uneia sau ambelor variabile sînt în progresie aritmeţică, 
Atunci aceste valori se pot transforma în mulțimea numerelor na- 
tumle sau întregi, păstrând caracterul de progresie aritmetică, 
De exemplu, în exeroiţiul prezentat mai sus, atît pentru valori- 
le vîrstei cât gi pentru cele ale retribuţiei putea folosi numere 
întregi în valoare absolută mult mai mică. Cea mai importantă 
simplificare se obţine atunci cînd o valoare mijlocie se trans- 
formă în zero iar celelalte în + 1, +2 . In exemplul nostru 
putem lua ca valori pentru ambele variabile următoarele: v2, 
-1, 0, 1, gi 2, urmînd apoi să aplicăm direct formula (2) în 
calculul lui r. Să reluăn acest exemplu: 
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Pentru X: 

X; K; k; Xe x k4 xi 
-2 loo „200 4 De] 
-l 150 150 1 150 

o 350 ` ~ v 

1 200 200 l 200 

2 200 400 4 Boo 


— on mn e e a m... e e e e a a [m.m e aa r ae ae ae o aae a a pope a awa k an Oe am am =e a qm o ae 


Total looo .250 1550 


- 267 = 


Imin pe O valoare ajutătoare, rezultă; 


a a daha a i 9,25 a? =~ 0,0625 
az = 1,55 ç? = 1,4875 M = 1,22 
Pentru yi 
A E E Zi 37 
a? lee = „2900 . 4 409 
3 200 „200 1 200 
+) 300 2 ' œ | Ei 
3 250 - 250 1 250 
2 150 „300 org Ea 600 
Total 1006 150 1450 
Ss: „Lai 
J= 015 a =05 aË = 0,0225 
s? = 1,45... Ç$ =.1,4275. 0g e 1,19 


Celeulul sumei duble este prezentat mai jos, fără a mai 


reproduce cazurile în care produsele sînt nule, 


E, | x; J4 | K, 4X47} J. 
59 “2 “2 200 

30 -2 -l 6v 

5 -2 l le 
25 =l -2 50 

Te -] -1 7 

15 -l l 15 
le -1l 2 20 
19 1 , -ap 20 
30 1 -1 30 
lee 1 1 100 

29 l 2 40 
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e d 


Ba a 


=- 268 
20 2 =l 4o 
7e 2 d 149 
95 2 2 38e 
TOTAL; 1040 „135 = 995 


Deci suma dublă este 905 gí urmează să calculăn: 


a-ă:3 bad 1900.0,25<.0,15 e 37,9 


ceca ce înseamnă că numărătorul coeficientului va Ti; 
905 =- 37,5 = 857,5 
Pentru numitor, înnulţina 


mac! = 1000.,1,22.1,19 = 1451,8 


şi deci 


r m -Śl = e,60 
1451,8 


adică s-a ajuns la acelagi rezultat cu un volum mai mis de calcula 

Desigur, că în condiţiile în care cercetătorul dispune de 
un calculator electronio pentru prelucrarea datelor, toată această 
poveste despre simplificarea operaţiilor nu-şi mai are rostul. Am 
ţinut totugi să ofer procedeele respective pentru motivul că încă 
multe caloule se mai efectuează manual, Procedăn aga maí ales a- 
tunci cînd calcularea unui coeficient de corelaţie (sau a unui alt 
indicator) este o problemă în sine gi imediată, deci cînd nu este 
inclusă într-un program mai ampla de prelucrare a datelor, pentru 
care uţilizarea calculatorului să fie dacă nu indispensabilă cel 
puţin foarte eficientă. Anumite dificultăţi legate de accesul le 
maginile electronice de calcul, lipsa de pregătire a majorităţii 
caneniler pentru a purta an dialog eficient cu computerul şi alte- 
le fac însă rentabile unele calcule eu magini de birou, operaţii 
ce nu depăşesc un volun de muncă de cîteva ore, Or, aflarea unuia 
sau cîtorva coeficienţi de corelaţie, chiar pentru variabile mai 
complexe decît oele din exemplul dat, esto o muncă ce se ÎÍncadrea» 
să în acest cuantua de timp, 
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articular, Dacă problema asocierii se pune doar a- 
4anci cînd avem observaţii asupra unui nunăr mare de indivizi sta- 
șistici = nuzai în oituaţii cu totul deosebite, un tabèl de ascoie- 
re, chiar gi pentru caracteristici dihotonice, spune ceva dacă 
cuprinâde rai puţin de loo de cazuri, = corelaţia poate fi urmărită 

jar coeficientul de corelaţie, calculat, gi pentru loturi mici de e 
snâivici, In aocnenea situaţii, nu rai are root construcţia carac- 
teristicilor cu intervale de grupare, deoarece este pai comodă în- 
şiruirea indivizilor într-o anumită ordine gi evidenţierea valorilor 

pe care le ia fiecare în raport ou X gi Y. Atunci, în formulele 

care dau coeficientului, vor dispare frecvențele k; ; însurarea se 

va face urmărindu-se indivizii agezaţi într-o anumită ordine şi, 

prin urzare, Buza dublă se va transforra în una simplă, după un 

singur indice, mergînd de la 1 la n e Astfel, formula (1) va deve- 

EA B a t- mmi | i 
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pîna ic to 
| îm f te, 
| ENAA 


(4) 


f Si în mod. similar se pot sorie gi celelalte două, ) 
să lučm pentru. exemplificare o siţuație foarte simplă. 


Să presupunem că pentru lo judeţe = pe care le-am simbolizat cu 
litere de la A la J = dorim să vedem ce corelaţie există între 
nunirul cinematografelor care funcţionează în fiecare Judeţ (X) 
şi numărul speotatorilor àe film într-un an (I), Cifrele sînt şi 
de această dată fictive decarece pentru scopuri didactice sînt 


preferabile exemple special construite, 


I J 


43333 2352333 


Total | 


Jriatni A g c 9 E P G H 


ir, | 3 mere | 
rind loo 120 130 140 15o 160 170 190 2lo 230 1600 
grafe(X) 

ir, kaag -> ` 

tatori, 3,1 2,4 6,4 2,8 5,9 4,0 5,6 530 6,8 8,0 50 

în mili- Pana | 

ani $. n neppapnpppprpepesnsgsrrssnnnnnpts 
exuaaaa ua SRREREREDSREERERRS E m fir 


~ Tabel 3. Feržrul ainratoprafelor gí spectatorilor Co 
"îm lo judete (cifre fictive) | 


Caloulele se vor efectua în felul următor: 


Jade ag ygi Xp po F a Gap (ap Dap) 
PR a a a a a ta 


A loo 3l 60 -1,9 3600 3,61 113 
B 120o 244 -40 -2,6 1600 6,76 104 
C 130 6,4 30 14 900 1,96 42 
D 140 2,8 -20 -2,2 4o00 A84 44 
B 150. 59. -lo 0,9 loo 0,81 9 
P 160. 4,0 0 -1,0 9 1,009 
G  17o 5,6 lə 0,6 loo 2,36 f 
H 190 5,0 30 © . 900 9, 
I 210 6,8 50 O 1,8 2500 3,24 99 
Ş 230 80 >70 „3s0 , 4900 9,00 210 
Tote 1600 50,0 15000 31,58 568 =- 51 = 
| 517 


Din primele două sume, rezultă evident că: 
I= 160; y e 5 


valori cu ajutorul cărora s-au caloulat expresiile din coloanele 
următoare (Dacă n-ar fi iegit aifre rotunde, se puteau folosi 
valori. gjutoare ca gi mai înainte), Urmează apoi căt 


Tx = V1500 = 38,73 
Uy = 3,198 = 1,78 [4 
In fine, ultima coloană dă nunărătorul coeficientului de corelat 
gí: ~ | | 
517 


= 0475 
10.38,73.1,78 | 


An obţinut deci o valoare pozitivă ridicată, ce îlus-- 
trează o legătură atrînsă între numărul cinematografelor gi cel: 
spectatorilor, în judeţele analizate, Urmărind ultima coloană, o 
servăn că doar două din cele zece produse sînt negative (pentru 
judeţele C gi E). avînd de a face aici cu ceea ce numean la în- 
ceput discrepanţă de comportament, în ambele cazuri numărul de 
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cinematografe fiind sub media lotului analizat iar numărul spec- 
tatorilor peste medie, (ag ui 1:24 
| _ Doresc aš atrag atenția că foarte des în texte - aga cun 
am făcut gi eu mai sue -~ mărimea coeficienţilor de corelație este 
apreciată calitativ: " valoare ridicată”, "coeficient foarte ra- 
re", corelație slabă" eto, Menţionez oğ nu exiată, nigte limite 
stabilite între care să se găsească valoarea ooefioientului pentru 
a i se atribui asemenea etichete calitative, Aprecierile depind 
de cele mai multe ori de aşteptările cercetătorului, iar nu o dată 
se întîmplă ca un acelaşi coeficient să fie apreciat de unii drept 
mare şi de alţii mio. Chiar gi în exemplul anterior, avînd de a 
face cu două variabile oare în mod “normal” trebuie să fie corela- 
te, valosres 0,75 poate fi sontradictoriu apreciată, după cum es- 
te sub sau peste aşteptările celui care efectuează analizas. 
In sfîrşit, mai menționez că adesea se vorbegte despre 
valori "semnificative" sau "nesemnificative" ale lui z. Se cuvine 
subliniat că termenul de "semnificativ" are în statistică o semni- 


fioaţie foarte clară, referindu-se exclusiv la mărimile obtinute 
asupra ecantiocanele protabiliate. De pildă, în exemplul precedent, 


dacă 10 judeţe constituie obiectul exclusiv al studiului nostru, 
coeficientul obţinut (chiar dacă ar fi fost numai 0,05 să zicem) nu 
este nici semnificativ nioi nesemnificativ; el este atît cît este. 
Dacă însă, cele lo judeţe ar fi fost considerate un eşantion din 
toate judeţele ţării, atunci problera semnificației lui r a-er pu- 
me, avînd menirea să dea răspuns. la întrebarea dacă nu cumva, prin 
selecţie, s-a obţinut din întîmplare o valoare diferită de zero, 
Există proceduri statistice bine elaborate pentru a soluţiona o 


asemenea cheetiune, : 


2, Corelatia rangurilor i 
Problema corelaţiei rangurilor este, în aparenţă, dife- 
riţă prin conţinut de cele discutate aici, locul său părând mai 
degrabă a fi în capitolul ce tratează asocierea, In esenţă, e vor 
ba despre următorul lucru, Să presupuneri că avem un grup relatir 


mic de indivizi şi două oriterii de ordorare . (clasificare ierar- 
hică) a acestora, Se pune problera de a isi tun coefirient sere 
cele două cri- 


da similitudine al orcorării dună 


oč erprime 
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Putem să transoriem aceasta - a A 
piat de cel utilizat în oursul de n aa A ip 3 i 
seamnă , de fapt, aplicarea unei gecale cvdinale pentru o A Ani 
teristică dată, In cazul unei ordonări ntriote, fiecare E a 
a scalei va conţine numai un singur individ din populaţie at 
scala are atîtea trepte oîţi indivizi sînt., să presupuhen, monen= 
tan, că ne găsim într-o asemenea situaţie simplă, Atunci apare. ca 
claritate că problema noastră este acea a calculării unui coefi= 
cient de corelaţie între două caracteristici o oalitativa, fapt e í 
intră în contradiaţie cu preoizările anterioare, gi anuma că von ; 
vorbi de corelaţie doar în cazul caraocteristioilor cantitative, 
Vom vedea imediat cun se înlătură acest paradox. pe 
S8ă începen prin a clarifica mai mult datele problezai, “i 
Pie o mulține de n n indivizi statistici pe care să-i botezăn our 


4 d A poveooeg 4, 


unde indicii 1,2p..;n nu sînt decât nişte etichete pentru e 
ficare şi pentru a arăta că în total sînt n indivizii Ordinea 
soritrii lor nu are, agadar, nici o importanţă, Să presupuner 
în report cu ui oriteriu X, am reugit să realizăn o ordonare pri 
tě a indivizilor, de la cel care posedă proppietatea în ces E: 
mare măsură la cel care o posedă în cea mai mică, de pildă, Aceas- 
ta nu înseamnă altceva decît e stabili o corespondenţă biunivocă 
între mulţimea indivizilor si o mulțime {I1 Xpres eva | forma tă au 
numere naturale diferite, cuprinse între 1 gi n (o permutare J ; 
mumerelor l,2,s..9n) Astfel, dacă lui A, îi vom pune în corespon- 
denţă numărul x, egal cu 3 înseamnă că individul A, se află pe , 10- 
cul 3 al olasamentului stabilit după X geacmede Prooedînăd simi ri 
cu Y, obținem un alt clasament; reapeotiv o altă permutare a a ce 


a ange 
leiagi mulțimi de numere: EAE Josoeeo Ial e Finalmente vom îi 


la un tabel de forma: pa 
Indivizi à Ap ee Ap po 
Rang după X x, X2 R Po 
Rang după Y Yı J2 TS Yn PT. 


a ruj Qr y 
De e 
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Pentru a înțelege perfect despre ce este vorba, că dăm 
un exemplu foarte la îndemînă, Fie mulțimea indivizilor formată 
din cele 18 ochipe de fotbal care partieipă într-un an la campio- 
patul orimei divizii pi fie Xjs Xj sees Xyg locul pe care fie- 
care echipă îl ocupă în clasament la afîrgitul turului iar 
yat Jzreete ET: locurile ocupate de acelagi echipe la tarninarena 
campionatului., Un coeficient de corelaţie a rangurilor are, cum 
spuneam, rolul să indice similitudinea, apropierea dintre cele 
două clasamente, O similitudine perfectă - adică, în cazul nostra, 
menținerea de cătfe fiecare echipă a locului în clasament - va 
trebui să ne conducă la o valoare +l a coeficientului, iar o 
diecrepanţă totală - adică inversarea clasamentului în varianta 
a oua = , la o valoarea -l, Mărimea nulă va trebui să se atingă 
atunai cînd între cela două clasamente nu există nici o legătură, 
respectiv cînd unul aione ele ea rasi cca în ra- 
port eu celălalte daka 

Mărirea. oare satisface aceste cerinţe se not tează zu $ 
şi se nuneşgte coeficientul de corelație a- rangurilor sau coeffi- 
cinetul lui Spearman, Formula sa sa este: 


A EA E 
IE POE CO i-ai 
S | a-n 
Fo fin ie o [Lp SO d A > 
unde cu d, em zotat diferenţele rangurilor (poziţiilor) fiecărui 
individ în cele două clasamente: 


å, x Zi - Ii g i = i DE PPPN 


Practic, calculul lui 6 aste foarte simplu, Datele se treo 
într-un tabel ca cel de mai sus, doar că se scriu pe verticală 
(pentru a se facilita însumarea) gi ee mai adaugă două coloane: 
una pentru valorile djs alta pentru d;e 

Şă reluğm exemplul cu judeţele gi în loa să folosim e= 
fectivy runărul eineratoarafelor şi cel al speatatorilor să so 
hizăm judeţele după aceste două eriterii (de fapt, se vede că 
raport cu prira variabilă județele au şi fost sorise în ordine 
Von ajunge la situaţia din tabelul 4e 
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DI rii citirii... 


Jude= -~ Bang : Bang aii „trai? sa? 
ful după I după Y i i 
A 10 8 2 4 
B 9 lo =l 1 
C 8 3 0. ab 25 
D 7 9 -2 A 
B 6 pr 2 4 
F 5 T -2 La 
G & '5 ~l 2 
X 3 6 -3 3 
y n 2 l g 0-2: 9 
J l Lu i o o 
POTA İS T Sni motan: eneg ti ; 52 


ii i e d i i 3-3 îi i-i îi Îi 1 i ii T-i 3 i i i i i i-Î -3> 3-3 3-i ii 3-i i i i 


Tabelul 4, Ierarhia or duvă variabilele 


din tabelul 3e 


Dexi suma pătratelor diferențelor este 52, şi 
aplicând formula: . 


e m 1 2 Ba 52 a 1 - 12 = l = 0,32 
iti Asti 1000-10 999 `= 


S = 0,68 


După efectuarea acestor calcule intuim mai ugor că $ sa- 
tisface proprietăţile cerute, Dacă cele două olasamente sînt 
itentioe, atunoi toate diferenţele vor fi nule gi deci tot nul 
va fi gi. termenul care se scade din 1, Cu cît oele două olasa- 
mente sînt mai deosebite unul de celălalt, ca atît diferențele 
„vor fi pai mari. gi deoi termenul care se scade nai rare, La 
atingerea de către acesta a valorii 1 (Q = 0), olasanentele 


sint independente, iar la atingerea lui 2(Ç= -1) clasamentele 
ca inversează, 
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VERA PRE st ai Pt Erie ina ni 


E. 
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Să mai luăm un exemplu, Să presupunem că doi profe» 
gori (de pilăă, unul de muzică gi altul də educaţie fizică) - 
au' fost soliocitaţi gŭ ordonoze 15 copii în funoţie de apti- 


tudinile la disciplinele respootiva, Clasamentele întocmite de 


către cei doi profesori (imaginari) apar în tabelul 5, ca gi 
restul elementelor pentru' caloularea lui € , 
Din datele tabelului 5, ae obţine: 


e n piu babo +] = 3360, w L wil O 
A 149360 sisu. „33600 PRR 

Deci se poate afirma că, în lotul atudiet, aptitudinile la 

cele două obiecte sînt aleator distribuite, adică nu se manie 

festă nioi o tenâinţă ca cei care sînt mai buni la muzică să 

fie mai buni ori mai olebi la aporto Si 


E E iai ccana caini ocon sa daia iaaunusunaas 
-- Clasament la Clasament la 
„Elevii muzică (X) „sport (Y) y 


Apă 0 Me i 


= : xa ioe 440 i o e3 3 
reari Saaie a E E NES e 
: o i ir Syg 9. 4 16 
yA : "vatra ae A "8 ind 16: 
E - lo i; - 8 64 
9, AS, ang 8 8l 
G 12 15 -3 9 
E p S Y 1 „de 100 
„Zi „B. 3 5 25 
J 2 9 -7 49 
K 6 4 2 8 
L 5 12 -7 49 
Pr îi Ș: e acăvaaa AS o -5 25 
m 13 [a eX TT S N Q Q 
-0.. 14 9 Lea 1 49 
TOTAL: -> i 560 


axunsEREREEEEEEEEEEERHREBERERESEBEE ss sees 
Tabelul 5, Clesarentole celor 15 elevit, după 
aptitudinile Ja donă discipline 
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Qoeficientul de corelaţie a fangurilor este foarte dei 
utilizat în gtiinţele umane (mai ales în psihologie, unâe prin 
tradiţie se lucrează ou egantioane nioi) gi nu o dată cel care 
scriu despre el îi laudă virtuțile , Fasoinaţia pe care o exer- 
cită acest coeficient se datorează iluziei că el ar reprezenta 
e păcură a unei coreinții, între caracteristici calitative, car 
deci nu implică operaţia de măsurare., Se poate arăta ugor că as 
ceastă ilubhie se spulberă imediat dacă ne dňa osteneala să înțe 
legem de unde provine formula lui Spearnan, N $ 

Nu este locul să prezint aiot deduoaţia matematică a 
acestei formale, Bste euficient să precizez că, de fapt, coefi- 
cientul $ nu este decît un obignuit coeficient de corelaţie z, 
obţinut prin aplicarea formulei (4) a lui x, în care xalorile 
Ip si y, sînt nurere naturale distinote între l si na Datorită 
faptului că în toate situaţiile valorile lui X şi Y sînt mereu 
cele amintite mai sua gi că fiecare valoare este luată o singur 
aată este elar că ee va ajunge la o formulă de simplificarea 
coeficientului, De pildă, mediile lui IX gi Y vor fi egale şi 
constante, pentru n dat, indiferent de clasamente, căci: 


a Dat +24 oma + B me, ama) R+1 


La fel vor fi egale gi constante gi abaterile standard iar suma 
de le numărătorul coeficientului se va exprima în funcţie de a 
şi de diferenţele d.e | | y 

Esenţial este deci faptul că $ este tot un coeficient 
de corelație, făcînd în consecință, apel tot la valcr ale va 
riabilelor, Scamatorta ni se dezvăluie atunci imediat: s-a uti- 
lizat pentru fiecare variabilă o dlasificareș indivizii au pri- 
mit un număr care le desemna Jocul în olasarent iar apoi acest 
număr a fost luat drept valoare, S-a efectuat deci o trecere ti 


aită de la puzere ordinale la numere cardinale» 
Gravitatea "infracţiunii" este eubstanţial diminuată di 


proprietatea coeficientului de corelaţie menţionată ła punctul 


j 
| 
| 
.l 
| 
| 
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d), în paragraful precedent, Intr-adevăr, atribuirea valorilor 
1y2gesseşh Da înceannă e în calculul lui $ = că indivizii iau 
efectiv aceste valori, oi nunai că distanţele dintre ei sînt e- 

“gale,.-Drept urmare; coeficientul de corelaţie a rangurilor este 
efectiv un coeficient de corelatie, aplicat atunci cînd nu este 
posibilă operaţia de măsurare dar se pot ierarhiza indivizii stu- ai 
diaţi, presupunînăd că diferenţele de despart doi indivizi conse- e 
cutivi sînt identife, | | | 

Se înţelege atunci că, ori de cîte ori este posibil, 
trebuie preferat calculul lui r gi nu cel al lui $ (lucrul fiină 
evident, de pildă, în exemplul cu judeţele), Cerina unor meto- 
dologi de a se folosi corelaţia rangurilor atunci cînd măsurătorile 
sînt inprecise nu este totodeauna justificată, Să presupunem că 
dorin să corelăm două variabile cun ar fi pregătirea unor elevi 
la dou obiecte de învăţănînt, Elevii avînd note la respective- 
le materii corelaţia se poate calcula folosind notele în calita 
te de valori sau ou ajutorul coeficientului lui Spearman, după 
clasamentele ce se pot întocmi pe baza aceloragi note. Unii pe- 
dapogiei preferă aceasta a doua cale pentru motivul că notele nu 
reprezintă o măsură exactă a nivelului de cunoştinţe al elevilor, 
Ei nu înțeleg că. aceeaşi imprecirie poate dace la o clasificare 
greşită, Hai mult, să sicen că la un obiect elevii L,M gi H vor 
evee notele 8, 7,50 şi reapeotiv, 7445 apărînd in această ordi- 
ne în clasament, Cele 5 sutimi de punct ce-l đespart pe N de M pot 
fi datorate unei întâmplări şi este foarte greu să acceptăm că 
distanţa dintre L şi K va fi egală cu cea dintre M gi Ne Or, în 
calculul coeficienţilor de corelaţie distanţele contează în pri- 


mul rînd, 
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întrunite, Se ştie că uneori Horer SITI z 
ct, adică 2,3 sau chiar mal mu P 

se pot întocmi sa po peiora loo., Atunci, strict vorbind, for- 

divizii se pot ọlasa P nu se mai peate aplica, existînd elaborată 

mula scrisă pentru S àe numărul rangurilor întrunite sau le- 

ọ alta care ține pis, ae complicată, nu o voi sai prezenta 

gate. Cum ea este des x, "dacă Runărul rangurilor întrunite este 

aici» PESARO doar At OA lui Spearman, acceptînd că a- 

E Ai pe. pă a yLe Ànientului de corela ţie adevărate 

oes 


nge 
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In astfel de cazuri, trebuie să acordăm atenţie felului oun sali, a 


notează rangurile, Să presupunem că, într-un clasament, după J iat 


d du 


individul care ocupă ptimul loa urmează doi la egalitate. Ei vor 
corespunde poziţiilor 2 gi 3, dar cun nu-i putem diferenţia MEE 


tg 
buie să le acordăm aceeagi valoare, oare va fi, în cazul inagia R ; 


nat, 2.5 iar individului care urmează după oel doi îi von acor= < 
da rangul 4, Deci dacă mai mulţi indivizi ocupă aceeagi poziţie ` 


în clasament, fiecare va primi o valoare egală ou rangul media, - T 


pe când individul care urmează primegte wocoea valoare ce i-ar ri 


revenit dacă precedenţii ar fi fost diferenţiaţi, d ri ot, 
a Te iya; 

3e g corel parki mult : „ala! 

| : a 


Si în cazul variabilelor statistice există proceduri e 
şi încă mult mai bine puse la punot decît pentru saregtezistietze îi. 
calitative = de analiză a raporturilor simultane izire mai malţi “i 
factori, Este evident o problenă de generalizare a ecefisa tnt i rs 
lui ĉe corelație la situația mai complexă cînd numărul veriabi= Sa 
leler studiate depăşeşte pe 2o Pentru a putea înţelege sennifie 
tia coeficienţilor generalizaţi, chiar gi în maniera foarte au i 
ră în care îi von prezenta în paragraful de faţă, va trebui să - pr 
specificăn şi alte interpretări ale coeficientului simplu de za e 
relaţie, interpretări oe se desprind din analiza noţiunii de x ; 
repreeie, Ar fi greşit însă să se înţeleagă că regresia este doar 
o procedură statistică ce ne ajută să facem trecerea amintită; Ri ye 
dimpotrivă, analiza de regresie reprezintă un capitol tunăamental 
al etatisticii parametrice, important în sine, important gi gpi 
elucLåaree raportului dintre două variabile, lucru care cred a 
se ve înţelege din rîndurile se urmează e d 


= Qegresja în cazul a două variabiles Pie X şi Y două Te 
variabile statistice, definite pe o mulțime de n indivisi. poa 


$- 4 
por 


tru a facilita înjelegerea rînduriler ce urmeasii , să presupur .. sp: i 
aă acest număr este mio, deai nu efecţuăn restrîngeri pe intere 
vale de grupare gi evidențiem fiecare individ prin valorile ast e 
pi y; pe care le ia, suposiţie prin care nu se restringe deloc. 3908 
general itatea problemei, | is at 

Putem da fenomenului o ilustrare grafică foarte simplăe 


tes: Si 
ES E n 
Sa d, 


Ei 
4 
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Dacă luăm în plan două axe de ccordonabe ortogonale şi =arcăa 
pe una valorile în raport cu I şi pe cealaltă îr raport cu Y, a- 
4unoi fiecare individ primeşte ca imagine un punot din plan de 
coordonate (X4J4)- Imaginea da ansamblu a tuturor celor a in- 
divizi studiaţi se va prezenta ce un "nor" de asemenea punote. 
Se poate ugor înţelege că forma acestui "nori ne va da 
e indicație asupra existenţei gi sensului unei legături de core- 
laţie între cele două variabile, după tendinţe de cuplare a 
valorilor lui X ou cele ale lui Y, âga de pildă, în cazul unei 
corelaţii pozitive, cînd deci valorile mari ale lui X se leagă, 
în medie, cu valori mari ale lui Y şt cole mici cu cele simila- 


re, de puncte va fi alungit pe o direcţie apropiată de cea a biaeoe- 


voarei întîi a sistemului de axe (cea care trece prin cadranela 
I şi III) iar în caz contrar, se va contura un nor alungit după 


e direcţie similară cu cea a bisectoarei a doua, Cele două cazuri 


sînt redate în figurile 1 gi 2e 


Fig] Nor de puncte Sugerih Figa 
0 corelatie pozitivă i" 


Nor de puncte Sugerin0 
0 corelatie negativè 


Ce să prezentăm e situație gi mat concretă, să reluša 


exemplul cu județele utilizat deja în acest capitoli. Reprazentind 
grafie situația din tabelul 3, Yo ajunge 


la imaginea din figura 3e 
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FIQ.ă  /maginea prin puncte a judetelor, în funcţie de valorile 
luate după X SI y (datele tab.3) 


~ 


Pînă în prezent, în prezentarea făcută problemei corela 


tiei nu am introdus nici e diferenţiere între poziţiilor celor 
două variabile : r este o mărime słimetrioğ faţă de X gi Y , a- 
dică este coeficientul de corelaţie al lui X gi Y tot aga cun 
este şi corelație lui Y où X, De acum încolo luorurile se vor 


schimba puţin, căci vom presupune una dintre variabile ca fiind- 


dependență de cealaltă, în sengul matenatio al cuvînţului, edică 
von zice că variaţia uneia antrenează variaţia celeilalte, Să nu 
uităn îngă că ne afliăn în domeniul statisticii, Dacă dependenţa 
ar fi funcțională (deoi riguroasă), am zice că unei creşteri a 
lui X ou o valoare dată îi corespunde o oregtere sau o descreg- 


tere a lui Y cu altă valoare dată, In depondenţele de tip statis- 
tic, formularea poate îmbrăca înveligul verbal umitor: unei creg“ 
teri a lui X ou o valoare dată îi corespunde în rodie o oregtere 


a 
X 
Eae 
Si 
a -wy 


ON 
HI 
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a lui Y cu o altă valoare, | 
Obsevatie, Aceste dependențe formale, indiferent că sînt 
funeţionale sau statistice, nu reflectă în mod obligatoriu depen- 
dențe materiale între fenomenele pe oare variabilele le reprezin= 
tă, Se poate oa, de pildă, hnei oregteri a numărului de cinęgmato- 
grafe (X) să-i corespundă = aga cum s-a întîmplat în exemplul -. 
nostru = ọ creştere, în medie, a numărului de speotatozi (Y). 
Relaţia efectivă poate £i în ambele sensuri: Tie că numărul sporit 
a] cinematografelor constituie o condiţie favorâzantă pentra atra- 
gerea unui număr mai mare de spectatori, fie că volumul acestor 
instituţii este determinat de efectivul demografic al judeţelor, 
deci de numărul. potenţial de spectatori, Probabil că aceasta a 
doua alternativă este mai plauzibilă, dar asta nu ne împiedică 
să-l caleulăn pe "YI în funaţie de XI”, ` 
| Intuitiv, dependenţa statistică dintre variabile este re- 
antă de forma norului de puncte; dacă dependenţa ar fi funcţionelă, 
atenci punctele s-ar plasa exact pe o dreaptă sau pe o curbă oare- 
care, obţinîndu-se pentru un XI dat o valoare unică pentru Y, va- 
loare calculabilă din ecuaţia curbei respective. Aşa însă, se poa- 
te vorbi cel mult de o tend ă a punctelor de a se grupa în jura 
unei curbe sau unei _arepte, Astfel, una dintre problemele funda- 
mentele ale statisticii variabilelor (parametrice) este aceea de 
a găsi curba sau dreapta de la care se abat cel mai puţin punctele- 
imagini, atunci când se presupune o variabilă dependenţă de slta. 
Cu X variabilă dependentă, se va ajunge la o ecuaţie de form: 
f = £(X) 
care se nuneyte ecuaţia curbei de regresie a lui Y asupra lui X. 
In particular, cînd 
' sa + bă (2) 
8 dreapta de regresie: 
“ va pi arderi par mă voi mărgini la câteva consideraţii asupra 
regresiei lineere; datorită faptului că este cazul oct ms gre 
şi pentru că, în realitate, este gi cel mai freovent întîlnire 
zentânad indivizii 
“ Agadar, avînd mulțimea de punote repre poi Sha Dad 
noptri statistici, probleca este lei ine pg T totali- 
(1) ĉo aga manieră încît ga să se afle cît mai aproape 
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tatea acestor punote, faptul că este important care dintre cele E 
două variabile este socotită independenţă gi care depăentă va re 
ieşi imediat cînd se va preciza sengul expresiilor Ycea mai mică B 
abatere a punotelor de la dreaptă” sau "oea mai apropiată Bir d 


de puncte”, - is | 

Mai întîi, trebuie să întadagea' că determinarea âzeitiăă 3 
de regresie ne pune în posesia unei dependenţa funoţionale între. x 
două cirimi X şi Y Cum însă dependenţa dintre variabilele noastre- 
iniţiale na este, în general, de această formă, devine limpede că 
variabila Y din ecuaţia (1) nu este nici ea variabila Y iniţială, 
ci una nouă ale cărei valori rezultă efeotuînd calcule în membrul 
ârept al relaţiei (1), ceea ce explică deci notația foloaită,:- 
Relaţia (1) exprimă tendinţa medie de covariaţie a lui I gt şi: 


zi 


ea nu are drept scop să prezică nişte coordonate individuale, si. 
un comportament mijlociu, de grup. Într-adevăr, dacă Z ese ae 
loarea pe care- un individ i o ia în raport cu X, este foarte pro= 
babi] ca valoarea y; pe caro acelaşi individ o ia faţă de Y sr: 
ooinoidă; eu valoarea Y, ealoulaţă cu formula (1) = înmulţină ad 

z, ea b gi adunînd apoi a - datorită faptului că dreapta de re; 
sie nu poate trece prin toate punctele decît în cazurile de exco 
tie cînd acestea sînt colineare, Ba mai malt, un alt masvia a 3 
poate lua după: I aceeaşi valoare ca şi precedentul (x; = x) da 
după Y o alta (Yy p Ye Or, dreapta de regresie, ca orice c 
tă, realizează o corespondenţă biunivocă între valorile variabila i 
lor, adică la o abacisă corespunde o singură ordonată, Prina armare 
dacă ne plasžm în cazul cînd prin indicele i desemnăm indivizii, ` 
înseamnă că pentru orice individ din populaţie vom avea ua "4 19443 
de valori: AE 


53 


z, ~ valoarea în raport cu X; 


3; valoarea în raport cu Y}; 


A - valoarea caloulată din ecuaţia dreptei de r regros 


Cum, în general, ultimele două valori nu coincid asferen: 


S i S: 
țele dintre ele de forma * 0 


Ii Ii 
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redag mărimea abaterilor punatelor de la dreapta de regresie, res~ 
pectiv eroarea care oe introduce atunoi oînd în loo de valoaren 
efectivă y; luorăn cu valoarea caloulată Jj Atunci este evident 
că dreapta căutată de noi va fi cca care, pe ansamblu, va realiza 
cole rsi tici abateri de genul precizat, Acest "pe ansamblu" nu 
Sngeamnă simplu euma diferenţelor; deoarde ele fiind şi poziti- 
ve şi negative prin adunare se pot anula chiar la valori abaolu= 
te foarte mari, Va trebui deci înlăturat întîi aennul diferențelor 
ceea ce se realizează prin ridicarea lor pătrat, şi abia apoi se 
trece la însumare, Se obţine eoi expresia:. 


XE» a $a G&BIAIL 6 
E = 2 (y - 32, 
Jói dal 4 Sei og aT 


sau, cu expresia lui y}. din (1) 


n pi 
E, i 2 a j "S ec, de-a ada e) 


care reprezintă suma pătratelor abaterilor valorilor calculate đe 
la valorile observate, pentru variabila Ye | 

Coafioienţii g şi bd ai dreptei de regresie se determină 
de aga manieră încît mărimea E, să fie, minimă. Determinarea aces- 
tor coeficienţi este întotdeauna posibilă şi procedura- numită cu- 
rent în literatura statistică metoda celor rai mici pătrate = 
conduce le e soluţie unică, ceea ce vrea să spună că, oricare ar 
fi forma norului de puncte, există întotdeauna o dreaptă de forms 
(1) cere satisface condiția impusă, Deci dreapta: de regresie exis- 
tă gi este unică, E | 

Trecînå peste calculele algebrice oare 
minarea eocefieienţilor a gi b, voi menţiona doar formulele la ca~ 


re se ajunge: 


“oondue la deter- 


a paz | (3) 
Cg 
PETAT ZE | (4) 
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unde simbolurile din dreapta au semnifica 
tul de corelaţie dintre X gi Y (r), 
medii ale celor două variabile, 
Să veden acun care este interpretarea coeficientilor din 3 
ecuația dreptei, Coeficientul a ne dă intersecția dreptei cu axa 
OY şi are mai puţină importanţă pentru oele ce urmează, Valoarea 
d, care se numegte panta sau coeficientul unghiular al dreptei, a- j: E AS 
rată cu cîte unități se schimbă valoarea lui. fT atunoi cînd X cregte ry E 
gu Q unitate (e vorba då unităţile de măsură specifice fiecărei ai, 
variabile), De aici ajungem gi la interpretarea coeficientului de - 
corelaţie care intervine în expresia lui b, Să presupunem că variea e ON 
pe X nu cu e unitate, oi cu o abatere standard, (7, ceea ce va 


A 
proâuce pentru Y o variaţie Ay, pe care urmează să o ocalculăm, 
Adică: 


kia cunogcută: coefioien= ; 
abaterile standard şi valorile 


i 3 ai ie, CĂ N SE DE 


f+ by=a+vwr+ 0 


i + Ay = a- + bx + b O 
dar cur 
3 ; 
Yaa4+bI 
rezultă, după înlocuire gi reducerea termenilor identici, oš 
Ày mia a A stii | 


Inlocuind acum pe b din formula (3), obținem 


C 
„Are Va 


sau, uimplificînds 
Ay a P vg“ 


A 
Deci variaţia lui Y este egală cu r abateri standard Ce 
. Agadar, coefioientu e corelație r arată cu cîte abater 


standard proprii, Cy” variază Y atunci cînd X se modifică cu e 
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| mbntere etantară (ue acceptind că între cele două variabile erie. 


| 


Ze de depen neară dată de drenpt 
lai I aoupra Ini Xa 
| Să revenim acum la mărimea E. åm văzut că ea represinţă 
suma pătratelor distanțelor de la valorile Y empirice la cele cal- 
culate pria ecuaţia dreptei de regresie; deci, într-un fel, ea ne 
dă suna pătratelor erorilor ce se comit atunci cînd înloouim de- 
pendenţa statistică a lui Y faţă de I prin dependența Zunoţională 
dineară, Dacă împirţina pe By la 2, numărul indivizilor, şi scoaten 
raċicalul (pentru că diferenţele sînt le pătrat), obținea o mări- 


D 27 -Vaja 


numit ă eroare medie pătratică, Beaníficația ei esto evidentă: ea 


ne va indica abaterea medie a valorii efective, y4» a unui individ 
de la valoarea calculată. Se poate, în plus, arăta oš: 


egi 


Bi e a-r’) (5) 


»P 


Be oboorvă imediat că dacă p este egal cu unitatea, atunoi 8_ este 


nul (deci punatele nu se abat deloc de la dreapta de tortosin gi 
reciproc, In situația în care r este egal ca zero, din (5) rezultă 
imediat că 


2 2 
Sy e G37 
deci eroarea este maximă, coincisind ca varianta lui Y, 

Din formula (5) mai rezultă o interpretare e coefioien- 


tului de corelaţie. Scoţină: 


s? 
l - r? = —z (6) 

Cy | 

+ 2 i 
înseamnă că mărimea subunitară l-r ae arată ce fractiune din Cy 
tite reprerenrsa š e s2 Cum s? poate fí interpretat ca o măsură 
, za rw A d gresie deci ca 0 ne- 

urul dreptei de re , 
mer mr acte ude Gadai Y, în ciuda relației suprinse 
terainare 
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în ecuaţia de Prize. atunoi l-r? reflectă propor Sin ada ele 


terminarea totală (e3 ) rămasă încă. Sau, scoțîinà pe rê din oo + 


a = s? 


r? e — it i RET 
oS i ala 
rezultă că r? arată cu ce fracțiune Se reduce varianţa lui r 
prin introducerea dreptei de regresie, 

In termeni mai puţin rigurogi (dar foarte nopti yant t 
în limbajul statisticii sociale, fără ca, din păcate, toată Tinm 
să le înţeleagă cu. adevărat sensul) se spune că r’ arată eît 
àin varianța lui Y este explicat de X iar lore cît din ea re 
mâne în contul altor factori nespecifioaţie x 0 2 mape a 

Dacă inversăn acum datele problemei gi presupunea că 
I este funoţie de Y, vom ajunge la o dreaptă de forma: Eak 
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I= + bf SE cr) a 


3 ce 
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Adică, pentru fiecare y; va rezulta un 2, (un XI calculat) şi ii 
terminarea coeficienţilor a, gi b) se va face. punînd sami HAA Tid 
ca expresia e 


R 
2 
i=l 


2 
E. 2 (z, = & ~ dy) iagi 
iul 


să fie minimă, 
Ecuația (7), au coeficienții rile ale din aseastăie 
condiţie, ne dă dreapta de regresie a lui X asupra lui Y sau ad 
Y variabilă independentă, Cele două drepte (1) gi (7) sînt, a 
general, distincte - adică ecuaţia (7) nu se deduce din paa- e 
explicitarea lui X -, ele vefleotină cele două punote de i: a 
după care se calculează distanţele ale aăror sună de pătre ge 
minimiseasă, SEK: 


z 
i 
f 
| 

| 


aste evident că toate consideraţiile făcute în primul caz, pre- 
oua gi formulele date, rămîn valabile și aici, cu singura precis» 
sare că trebuie schimbat locul gi rolul celor două variabile, 


Regresia Sîn cazul nai. multor variabile, Să presupunem, 
àe această dată, că avem definite m variabile I} »I„sesoo; X 9 
dintre care fie X, variabila dependenţă, Cum fiecare individ ia 
acum. cîte o valoare pentru fiecare variabilă, imâginile lor pot 
fi interpretate ca punote într-un spaţiu cu m dimensiuni, Boua- 
ţia de regresie se poate generaliza astfel: 


A 
I =a td I td tose bă, (9) 
reprezentînd un hiperplan (generalizarea noţiunii de plan) în 
spaţiul m-dimensional, Coefioienţii b din ecuaţia (9) se numesc 
coeficienţii regresiei parţiale, fiecare dintre ei arătînd cu 
cîte unităţi se moâifică X? dacă o variabilă X. se modifică cu 


o unitate, celelalte fiind presupuse constantes. 
Pornind de la coeficienții b se pot defini aşa-nuni ii 


coeficienţi de corelație partială între LI g4 oricare dintre va= 
riabilele din membrul drept, De pildă, dacă luăn corelaţia par- 
ţială între L gi X, ş coeficientul respectiv se va nota cu 


Fi2.3ee.m şi va avea semnificația aui coeficient de corelaţie 


între L şi Ia dacă se presupune că Za sĂgeseee Xa sînt menținute 


constante, grštînd deci legătura statistică între I i I, “pue 
rificată” de intervenţia celorlalte variabile explicitate. 
Pentru calcularea coefioienţilor de corelaţie partială 
nu este neapărat necesar să se determine ecuaţia de regresie. 
Există formule de calcul prin recurenţă, adică plecând de la 00e- 
fioienţi de ordin inferior spre cei de ordin superiors Xenţionez 
că ordinul coeficienţilor de corelaţie parţială este dat de aunăe 
rul variabilelor presupuse constante, deci, în notația coefioiane 
tului, de numărul de indici de după punct. Astfel coeficientul 
simplu între XX gi. Xo, pe care-l notăm acum ro spre a pune în 
evidenţă cele două variabile, este un coeficient de ordinul zeros 
Un coeficient de ordinul unu se va obţine "legând" o variabilă; 
de pilaă X, ; el se va nota r)p.3 şi va arăta că e vorba de co 


Scanned with OKEN Scanner 


„ 288 œ» 


relația dintre X gi X, o oînå X3 este constantă, Dacă mai menți - 
na, în plus, constantă gi variabila X p atunci vom avea 0 co~- i 
relaţie parţială de ordinul doi: T12,34 ete, | 

| Observaţie. In notația introdusă so desparte prin punet 
grupul indicilor variabilelor care se corelează de oel care pre- | 
cizează pe cele ce rămîn constante. Este olar că ordinea în ca- 
re se scriu indicii din faţa punctului gi de după el nu are nici 
o inportanță; de aceea se preferă în soriere ordinea lor natus» 


rală, Adică 12.34 este acelaşi. lucru ou 21.34 san on Pagg că 


sau cu T12,43 dar, evident, nu gi ou T1 3,24 sau P34.12 eta, fiind ; 


. ; i À - 4 A e Ey TE AA RES yi 
í nA $ aa a tă ci dA. ye: yai 
si i Dati ti PMR a mi En 


s Das: 


ox în aceste din urmă cazuri am schimbat poziţia indicilor în ra- 
port cu punctul, 


In general, formula de recurenţă pomenită este următoae - 
rea: 


12; m-l ” Tim m-l Tom, 34 


E 
Saca * (ek | 


Cum spuneam, calculul efeoţiv pornegte de la coeficienţii de 
orâinul zero, adică cei obignuiţi, De pildă: 


12.3 hi PERA 


12.3 © X14.3 724.3 


ToT Gia = - 
[a-pa = r54.3) 


Exemplu, Să preaupunen că avem trei sariabile între care 
se determină următoarele corelaţii; | 


etos 


T2 * 0,60; Tis» 0,70 } Prag = 0,89 
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gi ne interesează relația dintre X, şi celelalte două variabile, 
Corelațiile r}, şi r13 sugerează legături destul de strînse între 
prina variabilă şi celelalte două gi aproximativ de aceeagi inten- 
gitate (0,60 gi 0,70), Făcând oonstantă variabila I, şi aplicînd 
formula de recurenţă se obține: 


712,3 =O 
gehimbînd apoi locul variabilelor X, gi Kz, ge ajunge la: 


Tr 3,2 = 9,46 


Prin urmare,  corelaţia dintre X şi X, dispare aproape 
complet atunci cînd controlăm factorul X} (712,3 este foarte 
aproape de zero), pe cînd cea dintre X, şi IX, rămîne încă la o 
valoare destul de ridicată =- chiar dacă mal mică decît cea iniția- 
lš = cînd facem constant pe Ie Din corelaţia iniţială foarte 
mare dintre cele două variabile "explicative" X, şi X, , se putea 
deduce, de fapt, că relaţiile fiecăreia dântre aceste variabile 

cu vor fi puternic afectate de intervenţia celeilalte varia- 
bile, Iată că mărimea r,p 3 he arată că aproape întreaga corelaţie 
iniţială de 0,60 este datorată faptului că X, este puternic co- 
relat cu ṢI, gi Le. | 

Un ultim indicator pe care doresc să-l mai prezint = dė- 
şi mi există şi alţii foarte importanţi = este coeficientul core- 
laţiei multiple, După notațiile noastre din ecuaţia (9) coeficien- 
tul  corelaţiei multiple, scris R (23. ..m) , reprezintă corelaţia 
globală dintre variabila X gi celelalte variabile aj căror indici 
sînt menţionaţi în paranteza care apare la R, Indicatorul măsoară 
ca şi coeficientul simplu de corelaţie, gradul de precizie cu care 


(9) reproduce valorile lui X}. Coxplenentarş 


ecuaţia de regresie 
rămasă sau frac= 


mărimea l = R? reflectă partea din varieanţa lui X 


țiunea acestei varianțe "nsexplicată” de Xa Xa ee 9ăp* 
| e gcoate din 


Coeficientul corelaţiei multiple se poat 
me l= R: 


formula de mai jos, oare explicitează tocmai această nări 


rip RI(23...m) 
(11) 
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De pildă, revenind la cele trei variabile între dare M | 
am dat mai sus ocefioienţii de corelaţie simplă, vom aplica for- 
mula: A 


td SR OO i tata Ia Ia 39 o a es a 


1 = Ri(a3) " (rjo) -rjg o) 
Si atunci: 
1 = R2(23) m (1=0,36)(1=0,2116) = 0,5046 
Ri (23) m l = 005046 = 0,4954 
şi | 


E, (23) = 0,704 .- 

Se observă, mai întîi, că RI (23) este doar cu foarte puţin 
mai mare decît T} 3s Ceea ce este în concordanţă cu rezultatul an 
terior conform căruia corelaţia parţială între I} şi 1, cu Z son= 
stant, este foarte mică; adică introducerea lui X, în ses „i 
aduce un sport sensibil în determinarea lui X faţă de ceaa cene 
dă I, singur, Pe de altă parte, -t vede că, folosind expresia u= 
zuală, din valoarea 0,4954 a lui Ri (23 >» variabilele XI, şi X, SĂ 
"explică" _ gi nu voi înceta să pun în ghilimele acest cuvînt - 
49,54% din varienţa lui Xe ta 

O proprietate normală a coeficientului corelației muza 
cere poate s-a aubînţeles din cele de mai sus, dar oricum trebuie 
subliniată, este aceea că Rj(23,. ai) este mai zare decît oricare 
corelaţie simplă ri; = 2p3yeeeMe Din comparația lui ou aceste ain 
urmă valori se poate intui care este, cu aproximație, ordinul de 
mărime a corelaţiilor parțiale, 

Cred că gi din sumarele consideraţii făcute în capitolul 
de faţă se poate înţelege ce rol important are analiza de corela= 
„ţie în studierea fenomenelor sociale auantificabile, Caloulul cos 
relaţitlor simple ne oferă o primă imagine a intensității relaţiei. 
dintre factorii analizaţi, Cum, de obicei, raporturile de deters na~- 
re dintre fenomenele sociale sînt foarte complexe, deci este gre! E 
de găsit situaţii în care să se studieze o relaţie doar între dot 
variabile, putînd face abstraaţie de restul factorilor, este necesa; 


a 
nE 
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ca următorul pas al analizei să-l constituie calculul corelaţii- 
lor parțiale gi multiplă. Analogia cu analiza multivariată a ca- 
racteristioilor calitative este evidentă; ambele proceduri au ro- 

„ul de a suplini metoda experimentală efectivă, căoi-aceste ana- 
lize de raporturi în care anumiți factori se menţin constanţi nu 
fao decît să reproducă schema logică a experimentului, 

Totuşi, atrag din nou atenţia că ne aflăm pe tărînul sta- 
tisticii, că indicatorii calculaţi aici nu sînt decît nişte instru- 
mente prin care putem verifica (mai corect, infirma) anumite ipo- 
teze teoretice privind determinaţiile dintre fenomene sau, cel 
mult, sugera unele legături între ele, De exemplu, oricît ar fi 
de bogat lotul de variabile auxiliare luat pentru a preciza rela- 
ţia dintre L Şi X, nu vom fi niciodată siguri că indicele de 
corelație parțială T12.34...m PY Se modifică radical prin introdu- 
cerea unei noi variabile, omisă pînă atunci, Rămîne sarcina teo - 
riei sociologice de a analiza conţinutul variabilelor manipulate, 
âe a stabili schemele explicative necesare, 


= 
d 
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PROBLEMATICA EȘANTIORĂRII 


CepaX]. PROCEDEE DE EȘANTIONARE 


le rcet tiv 


După cum am precizat în mai multe rînduri, în cercetări 
le sociologice sîntem, de cele mai multe ori, în situaţia àe a im 
vestiga proprietăţile, însuşirile eto., ale unui număr mare âe uni- 
tăţi (obiecte-suport, cun le-am numit), adică avem že a face cu o 
abordare cantitativă la nivelul obiectului, ceea ce duce la folo- 
sirea instrumentelor statistice, Este de subliniat că, în toate 
aceste cazuri, indiferent de natura obiectelor purtătoare de în» 
suşiri, prima operaţie ce trebuie realizată, pentru a putea des- 
făgure în bune condițiuni cercetarea, este delimitarea, circumscri 
rea cît mai exactă a populaţiei, respectiv a universului de obiecs 
te asupra cărora cercetătorul îşi îndreaptă atenţia, Am precizat 
în capitolul referitor la etapele cercetării atît importanța unei 
delimitări corecte a populaţiei, cît gi dificultățile practice le- 
gate de această operaţie gi nu mai revin asupra lor. Ceea ce ne în 
teresează în momentul de faţă este doar faptul că înaintea orică- 
rei cercetări efective de teren trebuie oa cercetătorul să posede 
o delimitare a populaţiei ce va fi investigată gi asupra căreia să 
fie valabile concluziile ce rezultă în urma cercetării, 

In situaţia în oare toţi indivizii din populaţia astfel 
determinată sînt direct investigaţi,. cercetarea se numeşte complet) 
Dacă însă populaţia este foarte mare, depăşind posibilităţile so- 
oiologului de a o imvestiga exhaustiv într-un timp util, acesta 
se va mulţumi să intre în contact direct doar eu o parte din-uni- 
versul de indivizi gi atunci cercetarea se numegte avlectivă,Par- 
tea din populaţie aleasă spre investigare va fi numită esantion, 
iar totalitatea operaţiilor prin oare se construieşte eşgantionul 
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poartă numele de egantionare sau selectie, 
Chiar în acest punct iniţial al expunerii simt nevoia 


ağ fao o precizare de maximă importanţă, A efectua o cercetare 
select vă nu înseann reduce populația sau _ universul cercetă- 


rii; ea înseamnă nuraj că informaţia referitoare la populație 
yN TOTALITATEA SA nu _ 8€ recoltează de la toti indiyizii, ci nu- 


a rte dintr o Prinoipiul gnoseologic care stă la 
baza cercetărilor selective este ideea că întotdeauna o parte 
reflectă, într-o anumită măsură, întregul, Principiul practic ce 
ghidează activitatea propriu-zisă de eşantionare îl constituie 
maximizarea măsurii în care partea reflectă întregul, 

= Wici ideea, nici practica eşantionării nu sînt lucruri 
noi. Ele exictă, s-ar putea spune, de cînå există activitate u- 
mană şi nu sînt, prin urmare, caracteristice doar cercetărilor 
. sociologice, Eşantionări se efectuează atît în cadrul diferite- 
lor cercetări de natură ştiinţifică, cît şi în activitatea curen- 
tă, de zi cu zi, a oamenilor. O gospodină care gustă supa spre 
a vedea cît e de sărată, un geolog care ia o mostră de roci dintr- 
un munte sau astronautul de pe Lună, asistenta medicală ce recol- 
tează o oantitate mică de sînge, controlorii tehnici de calitate 
ce analizează amănunţit o parte din piesele produse într-a -uzină 
etc. toţi aceştia efectuează, în fond, cercetări selective. 

După cum se vede și din exemplele date, uneori cercetarea 
selectivă este impusă de realitate, fiind imposibil un studiu 
complet (gospodina ar trebui să mănînce-întreaga oală cu supă, 
astronautul să aducă Luna pe Pămînt eto.) Dar gi în cazurile în 
care este teoretic posibilă studierea completă a populaţiei, eşen- 
ţionarea îgi dezvăluie o serie de avantaje incontestabile, care o 
fac foarte larg răspînâită în toate domeniile ce utilizează ana- 
liza statistică, 

Sintetizînă avantajele aduse de cercetările selective în 


raport cu cele complete, cel puţin pentru domeniul sociologiei; 
se poate afirma că acestea, apar pe următoarele paliere principale: 


a) Avantaje de _orâin raotic-eoonomice, Studiile selecti- 
evident, la un cost financiar mai scăzut decât 
mio de persoane califica- 
i o economie de 


ve se realizează, 
cele complete, fac apel la un număr ma i 
te sau auxiliare de cercetare, realizându-se deoi ş 
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b) Avantaje ce ordin aplicativ, Rezultă, în principal, = 


din exirierea timpului necesar realizării cercetării, ceea ce-i dă 
conferă acesteia posibilitatea de a oferi soluții prompte, Ase- E: 
menea gen de avantaje este extrem de important mai ales în do e 


meniul ştiinţelor sociale, unde schimbările se produc cu mare 
rapiditate pi nu o dată rezultatele oercetătirlor îgi pieră dos 
tualitatea pînă în momentul obţinerii sau publicării lor. Aga de 
pilăă, datele recensămintelor (exemplu olasic de cercetare so- 
cială completă) apar tipărite după 2-3 aní sau ohiar mai mult 

àe la data efeotuării lor, cînd ele capătă doar, oa să nu zie 
valoare istorică, o semnificaţie de punct de referinţă pentru da= 
tele demosociale; dar este evident că utilitatea lor ar fi cu d 
totul alta că cercetătorii gi organele decidente le-ar avea la Apa 
dispoziţie mai rapide 


c). Avantaje de cunoaştere, Dacă cele spuse mi sus sinb o O 
chestiuni foarte simple şi evidente, avantajele de cunoaştere p 
ale studiilor selective par mai neobişnuite, avînd în vedere că, sA 
în principiu cercetarea unui egantion nu poate să dea decît o TW 
informație incompletă, mai săracă decît cea rezultată din stu- să 
iile exhaustive. Si totugi, nu rareori, în practică, lucrurile =- 
se inversează, Intr-adevăr, studierea unui lot mai restrîns de PE 
inâivizi face posibilă utilizarea unui personal auxiliar (de A 
exemplu, operatori de anchetă) mai puţin numeros, ce poate fi 
temeinic instruit, verificat (din punctul de vedere al aptitudi- - 
nilor necesare cercetării, al trăsăturilor morale şi de perso- S 
nalitate ete.) şi controlat în activitatea concretă de terene 
Prin urmare, se pot reduce substanţial erorile ce apar în pro- 
cesul de culegere a datelor, erori care, în fapt, ocupă, dere- 
gult, locul cel mai important în rîndul factorilor “perturba- 


personalul restrîns şi bine instruit oferă ganse de a se aborda as- 
pecte mai complexe,de a se aplica tehnici mai rafinate gi deci de & 
se ajunge le rezultate mai consistente, de esenţă, atunai cînd ives- 
tigăm doar un egantion.In plus, prin posibilitatea de a aplica 


Y z 
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tehnísi diferite aceluiagi lot de indivizi, rezultatele obţinu= 
te pot fi controlate, coroborate gi astfel se pot elimina încă 
go serie de erori. Una este, de exemplu, informația oferită de o 
anchetă ce foloseşte un ohestionar du 20-25 de întrebări foarte 
simple, qua se întîmplă când populaţia e mare gi se face un 
stedin al ei, şi alta cea dată de un oħestionar bogat, aplicat 
pe îndelete, capabil să surprindă mult mai multe aspecte, din 
corelarea cărora se pot degaja aonaluzii de mai mare fineţe. 

| _ In sfârşit, tot pe linia unor asemenea avantaje ae află 
şi cele legate de preluorarea datelor în timp optim. Este limpe- 
ae că, într-an acelaşi interval de timp, preluorarea unui număr 
imens àe chestionare, să zicem, nu poate să includă decît operaţii 
simple de tabulare, pe când dacă volumul e mai redus gi prelucra- 
rea poate fi mai rafinată, timpul şi fondurile materiale la dis- 
poziție dînd posibilitatea unor operaţii şi analize Statistice 
suplimentare, Desigur că însăşi pregătirea pentru prelucrare (ve 
rificarea chestionarelor, post_codificarea eto.) se poate face ` 
în condiții mult mai bune cînd numărul acestora este mai redus, 

Pentru realizarea operaţiilor practice de eșantiorare, 
se ridică trei probleme de bază legate de: at fa, 

a) mărimea egantionului | 

b) zeprezentativitatea acestuia şi 

e) modul de alegere a elementelor constitutive, 

Togte aceste trei aspecte sînt strîns ințeroorelate şi 
este dificilă o analiză separată a lor., Voi începe eu o tratare 
sumară a primelor două, asupra. cărora voi reveni cu determinări 
mai precise în capitolul următor =, urmând apoi să descriu mai 
pe larg pe cel de al treilea, în. concordanţă deci cu titlul a- 
cordat capitolului de faţă, | | 

Să luăm ca punat de plecare mărimea egantionului şi să 
vedem care sînt factorii ce oonaură la alegerea unui eşantion cu 
o dimensiune dată, Cei mai importanţi par a fi următorii patru: 


| (4) Caracteristiaila populației Aga oum am mai spus; 
asupra unei populaţii se gtudiază seturi de însugiri, caraote» 
ristici eto, In funcție de acestea populația noastră poate mani- 
festa un grad mai mare sau mai mio de omogenitatee Pentru studie- 
_vea caraaţeristieilor faţă de care populaţia este omogenă, va fi 


suficient un eşantion de mărime mică. Ca să reiau un exemplu an= 
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terior, gospodina nu are nevoie deoîţ de o linguriţă de supă 


spre a-şi da seama dacă e sau nu suficient de aărată (însuzi-  — ci AA 
rea ce se analizează), dat fiind că întreg conţinutul oalei este Fa 
omogen gi bine "amestecat" și nu este de agteptat ca într»=o pan 

l 


te supa să fie mai sărată gi în alta mai puţin, Grupurile socia- 
le evident-că.nu se caracterizează printr-o asemenea omogenitate, 
chiar în cazul unor variabile foarte simple., Si nu numai că stea i: 3 
rogenitatea este, în general, mare, dar populaţia nu este nioi | 
atît de bine amestecată ca supra în oală, căci, aga oum se gtie, 
există o clară tendinţă ca tipurile asemănătoare să se grupeze - 
(Moser). Acest lucru ridică mult riscul de a trage conoluzii pe 
baza unui eşantion restrîns, care n-ar fi capabil să acopere 
întreaga arie a unor astfel de grupări. 

„Cum în cercetările efective de teren se urmăresc întoţ= 
deauna mai, multe caracteristici, va trebui să seia în considerare 
pentru a stabili mărimea eşantionului aceea care are gradul de 
dispersie.maxim, In cazul caracteristioilor cantitative, aşa 
ocum a-a văzut în capitolele anterioare, dispersia poate fi mă- 
surată prin indicatori numerici ~ în speţă, abaterea standard =- 
indicatori care vor fi legaţi direct proporțional de mărimea 
eşgantionului, 5 

(ii). Gradul de detaliere a analizei, Este vorba aici 
de un lucru simplu şi evident, dar care nu este luat întotdeauna 
în considerare, Un volum al eşantionului poate fi suficient de | 
mare pentru desorierea unei caracteristici în ansamblu, dar nu ĝi 3 
pentru realizarea unor comparații între gitnaţiile unor subeşgan= 
tioare, delimitate cu o altă caracteristică, De exemplu, vom | 
avea nevoie de un egantion pentru a studia, să spunem, numărul 
mediu de camere ce revin unei familii din municipiul Cluj-Napoca 
şi de un altul, mult mai mare, dacă: urmărim să estimăm aceeaşi 
mărime dar la nivelul cartierelor oragului, i C 

Aloi se cuvine făoutš o precizare importantă a cărei i 
semnificaţie = oa de altfel gi a altor afirmații de mai înainte -a 
se va dezvălui treptat pe parcursul aceatui capitol gi al urmă 
torului. Nu există o reţetă universală pentru a spune cît de ma- e 
re trebuie aă fie un eşantion şi, mai ales, nu există o rețetă 
“oare să ne dea mărimea egantionului ca procent din numărul indie i 
vizilor ce compun populatia, | sol | i 


A i] 
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Wai întîi că = gi cei cu o oarecare perspicacitate, dar fără . 
cunoştinţe statistice, vor sesiza-o cu surprindere - printre 
factorii principali ce determină mărimea egantionului nu inter- 
vine mărimea populaţiei, Acest lucru poate părea paradoxal, dar 
el primeşte o demonstraţie riguros matematică, (De fapt, nări- 
mea populaţiei influenţează pe cea a eşantionului doar într-un 
caz "ma! rar întîlnit în : sociologie, când cele două dimensiuni 
sînt apropiate, Dacă se întîlnesc totugi asemenea cazuri, e re- 
somandabil să se studieze-populaţia exhaustiv, căci întreg ar- 
senalul teoretico-matematie al eşgantionării. porneşte de la prin- 
aipiul că se lucrează cu populaţii mai.) In al doilea rând, că, 
din punct de vedere al problematicii eşantionării, egalitatea. 
unor mărimi relative nu este totdeauna operanţă, Mai exact, un 
eşantion de' 5%, de exemplu, dintr-o populaţie de 10.000 unităţi 
nu are nici pe departe aceeaşi putere de reflectare a întregului 
ca un eşantion tot de 5% dar dintr-o populaţie de 1.000.000 de 
unităţi, `> - a! | 

“Am făcut: aici aceste precizări, legate chiar de exemplul 
evocat mai sus, pentru că efectiv mi s-a întîmplat ca un bene- 
fieiar să nu poată înţelege că un eşantion bun pentru municipiul 
Cluj, în ansamblu, nu mai este bun pentru un cartier oarecare, 
deşi din întreg oraşul şi din fiecare cartier al său a intrat în 
egantion exact acelaşi procent din familii., 


"(4i1) Reprezentativitatea eşantionului , Este probabil 
noţiunea fundamentală în oercetătirle selective gí de aceea ar 
fi fost poate mai normal să încep cu ea sau chiar ca întreg 
setul acestor consideraţii să se raporteze la ea gi nu la dimen- 
'siunea eşeantionului, An ales totuşi această din urmă noţiune 
ca "punct de sprijin" pentru motivul că e mai uşor de înţeles şi 
pentru că reprezentativitatea va primi o definiţie-riguroasă, 
sub formă matematică, doar în capitolul ce urmează, Pentru mo» 
ment, vom epune că reprezentativitatea unui esantion este gradul 
de concordanță între caracteristicile definite pe acesta (ca 
parte) gi cele similare definite la nivelul întregii populatii 
(ca întreg). Deci reprezentat ivitatea este, altfel spus, măsura 


în care partea reflectă întregul. 
Chiar gi din această definiţie imprecisă rezultă un 
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lucru fundamental, pe care puţină lume îl cunoaşte şi îl înte= 
lege cu adevărat: nu există egantlonare reprezentative gi neres» 
prezentative, ci există doar egantioane mai mult sau mai puţin | 
reprezentat ive pentru o populaţie şi o caracteristică a acesteia 
date, Orice eşantion posedă o reprezenţativitate diferită de 
zero şi hioi un eşantion nu este 100% reprezentativ sau, mai aos 
rect spus, probabillitatea de a se întîmpla acest din urmă lucru 
este practia nulăe | 

Intre mărimea egantionului gi reprezentativitatea sa 
există desigur o dependenţă directă, în sensul că, toţi ceilalţi 
factori fiind egali, pe măsură ce creşte volumul egantionului 
sporeşte şi gradul său de reprezentativitate, reciproc, pentru a 
spori reprezentativitatea, în condiţii egale, trebuie mărit 
volumul eşantionului. Un eşantion’ de mărime nulă = dacă se poate 
vorbi de aga ceva ~ va avea o reprezentativitate nulă şi unul 
egal cu întreaga populaţie va avea una completă (să-i zicem loo% 
Dar această dependenţă este departe de a fi lineară, deci creş= 
terile pe una din cele două dimensiuni menţionate nu antrenează 
creşteri proporţionale pe cealaltă, Spre a sugera cât de cît 
forma dependenţei dintre cele două mărimi, am construit graficul 
din figura l, în care se vede că la o creştere a valorilor nici 
ale mărimii egantionului corespund cresteri rapide ale reprezen- 
tativităţii; dimpotrivă, după ce numărul de indivizi depăşeşte 
o anumită zonă, marcată de segmentul AB, practic orice spor al 
acestuia aduce o creştere infirmă a reprezentativităţii. Prin 
urmare, câştigurile realizate de pe urma mărimii exagerate a 
eşantionului sînt minore gi ele, de regulă, sînt contrabalansate 
de creşterea gradului de eroare implicat de o mulțime de factori 
atunci oînd cîmpul de investigație se lărgeşte (gi asta fără 


a mai vorbi de ridicarea coatului cercetării gi de alte impedí- 
mente pracţioce.)e 
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Mărimea |. 
y eşantionului 


N 
Fip, Relatia di bre volumul eșantionului şi 
Teprezentatinitalea sa f N volumul / populatiei) 


n? 


(iv) Procedeul de esantionare, Dat fiind că nivelul 
âe reprezentativitate al eşantionului (atunci cînd el poate fi 
calculat) este în funcţie de tehnica de selecţie, este olar că 
şi mărimea eșentionului depinde de acest factor. la un acelagi 
nivel de reprezentat ivitate dat, Zolosind procedee de eşantiona-= 
re diferite, vom avea nevoie de egantioane de mărimi diferite, 


2, Tipuri de egantioane 


Una dintre problemele de bază ale cercetării selective 
este aceea a procedeelor practice prin oare se aleg din popula- 
tie elementele constituive ale elantionului ce urmează investi- 
gat. In principiu, toate lucrările metodologice admit existenţa 
a două mari clase (tipuri sau genuri) de eşgantioane: cele alese 
printr-o procedură probabilistă, nunite esantioane aleatoare şi 


| cele care nu fac apel la astfel de proceduri, esantioane _nealea= 
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toareg 
Primul lucru asupra căruia ne vom opri este sensul no» 


viunii de selecție aleatoare sau probabilistă, După eum se poate 
înţelege, aceste proceduri fao apel la modalităţi de alegere 
întâmplătoare a indivizilor din egantion, ou specificarea că 
termenul de întîmplător are aici, ca gi în matematică, un sens, 
dacă nu opus, cel puţin diferit de cel din limbajul curent, Am 
putea avea impresia că realizăm o alegere la întîmplare n unui 
egantion de indivizi umani dacă descînden în stradă gi stăm de 
vorbă cu primii oameni pe care-i vom întîlni, Desigur că lucruri: 
le nu stau deloc aga., Iegind în stradă înseamnă că ne aflăm 
întreo snumită zonă a oraşului oare este, de regulă, populată 

cu anumite categorii de oameni, Postîndu-ne în apropierea Uni- 
versităţii, vom avea toate şansele să întîlnim, în principal, 
studenţi, care didacrice sau alt personal muncitor din Universi 
tate, Similar se petrec lucrurile dacă locul nostru de desoinde= 
re este o zonă industrială, comereială eto. Apoi, la o anumită 
ari din zi, şansele sînt foatte mari să întîlnim sau să nu în- 
tÎîlnim pe stradă anumite categorii de oameni, Nu m=i vorbesc de 
faptul că fiecare dintre noi, oricîtă obiectivitate şi-ar impune 
are tendința să aleagă şi să respingă anumite tipuri de persoa- 
ne. jigadar, este limpede că o asemenea alegere "întîmplătoare” n 
poate satisface cerinţele unei cercetări selective seriaose, 
deoarece egantionul este departe de a surprinde structurile de 
beză ale populaţiei şi deci este de așteptat că şi în alte pri- 
vinţe, referitor la alte caracteristici, chiar dacă e vorba de 
opinii, motivații eto., el nu va da o imagine suficient de co» 
rectă a realității, 

Intîmplarea matematică trebuie căutată prin procedee 
riguroase, care să elimine orice alegere subiectivă sau orice 
intervenţie a unui factor perturbator ou acţiune constantă (cum 
este abordarea oamenilor pe stradă), In general, se apreciază 


că pentru realizarea unui egantion probabilist este nevoie ca 
ecare element din ulație să aibă o sansă CALCULABILA gi 


NONNULE dea fi ales, Orice egantionare care nu cin, mată aceste 

cerinţe va fi considerată nealeatoare, 
Diterenţierea conceptuală a celor două tipuri de selec- 

ţie este foarte importantă, ohiar dacă, din punctul de vedere al 
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eficienţei practice, este imposibil gă se indice vreo superiori- 
tate absolută a unui gen sau a altuia, Vorbind de superioritate, 
mă refer desigur la posibilitatea pe care o are egantionul de a 
reflecta cît mat corect populația, In principiu, poate fi ales 
un egantion probabilistic după toate regulile artei, dar care, 
înţîmplător aă dea o eroare foarte mare, după cun poate fi stu- 
dijat un eşantion nealeator cu rezultate foarte bune, Esența deo- 
sebirii dintre cele două tipuri nu constă nici măcar în faptul 
că, în general eau în medie, unele sînt mai bune decît altele, 


ei dar în aceea că pentru ecantioane probabiliste se poate cal- 
cula gradul âe reprezentativitate,iar pentru celelalte nu, 


: Degi, cum spuneam, voi relua problema reprezentativi- 
tăţii în ultimul capitol, ered totugi că trebuie să ari$ aici ce 
se înţelege prin calculabilitatea reprezentavității, luoru fără 
înţelegerea căruia nu se pot aprecia corect virtuțile eşantionă- 
rii alteatoare, Să presupunem că prin cercetarea selectivă urnă- 
mim să estimšm o valoare ya unei caracteristici din populaţie 
(de exemplu, vârsta medie, retribuția medie, procentul celor ce 
exprimă o opinie eto.), Cercetând efeotiv indivizii din egan- 
tion, vom da peste o valoare corespunzătoare V’, care, în general, 
este diferită de Ye Este clar că un egantion este cu atît mai 
reprezentativ cu cât v* we apropie mai mult de v, S-ar părea că 
acea calculabilitate de care pomenean n-ar consta în altceva de~- 
cît în efectuarea diferenţei dintre v şi yv!' (abaterea lui y’ de 
le v). Numai că y este o mărime necunoscută şi prin urmare este 
imposibil să se calculeze această diferenţă, Cea ce oferă eşan- 
tionerea aleatoare este posibilitatea de a estima această dife- 
renţ în termeni de probabilități. Mai exact, pentru orice eşan- 
tion aleator, se poate afirma cu o anumită probabilitate E`» cal- 
culabilš, că mărimea din egantion, Yy! e nu diferi de cea adevă- 
rată (din populație), V, cu mai mult decît o mărime A ę ce poate 
7 făcută oricât de-mică, aga cun probabilitatea P poate fi fă- 


cută orioît de marte 

să trecem în continuare, la prezentarea pe scurt a prir- 
cipalelor tipuri de egant ioanb; începînd cu cele probabiliste. 
urt deoarece problematica acestui paragraf este extrem 
: ace decît un succint rezumat e Pentru 


tere la lucrarea lui CeA.Moser (1967) 


Spun pe sc 
de vastă gi nu=i voi putea f 
mi multe detalii, fac trini 
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tradusă în româneștf, unde se pot găsi informații gi m tată 
suplimentare, dezvăluind, în acelagi timp, gi rolul important 
pe care această carte l-a avut în organtzarea ideilor din capis bai 
tolul de faţă, | 


CA AERA IP SAL PARIU 


. Si 

Tehnicile de selecție aleatoare, sînt la rîndul lor, ola- 
sificate în mai multe tipuri principale ce se aleg în funcţie de 1A 
necesităţile studiului, de răspîndireæs respectiv, gruparea = ts 
populaţiei în teritoriu, de baza informaţională existentă înain= A 
te de începerea cercetării etc. Si dacă an pomenit de baza în 
formaţională, să mai fao o precizare importanţă: o procedură de . 
eşantionare aleatoare = în sensul cel mai riguros al termenuluie 
nu poste fi utilizată decît atunsi cînd există un cadru de egan- udă 
tionare corect _întoomit.Prin cadru de eşantionare se înţelege o”. Să 
listă completă a populaţiei din care să se extragă eşantionul 
sau o altă informaţie despre populaţie echivalentă cu aceasta < 
(àe exemplu, o hartă pe care să fie marcate toate unităţile). Se Să 
înţelege că întocmirea unui cadru de egantionare presupune, pe * 
lîngă o definiţie operaţională riguroasă a populaţiei, şi exis- E: 
tenţa unor posibilităţi practice pentru cercetător de a identifi- 
ca efectiv (gi nu potențial sau în principiu) fiecare element Să 
al populaţiei. Lucrul acesta nu este deloc simplu şt dacă socio=e 
logul nu posedă dinainte un asemenea cadru de egantionare, din 
stocul de date existente la anumite organe sau instituţii (con= 
silii populare, miliţie, poştă etc.) este foarte puţin probabil 
ca el însuşi să aibă posibilitatea de a gi-l construie 

Procedeele de bază utilizate în egantionarea aleatoare 
eînt: 

A, Procedee elementare (egantionarea simplă aleatoare) 

B» Egantionarea prin stratificare 

C, Egantionarea multiatadială 

D., Egantionarea multifaziaă 
Să trecem la prezentarea lor în această ordine... 


A, Procedee elementare. Cel mai simplu, ca principiu, 
procedeu elementar este aga-numita metodă a loteriei: indivizii $ 


populației care vor constitui egantionul sînt "tragi la soţi” “> 
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ajutorul unei urne, unde fiecare unitat 


rai pai ter e ea e sau a unei bile. Toată lumea cu- 
s9 iau la astfel de extrageri (cum ar 
fi cele de la loto sau pronoexpres): bilele trebuie să ă 
aibă di- 
menaiuni Şi mase identice, urma trebuie să permită a 
pă amestecare a lor eto. Toate aceste ri cil deci 
obiectivul fundamental =- care rămâi e Pietrei tr 
ne valabil gi în egantionarea 
în scopuri ştiinţifice =, gi anume acela dea asigura tuturor 
unităţilor ganse egale de a fi extrase, 

Dacă populaţia este formată din N indivizi, atunci eg- 
te evident că, în condiţii ideale, probabilitatea ca un individ 
să fie extras este 1/N, Se observă, că după extrazerea unui indi- 
vid, probabilitățile pentru ceilalţi se schimbă puţin: înainte 
de extragerea celui de al doilea în urmă se află N-1 indivizi şi 
deci probabilitatea devine 1/N=1; înainţe de- extragerea celui de 
al treilea, probabilitatea va fi 1/N-2 g.a.m.d, Deci şansele 
de a fi prezenţi în eşantion, pentru indivizii rămagi în urnă, c 
cresc pe măsură ce se înaintează cu aceste extragerii. Pentru a 
se menţine mereu aceeaşi probabilitate, se poate proceda la re- 
introducerea în urnă a fiecărui individ extras, totalul fiina 
atunci mereu N. In felul acesta se face distincţia între două 
tipuri de selecții: repetată (cînd se reintroduce în urnă indi- 
vizii extraşi) şi nerepetată,. Diferenţa nu are o importanţă prac- 
tică deosebită decît atunci când volumul populației esta rela- 
tiv mic, adică atunci cînd scăderea unui număr de indivizi din 
total (număr ce merge pînă la volumul eşantionului minus anu) 
influenţează sensibil probabilitățile 1/K-i, Teoretic, dife- 
renţa între cele două proceduri îşi pune amprenta asupra fornu- 


lelor de calcul ce intervine | 
Utilizarea efeativă a metodei loteriei este foarte re- 

strînsă, în cazul cercetărilor sociologice de teren. Motivul fan- 

damental rezidă în numărul mare de indivizi ae formează, de ea 

gulă, populaţia şi pentru care este impuatnii :0ă se premia oon 

diţiile tehnice necesare unei "trageri la sorți Pan e a 

A sorie mii, zeci sau sute de mii de bileţele pertec ra s 

le amesteca suficient de bine pentru a sa balc macel 

factorilor ce au determinat ordinea areale TOORE 

le extrage apoi din urnă ou totul întţîmplător 


e este prezentă, de 
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te greu de îndeplinit, Din acest motiv se caută substituirea d, 
acestor procedee cu altele, echivalente sau aproape, Sea 

Unul dintre acestea, de o mare rigurozitate i, în | l 
acelagi timp, cu o efioienţă practică deosebită constă în utili 
zarea tabelelor cu numere aleatoare, Aga cum o arată gi numele 


îm. ~ A? y ri d ta 
i "e -6 C T E N, grt . S N N 
AE E o eR 24 sat ai A + vi >, -i Sai sah 
+ $ te uy > am dee a Ca dr Di 

Po 


e vorba de tabele ce conţin o mulţime de numere determinate de 
o manteră strict probabilistică, Treo peste detaliile de const ie 
tie a lor, dar precizez că ae utilizează metode foarte sofiaţia 
cate şi nu este pur gi simplu o îngirurire de numere aga cum 28 
vin cuiva în minte. Numerele pot fi formate din 4,5,6 sau mai în 
multe cifre şi sînt aşezate, de regulaă, sub forma unor coloane 


în felul următor: 


tao m aie 
EL 
3 ay Pa 


We ia 
E U 
Joki 


be N] 
. 
Da 


452402 390946 pe 


419415 886954 rr 
963827 250162 boi. 
"710612 148522 Pip: 

| 981450 -054556 - - “ese” 


Modul de utilizare a tabelelor este foarte simplu, Due 
pă cum am apus, pentru orice eşantionare aleatoare posedăn sau 
trebuie să construim o listă a tuturor unităților din populaţie, 
listě pe care indivizii pot fi numerotaţi ~ şi de regulă, nunee- 
rotarea se face chiar odată ou întocmirea listei - de la 1 la Na 
Alegerea unui egantion de volum n revine la următoarele: se por- 
negte dintr-o zonă oarecare a tabelului de numere aleatoare, pe 
coloane sau pe linii, gi numerele întilniţe ne vor indica pozi=i s 
ţia indivizilor din lista noastră ce vor intra în eşantion. Dacà 
tabelul conţine numere cu mai multe cifre decît are N, atunci se 
renunță le primele cifre ale numerelor din tabel, Par mai bine o 
să reocurgem la un exemplu concret, Să presupunem că populația = 
. noastră este formatii din 7200 indivizi, din care vrem să seleo- 
ţlonăm 600, Folosind un tabel similar celui din care an extras - 
numerele de mai sus, se vede că va trebui să renunţăm la primele 
două cifre, iar dintre numerele ou patru aifre rămase, de aseme 185 
trebuie eliminate cele mai mari deaît 7200 Pornind ohiar de la = 

primul număr soris pe coloane, primul individ extras va fi cel îi 
cu numărul 2402, al doilea cel ou numărul 3827 (s-a sărit peste 


x T 


PE ; 
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9415 care depăşeşte valoarea lui N), al patrulea 612 (zeroul 
din faţă nu se ia în constderare), al cincilea 1450 geaaBsde 


până se completează sum de Goo. | 
O formă de egantionare -~ deseori folosită gi conside-— 


rată a poseda atributul de aleatoare = este aşa-numita metodă 
a pasului, Reluînd exemplul anterior, cu presupunerea că trebu= 
ie să alegem Goo indivizi din 7200, rezultă, din împărţirea: 


T200 t 600 a 12 


că tot unul din 12 indivizi va fi ales în eşantion, Se ia atunci 
lista celor 7200 de unităţi, se alege la întîmplare un individ 
din primii 12 aflați pe listă (de pildă prin tragere la sorti) 
după care numerele.de ordine ale celorlalţi se vor obține adău= 
gînd 'succesiv cifra 12 la numărul anterior determinat, Astfel, 
dacă am ales în eșantion pe al 5-lea de pe listă, următorul va 
purta numărul de ordine 17(5+12) eto. La sfîrgit vom obține 
Goe de indivizim exact cît ne-am propuse 

Valoarea | 


Peel | 


se numeşte pasul de egantionare, Raportul poate duce la o valoa- 
re întreagă, aşa cun s-a întîmplat în cazul ilustrat, şi astfel 
prozeâura ne dă efectiv un eşantion de mărimea urmărită, Dacă 
„pasul k ieseo mărime fracţionară, atunci se poate lucra cu în- 
tregul imediat mai mic decît k = partea întreagă a lui k - sau 
cu cel imediat superior = partea înțreagă a lui k+l, In prima si~ 
tuaţie, volumul egantionului va depăgi cifra prevăzută, ceea ce 
înseamnă că dintre indivizii alegi o parte trebuie eliminați. 
Acest luori se poate realiza folosind tot metoda pasului selec= 
tînd din eşantionul rezultat în prima fază numărul suplinentar 
de indivizi, In al doilea caz, volumul eşantionului va fi nai 
mio decît cel prevăzut gi numărul indivizilor necesari spre 


completare se poate determina printr-o nouă selecţie asupra 


întregii populaţii, cu un pas coreapunzătore 
Metoda pasului nu este atricb sensu una sleatoart, 


deoarece odată cu alegerea primului individ (să zicen al imlea) 
se determină exact şi ceilalţi, avînd rangurile i+k, 1+2K, 1+3k 
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eto, Deci pentru restul probabilitatea de a fi aleşi este nulă, 
ceea ce contrazice principiul însuși al egantionării aleatoare, 
Dar, în practică, metoda dă rezultate bune, mai ales atunoi 
cînd listarea se face după un criteriu (de pildă cel alfabet ie) 
ce nu are nicoi o legătură cu probleme ce urmează a fi studiate, 
In caz contrar, se pot produce unele erori sistematice., De 
exemplu, dacă cele 7200 unități sîñt localităţi pentru care se 
urmăreşte estimarea mărimii medii gi dacă ele sînt îngirate în 
ordinea crescătoare a volumului lor demografia, aţunoi cînd eles 
mentele alese în eșantion poartă numere de ordine mici = de pile 
Gă, 1,13,25 etc. = se va subestima mărimea cercetată, iar cînd 
poartă numere mari (12, 24, 36 ete.) se va-supraestima, 

Be Eşantionarea prin straţifiocare. Este o procedură ca= 
re dă rezultate mai bune în privinţa reprezentativităţii decît 
cea simplă aleatoare, Mai exact, la acelaşi volum al egant ionu» 
lui, nivelul de reprezentativitate este mai ridicat în cazul 
eşantionării prin stratificare, Ideea de bază constă aici în ai 
vizarea populației în straturi, în funcţie de una sau mai mule 
te caracteristici, pentru fiecare strat realizîndu-se separat o 
eşanțticrare aleatoare. In felul acesta, mărimile subeşanţioane= 
lor corespunzînd diferitelor straturi vor fi proporţionale cu 
ponderea acestor straturi în populaţia totală, avînd garanţia că 
fiecare strat este fidel reprezentat în eşantion, Se limitează 
așadar jocul gansei , fără ca prin aceasta să se încalce S-a 
piile eşganţionării aleatoare, 

Drept factori de stratifioare se aleg, de preferinţă, t 
acele variabile care au o influență importantă asupra fenomenelor E 
studiate, Dacă este vorba de un univers de indivizi umani, ase- 
menea factori vor fi: sexul, vîrsta, ocupaţia, gcolaritatea, ni» 
velul veniturilor ete, Un rol similar îl poate juca apartenența 
le uniţăţi aàministrativ-teritoriale, la diferite grupuri sau 
"instituţii sociale, 

Să dăm gi un exemplu, pentru a înţelege mai alar semni- 
ficaţia gi modalitatea praotiaă de realizare a procedurii, Să 
presupunen că dintr-o populaţie de persoane, în mărime de 
100,000 , ocupate în industria unui judeţ, dorim să investigăn 
direct un eşantion de 1.000 indivizi, Grupînd persoanele ocupate 
pe categorii sooio-profesionale, vom ajunge, aï zicem, la situa- 


w 
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ţia de mai jost 


muncitori | să 


85,000 
ma igtri =- 7.500 
tehnicieni -~ . 3.500 
funcționari -=~ 2500 
aa T e ï 1.500 


Total N = 100,000 


Drept urmare, egantionul nostru de 1,000 de persoane va trebui 
să cuprinâă unu la gută din fiecare categorie, adică: 850 mun- 
citori, 75: maigtri, 35 tehnicieni, 25 funcţionari gi 15 ingi- 
neri şi economişti, reflectînă exact ponderea fiecărei ocupaţii 
în populaţie, . repa ăi M 

De multe ori aceste straţificări au drept scop nu doar 
o reprezentare corectă a straturilor, ci realizarea unui studiu 
comparativ privinâ situaţia fiecăruia dintre straturi. In astfel 
de cazuri, procedura nu mai poate fi utilizată exact în forza 
simplă ilustrată mai sus, căci anunite straturi de dimensiune 
reâusă în populaţie vor fi numeric slab reprezentate în egan- 
tion, Revenim, de fapt, la o problemă atinsă şi în paragraful 
precedent, care, de data aceasta, constă în faptul că dacă cel 
850 de muncitori. pot constitui un eşantion cu o reprezentativi- 
tate suficientă în raport cu populaţia munocitorilor,pentru res- 
tul categoriilor eşantioanele nu mai-posedă această proprietate, 
degi, ca pondere ele sînt egale (15), In cazuri ca acesta, nu 
se vor putea face comparații între straturi, iar pentru reali- 
zeree unui asemenea obiectiv vor trebui mărite simțitor subeşan= 
4ioanele de mică dimensiune, Dar atunci nu va mai apare corect 
imaginea globală, ea fiind evident deformată de suprareprezen= 
tarea unor straturi, 

Pentru e împăca ambele cerinţe, se poate realiza stu- 
iul cu un eşantion deformt, în care fiecare subpopulaţie să 
fie reprezentată de un număr de indivizi corespunzător unei 


4Eti dorite pe subpopulaţii, iar apoi, la consti- 
Cei perie ri ai, ansamblu, mărimile estimate pe etraturi se 
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vor ponderea în funcție de mărimea reală a stratului., Astfel, 
dacă în exemplul de mai sus, estimînd media cîgtigurilor luna= 
re pentru cele 5 categorii = din studiul unor esantioane sufi- 
cient àe ruprosoniasive pentru fiecare - obţinen valorile ză, 
Ine Zz X; gi X-, media estimată pe bici colectivitate se 
poate calcula în felul următor: 


Ş zx 0,8503) + 0,0752, + 0,03533 + 0,02534 Es 0,1525 


Mai există, desigur, și o altă posibilitate de ajusta- 
re a datelor globale, După studierea subegantioanelor pentru 
fiecare strat se pot alege egantioane mai nici, proporţionale 
cu talia stratului, care să se reunească pentru a obţine un eşane 
“ion fidel ansamblului, Studiul acestui eşantion va da estimările să 
pentru întreaga populaţie, Preferabilă pare a fi prima metodă 3 
căci aceasta din urmă poate introduce erori suplimentare la se- 
lecţia a dous e | i 

In ftne, o observaţie ce se impune în legătură cu eşan= 
tionarea prin stratificare. Este clar că avantajele sale ar tre- 
bui să conâncă la o largă utilizare a procedurii, numai că în 
realitate lucrurile stau altfel, Condiţa fundamentală — cunoag- 
terea structurilor populaţiei înainte de studierea ei - este rare 
ori îndeplinită; statisticile noastre curente dau puţine informa- | 
tii care să poate fi utilizete de cercetarea sociologică şi asta 
nu numai pentru construirea unor egantioane de înaltă precizie, 


C. Esentionerea multistadială. Se foloseşte probabil 


mi des decît cea precedentădar nu din raţiuni de ameliocare a es- 
timărilor, cf din altele, de natură practică. Se ştie că popula- 
title statistice nu sînt distribuite uniform în teritoriu sau în 
alt spaţiu de definire d lor, Ele au tendinţa de a se concentra 
sub formă de grupuri mai mult sau mai puţin delimitate. Dacă e 
vorba de indivizi umani, cum se întîmplă de multe ori în studiit- 
le noastre, aceştia aparțin- unor grupuri familiale, rezidenţiale, 
de muncă sau învăţătură eta, La rîndul lor, aceste grupuri de 
gradul întîi, să le zicem, se pot diviza în grupuri secundare, 
care la rîndu! lor see eto. 
Principiul egantionării multistadiale constă într-o 
selecţie ndirectă a indivizilor ce formează eşantionul, prin ine 


„Să 
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termediul seleoţiei grupurilor la care acegtie aparţin, In pri- 
mul stadiu al egantionării se alege un egantion de grupuri de 
gradul I; apoi din fiecare grup aici ales, se selectează un e= 
şention de grupuri de gradul II eto. pînă cînd se ajunge la ul- 
timul nivel reprezentat de indivizi, In acest stadiu, se poate 
include în eşantion întreg grupul imediat superior nivelului in- 
diviâual, ceea ce se întîmplă,de regulă, cînd grupurile sînt de 
dimensiune redusăe | Sta 

Un exemplu simplu ne va lămuri şi de această dată mult 
mai bine asupra procedurii decît o expunere abstractă. Să zicem 
că avem nevoie de un eșantion de studenţi la nivel de ţară, Cî- 
teva paliere de grupare a studenţilor pot fi următoarele: 


I. Centre univereitare 
TI, Institute de învăţămînt superior 

III. Facultăți . o 

IV. Grupe de studenți g 
Am lăsat, după cum se vede, la o parte secțiile gi anii de stu- 
diu, care ar fi putut-mări încă -numărul nivelelor de grupare, 

Eşantionarea multistadială constă, în cazul de faţă, 

în alegerea unui 'egantion aleator de centre universitare; în 
cadrul centrelor alese se vor selecţiona institute de învăţămînt 
superior, din care se aleg facultăţi, apoi în acestea grupe şi, 
în fine, în cadrul grupei un lot de studenţi. Cum spuneam, ne- 
putem opri lae penultimul: stadiu, adică să încluden în eşantion 
grupe de studenţi în întregime, Acest lucru este în deplină con- 
corâanţă cu raţiunea principală ce ghidează folosirea unei ase- 
menee selecţii: efectuarea studiului asupra unei populaţii cît 
mai grupate, în scopul economisirii timpului şi a mijloacelor 
materiele, Este clar, în cazul de mai sus, că anchetatorii nu 
vor mat trebui să se deplaseze în toate centrele universitare, 
ci doar în cîteva, epoi gi aici vor merge doar în unele institu- 
te şi faculţăţi, Si în alte cazuri de anchete se pot evidenția 
avantajele practice ale acestei egantionări, De pilaă, dacă tre- 


buie ales un egantion dintr-un oraş mare, pe schiţa localităţii 
o anumită dimensiune, dintre care cîteva 


se pot trasa carouri de 
gi doar în interiorul acestora se va se- 


se aleg în mod aleator 
lecta eşantionul de indivizie 
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Operațiile practice legate de egantionarea multistadială 
sînt ceva mai complicate decît au lăsat să se înţeleagă rîndurile 
de mai sus, In primul rînd se pune problema inegalităţii mărimii 
grupurilor; ea se rezolvă dînd ganse diferite fiecăgui grup de ` 
a intra în eşantion, pange proporţionale cu volumul său, Apoi, 
trebuie efectuate calcule ceva mai complexe legate de reprezenta 
tivitatea egantionului, Aici trebuie reţinut că, la nărini egale, 
esant:onul multistadial este mai puţin reprezentativ decît cel 
Simplu aleator, Motivul este evident: alegînd grupuri, care sîn$ 
în număr mult mai mio decît cel al indivizilor, cresc sansele at 
de a se omite unele categorii din populaţie, 


D.Esantionarea mult ifazică Mărimea eşantionului depinde, 
printre altele, așa cum spuneam, de caracteristicile populaţiei 
stuâiate şi de gradul de repreaentativitate urmărit. Dar repre- 
zentatțivitatea trebuie, la urma urmei, cajculată pentru fiecare 
caracteristică în parte, ea find invers proporţională cu disper- 
sia variabilei în cauză, De aici rezultă că dacă se alege eşgane O 
tionul de aga manieră încît el să aibă o reprezentativitate satia- 
ficătoare în raport cu variabila cea mai dispersată, atunci pen- 4 p 
tru celelalte caracteriatioi mărimea egantionului devine excesi- n 
vě, plusul de peecizie realizat neavînd o valoare deosebită pen- a 
tru investigaţie, Pe de altă parte, în cadrul oricărei cercetări . 
există probleme mai importante = sau cărora sociologul le atagea- 
ză o importanţă mai mare =- şi altele mai puţin importante, Pentru 
primele se va urmări, de regulă, obţinerea unor estimări foarte i 
precise, în timp ce ultimele sînt abordate satisfăcător şi dacă 
eşgantionul este mai mic gi nu se realizează o evaloare foarte ris 
guroasă, 


3 A A e e aa e Mir e eTEN 


In al treilea rînd, tot plecând de la distincţia ante- e 
rioară între aspectele cercetate pe ariteriul importanței, în cf 
cazul anchetelor, mai ales, se urmăreşte nu o dată ca unele ches= 
tiuni să beneficieze de un studiu 'mai intens; dacă, de exemplu, Di 
metoda de bază de culegere a datelor este ancheta exaţă pe un A 
ohestionar cu ovaaitotalitatea întrebărilor închise şi cu formu= 
lări standardizate, se simte nevoia ca aspectele de bază să fie 
abordate şi prin alte metode, cum ar fi interviul, oare să aducă 
un plus de cunoagtere pe tărîmul motivaţiilor, al atitudinilor ete 
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mici din fazele ce urmează va oreşte sensibil, 


~- 3ll - 


Dar o ssemenea investigaţie intensivă nu este posibilă pentru 
întreaga masă de indivizi din eşantion căci nu ae dispune nici 
de timp, nici de personal calificat pentru interviuri, nici de 
posibilităţi de analiză şi prelucrare a unei asemenea cantităţi 
de informație nestandardizată- ` 

Toate problemele semnalate mai sus duc la adoptarea 
unei taotioi de cercetare specifice, surprinsă în titlul de s- 
gantionare multifazică, E vorba, în linii mari, * de faptul că 
se alege iniţial un eşantion de dimensiune mare, în cadrul că-— 
ruia se realizează diferite faze ale cercetării; apoi din acas- 
ta se selecționează un subegantion pentru realizarea altor fa- 
se, eşantion ce, la rîndul lui, poate fi miogorat printr-o 
selecţie aleatoare pentru alte faze eto. De exemplu pe eşantio= 
nul mare putem aplica un chestionar simplu, cu puţine întrebări 
şi răspunsuri standardizate, în scopul de a decela unele struc= 
turi de bază ale populaţiei, In faza a doua, pe un subegantion, 
putem aplica un chestionar mai bogat, cu întrebări deschise, de 
opinie şi atitudine; într-o fază ulterioară, pe un eşanţion de 
mărime şi mai redusă se ` poate aprofunda în continuare cerceta- 
ree prin interviuri, bugete de timp, bugete de familie, cbser= 
vaţie ete, pE LN To | | € 

Aceste faze, logic delimitate aici, se pot realiza si- 
multan în timp» Adiză , dacă e vorba de anchetă, operatorul pri- 
megte instrucţiuni exacte la care dintre indivizii anchetați să 
aplice numai instrumentele prevăzute pentru prima şi a doua 
f&s., Instrumentele, la rîndul lor, pot fi separat iatoonite 
san pe unul gi acelaşi formular vor fi marcate întrebările 
specifice diferitelor faze ale cercetării, 

Desigur că, din punctul de vedere al precizigi egantio- 
nării în fazele ulterioare, este preferabil ca lucrurile să se 
deruleze succesiv în timp şi nu simultan, Astfel, după culege- 
rea datelor în prima fază şi după o prelucrare sumară a lor, 
vom avea posibilitatea să obţinem, pentru următorele faze, egan- 
tioane prin stratifioare, folosind informația mai înainte dobin- 


dită, In felul acesta, reprezentat ivitatea eşantioanelor mai 
Ô asemenea stra- 


tegie a cercetării îi măreşte evident costul şi timpul de reali» 


zare şi deci considerentele practice pot preleva asupra celor de 
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natură cognitivă, 

O precizare importantă se impune gi aici. Avînd de a 
face cu o eşantionare probabilistică, în situaţia oînd toate | 
fazele sau mai multe faze se realizează simultan, este nevoie ca 
anchetatorii să primească instrucțiuni foarte exacte legate de 
idențitatea persoanelor ce formează egantioaneale din fazele a 
doua, a treia eto., Adică, nu trebuie lăsată la latitudinea opera 


torilor alegerea subiecților chestionaţi în aceste faze, dđeoare= 


ce astfel se iese din cadrul procedurilor de selecţie probabi= - 
listă, . 


. In înaheierea acestui subparagraf, doreso să subliniez - 
ideea, ce s-a putut deja întrezări pe parcursul său, că cele 


patru tipuri de egantionare probabilistă nu se exclud unele pe dă 
altele şi deci că, în cadrul uneia şi aceleiaşi cercetări, pu = 


tem avea o împletire a lor, Practico, orice combinaţie este posi 


bilă: eşantion stratificat bistadial, egantion stratificat bi- ct 
fazie etc. In astfel de cazuri, una dintre problemele principas o 


le este cea a caloulului reprezentativităţii, fiecare procedurâ 
făcînd apel la alte formule, Spun aceasta pentru că nu o dată se 
folosesc astfel de procedee combinate de eşantionare, în timp Ai 
ce calculele de reprezentativitate sînt făcute ca gi cînd eşan- 
tioanele ar fi aleatoare elementare. 


Am arătat mai înainte că principiile de bază ale eşan- 
tionării aleatoare sînt: a) posibilitatea calculării ganselor 
fiecărui individ de a intra în egantion gi b) faptul că aceste 
şanse nu sînt egale cu zero pentru nioi o unitate a populaţiei, 
Ori de cîte ori o procedură de egantionare încaloă unul din a- 
ceste două =- sau ambele = prinoipii ea va trebui considerată 
nealeatoare, Practic, asemenea proceduri pot căpăta forme de rea- 
„dizare concretă nelimitate gi este foarte greu să se facă o ti- 

pologizare a lor, Vom avea egantioane neprobabilitate atunci cînd 
iegim în stradă să chestionăm un număr de subieoţi, cînd obținem >: 
răspunsuri la un chestionar publicat într-o revistă sau un ziar, Eo 
dacă anohetăm spectatorii prezenți într-un cinematograf sau 
teatru, dacă ne ducem într-o geoală spre a aplica un chestionar 
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elevilor, oînd, dintr-un judeţ, alegem 2-3 localități rurale. 
"tipice" pentru investigarea anumitor problems, dacă sos: 3i 
exemplele ar putea continua aproape la nesfirgitatit de multe 
variante este posibil să imaginăm sau să le găsim efectiv puse 
în practicăe 

Grija principală a oricărui cercetător serios care 
utilizează în investigaţie un egantion nealeator va fi aceea 
de a limita ve cât posibil subiectivitatea în alegerea unită- 
ților_ce formează egantionul, Ingrădirea subilectivităţii de a- 


legere se poate face prin stabilirea iniţială a unor caracte» 
ristiei pe care să le posede fievare individ ales, Sa ajuns 
astfel să se prefigureze gi în cadrul selecţiei nenleatoare o 
procedură, ale cărei rezultate practice au impus, mai cu 
seamă în cazul anchetelor de opinie, procedură numită eşansiona- 
rea pe_cote, care va face obiectul rîndurilor ce urmează, 
Condiţia de bază ce se cere îndeplinită pentru a putea 

realiza o eşantionare pe cote este cunoagterea prealabilă a cî- 
torva caracteristici de bază ale populaţiei, In fonă, eşantiona= 
rea pe cote poate fi considerată ca o egantionare stratificaţă 
neprobabilisţă, Cunoscând distribuţia populaţiei în clasele carac- 
teristieilor de stratificare se va calcula, din mărimea totală 

a eșantionului, cîţi indivizi trebuie alegi din fiecare clasă a 
acestor caracteristici structurale. Dacă e vorba de o anchetă 
eu operatori de interviu, cum se întîmplă cel mai adesea, atunci 
fiecărui operator i se va indica, pe lîngă numărul total de per- 
soane de anchetat, şi înugirile pe care acestea trebuie să le 
posede, precum gi modalitatea concretă de găsire şi abordare a lore 
Sarcinile ce revin unui singur operator se numesc cote, de unde 
şi numele procedeului, | 

| Să luăm şi aici un exemplu, pentru a facilita înţelegerea 
tehnicii, Să zicem că ne interesează obţinerea unui eşantion de 
2,000 de studenţi dintr-un centru- universitar oarecare, spre a fi 
anchetați pe baza unui chestionar, Să mai presupunem că avem la 
dispoziţie loo operatori gi deoi că fiecare dintre aceştia este 
chemat să realizeze 20 de chestionare, Despre populaţia studen- . 
vească a centrului universitar cunoagtem distribuția în funoţie 
de; 
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- aparțenanţa ia cele patru institute de învăţăminţ 
superior existente în orag (notate ou A,B,C gi D): 


A ~ 40% ; B= 30% ; C 20% ; D = 105 


- sexi: 
băieți = 55% ; fete 45% 
«ani de studii: 


Iż 30% ; II = 25%; III = 20% 1V = 15% ; V = 10% 


` Prin urmare, egantionul nostru de 2000 de studenţi va 
trebui să conţină elemente astfel repartizate: 


~ după institute: 
A =~ 8o00 i 
B « 600 
C = 400 
D = 200 

- după sex: 
băieţi = 1.100 
fete = 900 

~ după ani de studiu: 


I — = 600 
“II ~ 500 
III = 400 
IV = 300 
V. = 200 


o Presupunîn că sarcinile operatorilor sînt uniforme 
(adtcă identice pentru toţi), fiecare va trevui să chestionese 
20 de etudenţi, repartizaţi după cum urmează: 
~- după institute: 
A - 8; B- 6; 0 4; D-2 
| după sex: 
băieţi: = ll; fete = 9 
=- după ant de studiu; 
I = 6; II ~ 5; III = 4; IV 3; V= 2; 


Acestea constituie deoi ootele ce revin fiecăruia, ur- 
vind ca în investigarea efectivă anohetatorul să-şi aleagă suse = 
„teii pe care-i doreşte, cou condiția ca în final să fie îndepli- 
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nite condiţiile de mai sus, Am ales aici, în scop didactic, un 
caz foarte simplu, dar cred oğ se înţelege că, în realitate, es- 
te ineficient să se repartizeze operatorilor sarcini identice, 


. deoarece aceasta implică obligativitatea ca fiecare operator 


să meargă în toate cele patru institute, Snroinile se pot oon- 
centra, în cazul de faţă, prin repartizarea a 4o de operatori 
excluaiv în institutul A, a 30 de operatori, în B, a 20 în Ggi 
a lo în De i 
Criteriliile de sarcini de genul celor mai sua ilustrate 

se numesc independente, deoarece cei trei factori pe baza cărora 
se constituie cotele nu sînt legaţi unul de celălalt, Astfel, cei 
4 studenți din anul III pot fi alegi ţiţi dintr-un singur insti- 
tut sau câte unul din fiecare; ei pot fi toţi de acelaşi sex 
sau 2 băieţi şi 2 fete etc, In Cazul cotelor independente nu se 
face deci nici o precizare prealabilă asupra raporturilor dintre 7 
cote. Desigur că de cele mai multe ori acest lucru poatea avea 
consecinţe neplăcute, în sensul că unele categorii vor apare supra- 
reprezentate iar altele subreprezenvate, De exemplu, în cazul 

nostra , dacă toţi operatorii vor raţiona astfel "am de ales 
4 stuăenţi din anul III şi tot 4 din institutul C, atunci cel mai 
comoâ este ca mergîna în institutul C să caut direct anul III şi 
să-mi epuizez de aici sarcina”, va rezulta în final că toate 
opiniile studenţilor de anul III vor fi caracteristice doar insti- 
tutului C. Normal că am exagerat puțin atot gi că nu toţi vor 
proceda astfel, dar sînt şanse foarte mari oa unii să o facă şi 


atunci răspunsurile în eşantion vor fi distorsionate în aceste 


alegeri, 

Pentru a evita as 
se lucreze cu cote legate, 
tabel de asociere simultană între toat 
în vedere, De pildă, un anchetator poate pr 


emenea situaţii, este preferabil ca să 
adică să se constituie, de fapt, un 
e caracteristicile avute 
imi sarcina astfel: 
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iar ceilalţi în mod similar, în ega fel încît pe ansamblu să ia- 
să atît numărul dorit, dar şi anumite corelaţii între factorii 
de strațificare, | 

Este clar că nu putem utiliza criterii corelate decît 
dacă dispunem de o bază statistică după care să putem proiecta 
respectivele cote, adică atunoi cînd ştim care sînt asocierile. .— 
efective între caracteristici în populaţie.Chiar gi în cazul în | 
care astfel de corelaţii sînt imprecise, se recomanăă totugi o R n 
formulare cît mai apecifică a cotelor, pentru ca operatorul să | 
aibă de a face cu cît mai multe elemente constrîngătoare în ale- —” 
geri, să i se micgoreze pe cât posibil facilitatea de a înlocui  . 
un element cu altul, Desigur că nu trebuienici exagerat pe 
această cale; dacă operatorul întîmpină prea multe obstacole în 
depistarea indivizilor cu caracterele indicate, el va avea ten- 
âinţa de a "fabrica" el însuşi asemenea personaje, 

De asemenea, se mai recomandă, în achetele de opinie 
bazate pe un eşantion pe cote, oa sarcinile operatorului să fie 
cît mai restrânse (numeric) cu puţină ,-nedepăşină 15-20 de in- 
terviuri, Mai multe motive pledează pentru utilizarea unui număr 
mere de anchetatori cu sarcini reduse fiecare. Mi întîi, alege- O — 

rile subiective, care nu pot fi totugi înlăturate, se vor orien- A 
ta spre un număr mai mare de direcţii, care, cu o probabilitate 
ridicată, vor duce la compensări reciproce. 0 sarcină mică re- 
duce, de asemenea, ponderea pe întreg eşantionul a orientărilor 
subiective prea pronunţate ale unor operatori, Nu este tot una 
dacă un asemenea operator realizează 15 sau 150 de chestionare; 
efectul distorsionant este mult mai. mare în cazul al doilea, Da 
că eu de făcut un număr prea mare de anchete, operatorii vor 
evea tendinţa de a le realiza cît mai operativ gi asta are efec- 
te negative nu numai în modul de completare a chestionarului, ci 
şi în ceee ce priveşte grija de a selecta persoanele în eşan= 
tion. Cum spuneam, este important să ae specifice anchetatorilor 
gi modul în care vor lua contact ou persoanele anchetate: acasă; 
la locul de muncă, pe stradă eta,, în ecapul de a evita contac= 
tarea prea numeroasă a unor tipuri specifice din populaţie, Or, 
este evident oğ un operator încărcat cu prea multe sarcini va 
alege, de preferinţă, cele mai acceaibile mijloace de contacta- 
re a subiecților. 
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In literatura de specialitate, există multe discuții 
referitoare la avantajele gi dezavantajele egantionării pe cote 
(în general, a selecţiei nealeatoare), în raport cu oea alua= 
toare, La prima vedere, faptul că pentru aceasta din urmă este 
posibilă calcularea reprezentativităţii iar pentru prima nu, 
poate părea un avantaj decisiv, care să încline complet balan= 
ţa în favoarea studiilor pe eşantioane probabiliste, Iar dacă 
argumentul nu- pare totugi convingător se mai pot aduce gi alte- 
le în sprijin, E vorba, mai întîi de dificultăţile de a construi 
cote în raport cu cele mai relevante caracteristici pentru studiu, 
dat fiinăa că nu se cunoaşte, de cele mai multe ori, distribuţia 
lor în populaţie. In felul acesta este greu să se îngrădească 
subiectivitatea în alegere, subiectivitate care oricum rămîne 
în orice selecţie nealeatoare. In fine, un alt argument de marcă 
împotriva acestui gen de selecție este dat de imposibilitatea rea- 
lizării unui control eficient a muncii de teren a operatorilor, 
In egantionul aleator, cel care conduce cercetarea cunoaşte iden- 
titatea fiecărei persoane ce trebuie anchetată gi deci poate 
merge pe urma operatorilor spre a verifica dacă gi cum s-au rea- 
lizat anchetele. In elantionarea pe cote, mai cu seamă dacă ches= 
tionarul este anonim, pierdem orice posibilitate de control, ne- - 
fiinâ-siguri nici măcar dacă persoană chestionată există efectiv, 

Cu toate acestea, studiile pe baza egantioanelor nealea- 
toare nu numai că nu sînt rare, dar probabil, dacă s-ar face o 
statistică, s-ar constata că ele sînt întîlnite ou preponderență 
în sociologie şi psihologia socială. Lucrul se întâmplă, de re- 

gulă, prin alegerea deliberată a acestui gen de selecţie, dar 
mai există şi cazuri cînd cercetătorii au numai impresia ssu 
lasă numai impresia că au ales un eşantion aleator, când de fapt, 
ettuaţia este cu totul alta. | 

Lăsînd la o parte acest din urmă caz, să vedem care sînt 
motivele principale oe duc totugi la o largă utilizare conştien- 
tă a egantioanelor nealeatoare, pe cote, în speţă. Trebuie să 
înţelegem, în prealabil , oğ factorul principal de care cu Stat: 
modalitatea de efectuare a unei oeroetări este eficiența pe ca- 


re dorim s-o aibă această investigaţie» Noţiunea de eficienţă 


ezultatele teoretice sau aplicati= 


înglobează, în primul rînd, £ - 
Ye_ ale EIRENE rezultate ce depind în bună măsură de acu: 
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"e vea eşantionării în studiile selective., Dar alte laturi, 


„i pot fi neglijate, sînt costul cercetării gi promptitudinea 
(rapiditatea) cu care se ajunge la rezultatele finale, Desi cui 
că ponderea fiecărui factor depinde de genul de cercetare efe 
tuată, de scopul ei etc., In cazul unor cercetări eu caracter 
aplicativ, comandate de un beneficiar, ultimii doi factori ao 
ționează cu o forţă deosebită, 

Am făcut această paranteză pentru a înţelege mai bin 
de ce nu sînt rare situaţiile cînd se preferă egantioane pe o 
te. Introadevăr, costul realizării acestora este mult mai mic 
preparativele sînt relativ sumare şi deci promptitudinea cerc: 
tării este deosebită, Faptul e ușor de ilustrat prin investig; 
ţiile efectuate de institutele ocoidentale de sondare a opinii 
publice asupra unor probleme precum: audiența emisiunilor rad: 
şi TV, preferinţele în campaniile electorale eto. Este elar se: 
asemenea informaţii trebuie culese şi prelucrate rapid, altfel 
datele îşi pierd orice valoare, Or, numai un eşantion pe cote 
este capabil să furnizeze informaţia dorită în asemenea cazuri 
Cu siguranţă că şi eșantionarea pe cote presupune o fază de pr 
gătire atentă, bazată pe cunoaşterea realităţii sociale inves 
tigate, fapt confirmat şi de secretul în care este învăluitţă a 
ceastă etapă a investigaţiei, în cazul institutelor de opinie 
publică occidentale, Intr-adevăr, procedura de alegere a unui 
esantion puternic reprezentativ la nivel naţional pare să fie 
operaţia "tehnologică" din ştiineţele sociale al cărei secret 
este cel mai bine păzit. Experiența de pînă acum o dovedit că 
că egantionarea pe cote este minuţios preparată, datele obţinu- 
te se pot extrapola la populaţia totală cu o marjă de eroare 
aimileră celei. calculate pentru egantioane probabiliste de aces 
talie. Astfel, ca să reiau exemplul institutelor menţionate, în 
ţări de mărimea Angliei, Franţei sau RP, a Germaniei, cu un e- 
geantion naţional mai mic de 2000 de persoane, studiat în preajm 
alegerilor, ee pronostiohează rezultatele cu o precizie ce 
merge uneori pînă la mai puţin de 1%. 

Asemenea performanţe sînt deseori aubliniate de practi- 
cieni, în ciuda criticilor statistiaienilor, pentru care singuri 
selecția aleatoare rămîne capabilă să dea rezultate extrapola- | 
bile, Tot precticienii mai remarcă, în mod judicios aș spune, © 
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de fapt eşantionul probabilistic ales nu este niciodată în între- 
gime investigat (cînd e vorba de anchete, evident), Intr-adevăr 
exiată mereu un procent, ce deseori depăşeşte 30%, de indivizi 
care nu pot £i găsiţi acasă, sînt inapţi pentru răspunsuri, re- 
fuză să colaboreze etc, Chiar dacă numărul lor poate fi redus prin 
vizite repetate, este clar că fenomenul nu poate fi în întregime 
eliminat, E.Hoelle (1966) aprecia că valoarea de 30% din esantion 
poate fi greu atinsă, chiar dacă ae fac pînă la 3 vizite. Apoi 
insistențele pe lîngă persoanele care nu dorese să răspundă au 
mai degrabă un efect negativ asupra rezultatelor cercetării, tar 
cele pe lîngă persoanele inapte sînt cel puţin deplasata, Prin 
urmare, egantionul, oricît de corect ar fi iniţial, şi mai ales 
dacă a fost corect ales, rămîne pînă la urmă trunchiat, fiina 
astfel purtătorul unor posibile erori sistematice, 

Sînt, de Asemenea , înclinat să dau dreptate celor care 
susțin că, de fapt, în anchetele pe bază de eşantion, erorile 
cele mai importante sînt departe de a fi cele datorate eşantio= 
nării, ele provenind mai degrabă din modul concret de administra= 
re a chestionarului, din munca operatorilor, din felul în care 
se dau gi se înregistrează răspunsurile, 

In fine, dar nu în ultimul rînd ca importanţă, ci poate 
chiar în primul, eşantionarea nonprobabilistică se impune din 
cauza inexistenţei unui cadru de egantionare suficient de bun 
sau adus la zi şi a eforturilor enorme pe care un sociolog ar 
trebui să le facă pentru a-şi construi singur un astfel de 
cadru. Listele cu populaţia sînt de cele mai multe ori vechi şi 
incomplete, iar unele satisfăcătoare existente pot să nu-i fie 
accesibile soctologuluie 

Tatě cîteva motive oare explixă şi pledează pentru folo- 
sirea pe scară largă a egant Loanelor nealeatoare, Expunerea lor 
şi sublinierea unor avantaje deloe neglijabile ale acestui gen 
de selecție nu înseamnă 0 respingere de prinoipiu, a TPI 

4 icărui sosiolog trebuie îndreptat 
aleatoare, Dimpotrivă, gîndul or întocmi un eşantion 
spre exploatarea tuturor posibilităţilor de a ha Tea DN AR 
probabilist, Numai dacă obstacole ce atau în calea 


De 
sînt ingurmontabile, în timpul şi cu mijloacele ot ep cu 
siție, trebuie să apeleze, ci prudenţă şi vigilenţă, 


unuia aleatore 


m 
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2.3. Egantioane_fixe (panel) 


Teşind din firul logio ce a ghidat clasificarea folosi 
tă pînă aici (egantionare aleatoare gi nealeatoare), voi pune, 
foarte pe scurt în evidenţă un tip deosebit de eşantioane, car 
nu se disting prin modul în care au fost construite, oi prin ce 
de utilizare a lor, Egantioanele fixe (sau pane], după un terme 
englezesc) sînt acelea care, indiferent de modalitatea lor de 
alegere, servesc unor studii repetate la diferite intervale de 
timpe 

In cazul în care ele sînt constituite din indivizi u= 
mani, ele ridică unele probleme specifice, ce se cer menționate 
aici. Mai întîi, este limpede că repetarea unor cercetări, ider 
tice sau diferite ca problematică, asupra aceluiaşi eşantion 
aduce avantaje în ceea ce priveşte reducerea costului cerceţări 
a timpului şi, dacă reprezentativitatea eşaationului s-a dove- 
dit corespunzătoare, gi în privinţa acurateţei rezultatelor, Oc 
tă ce indivizii au fost supuşi unei investigații, nu numai că e 
nu mai trebuie din nou selecționați = cu toate riscurile gi gre 
tăţile caracteristice acestei operaţui = dar şi o serie de prot 
„me legate de contactul cercetător-eubiec angajarea subiecţulu 
într-o discuţie desohisă eto. dispar, 

Probabil însă că avantajul oel rai semnificativ al eşa 
tioanelor fixe se manifestă atunci cînd se repetă o anchetă, în 
scopul evaluării şi explicării schimbărilor sociale petrecute î 
intervalul de timp dintre cele două momente, Desigur, că şi stu 
Giul pe două eşantioane diferite evidenţiază schimbările, dar 
atunci cânâ eşantionul rămîne acelaşi se pot pune în evidenţă i 
divizii care gi-au modificat "comportamentul" în răstimpul dat; 
în raport cu o caracteriatioă atudiată, şi din analiza situaţie 

lor se vor putea trage conoluzii referitoare la factorii de 
| schimbare., 

Nu trebuie totugi supraestimate virtuțile egantioanelol 
panel, Multe din avantajele lor se transformă treptat în dez= 
avantaje, Oamenii se pot plictisi de anchete repetate şi vor În- 
cepe să refuze de a mai răspunde; -unii mor, alții se mută, alți 
devin indisponibili pentru anchetă, Astfel, încet, eşantionul r 

| 
| 
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cepe treptat să se degradeze "fizio" gi trebuie mereu reînpros= 
pătat, ceea ce evident îi anulează o parte din avantaje, 

Pe lîngă degradarea "fizică", se poate vorbi gi de una 
"morală", în sensul că oamenii fie că vor deveni plistisiţi şi 
vor începe să răspundă tot mai perrin la întrebări, fie eğ 
wor suferi un fenomen de "condiționare". Stiind că va fi intero- 
gat despre anume probleme, omul, de cele mai multe ori, îşi 
schimbă comportamentul faţă de factorii respectivi; şi nu numai 
comportamentul, dar şi atitudinile, opiniile, convingerile eto, 
De exemplu, ştiind că va fi intervievată periodic în legătură 
cu programele de televiziune, orice persoană va avea tendinţa să 
urmărească mai des decît în mod normal aceste emisiuni, să le 
juâeţe cu ochiul celui care va trebui să le aprecieze calitatea 
în faţa cuiva etc, şi astfel este foarte probabil că organizato= 
rul sonăajului va constata rapid că în egantionul său creşte 
timpul de vizionare a programelor şi se schimbă aprecierile a~ 
cestora, cînd în realitate (adică în fe luorurile pot fi 
cu totul altele» 

In ciuda celor de mai sus; Ygdiit donarea panel rămîne 
o modalitate foarte eficientă de culegere: rapidă a.-unor informa- 
ţii consistente, mai ales atunci cînd este vorba de a analiza 
factorii care influenţează schimbările în opiniile, atitudinile 
şi comportamentul indivizilor umani în raport cu anumite fenome- 
ne sociale care se derulează cu viteză ridicată gi nu este timp 
pentru punerea în aplicare a unor strategii de cercetare mai con= 
pleze, dar mai greoaie, mai puţin prompte în aplicare, 


CE Scanned with OKEN Scanner 


CapoXIIg ASPECTELE MATEMATICE ALE ESANTIONARII 


== 
Se 


le Determinarea mărimii gi reprezentativităţii egan- 
tfonului, Eatimarea mediilor gi proporţiilor, 


In general, scopul studiului pe bază de eşantion ĉl 
constituie estimarea unor mărimi ale populaţiei, de regulă, me- 
àii sau proporţii, Spun estimare şi nu determinare, datoriţă 
faptului că prin intermediul unui eşantion nu putem obţine va= 
loarea exactă urmărită =- dacă în general are sens să vorbim de 
o valoare exactă — decît în cazuri cu totul excepţionale şi da=- 
torită unui hazard pe care nu ne putem prea mult baza, Dar pen- 
tru nevoile practicii este mai mult decît suficientă cbținarea 
unor valori estimative, apropiate de cea care admitem că există 
realmente în populaţie, i 

Să presupunem că am efectuat un studiu exhaustiv (asupra 
întregii populaţii) şi am.obţinut următoarea caracteristică I: 


Valori . `. ia Xoi X x "PI ; Total 


Frecvențe ZA i k] kK, r ... X X 


In acest caz se poate calcula media exactă a variabilei I: 


K-X, + XX + ees + XX 
„a 11 2 a` 8s 
N 


precum gi alte mărimi, precum abaterea standard O se Efectuînd 
o cercetare selectivă, nu vom studiu pe toyi cei N indivizi din 
populaţie, ci nummi o parte a lor, să zicem un număr ne Pentru 
aceştia obținem o caracteristică X! de forma: 


Valori X, Z, x} s.. X Total 
Preovenţe k; ks r3 ooe k5 n 


ra medie va fi: | 
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kir + kx + oso + k'x 
If œ "Se? ice PRE înec DT G a | 


aproape sigur diferită de 3, 


Diferenţa X = X' se numeşte eroarea introdusă de selec- 
ţia care a condus la mărimea X' , Este evident că pentru orice 
cercetare este preferabil să se obţină o eroare oît mai mică, a= 
dică cele două medii să fie cît mai apropiate, Dar tot atît de 
evident este că dacă eroarea nu depăşegte o anumită limită, es- 
timarea lui ă prin X* este absolut satisfăcătoare pentru scopuri= 
le cercetării și depunerea unor eforturi suplimentare pentru a 
reduce diferenţa X- X' nu este rentabilă, deoarece se mărerc 
cheltuielile şi timpul reclamate de investiga ţie, 

De pildă, dacă urmărim evaluarea ocîtşigului mediu lunar 
realizat de o colectivitate de muncitori, în unele cazuri este 
suficient să ştim că eroarea comisă nu depăgeşte 50 lei, Aceasta 
înseamnă că dacă obţinem în eşantion un câștig mediu de 2200 lei, 
von şti că cel care caracterizează populaţia va fi de această 
mărime + 5o lei, In mod identic se pune problema evaluării unei 
proporţii, Dacă ne satisface o eroare de 1%, atunci prin cerceta- 
rea selectivă se va urmări respectarea condiţiilor ca proporţia 
obținută să nu difere de cea "adevărată" cu, mai mult de un pro-= 
cent: |p - p '| < 0,01 „e De exemplu,.dacă în eşantion găsim o pro- 
porție ĉe activi de 0,45(45%), atunci în populaţie ea va fi de 

0,45 + 9,01, deci între 44% gi 46%. 

De fapt, afirmaţiile de mai. sus trebuia =- în aparenţă 
puţin dar în realitare fundamental =- corijate. Dat fiind că valoa= 
ree edevăirată din populaţie (media X sau proporţia p) este necu- 
noseută (altfel n-ar avea rost studiul), nu se va putea afirma 
nictodată cu certitudine că diferenţali = ă!'|sau|p = p!| este 
mei mică decît o anumită valoare, Teoria matematică a probabili= 
tăţilor ne ajută la stabilirea unul alt gen de afirmaţie, şi anu= 
me le a putea spune oğ respectiva diferenţă este mai mică decit 
o mărime A aleasă după exigenţele de precizie ale cercetării, 
humită eroare maximă admisă, cu o anumită probabilitate P, sufi- 
cient de ridicată pentru a o putea considera ca o cvasicertitu- 
àine, Mai soriem această probabilitate, numită gi nivel de încre- 
dere, sub forma P (= =- X"|lA) gi o citim: "probabilitatea ca me~ 


CE Scanned with OKEN Scanner 


= 324 - 


Ei 


dia din populaţie şi cea din egantion să fie mai mică decît An. 
Nivelul de încredere cel mai jos utilizat este de 
iar în pracrică, pentru cazuri de exigenţă sporită 
seso cele de 99% (0,99) gi 99,9% (0,999), 

Se vede deci că precizia oricăreţ egantionări privegte 
două elemente: eroarea A gi probabilitatea Po Ambele elemente 
de incertitudine , A și P, se datorează faptului că egant ionul 
este doar o parte a populaţiei, al doilea element fiind, în ace- 
laşi timp, determinat gi de necunogaterea mărimii pe care vrem 
s-o estimăm. Cuplul (À , P) constituie ceea ce, de obicei, se 
numeşte reprezentativitatea eşantipnului, Deci reprezentativita- 
tea privește în acelaşi timp intervalul în jurul mediei din ega- 
tion (3*- A, Zt A) numit şi interval de confidenţă = cît 
şi probabilitatea cu care putem afirma că media din populaţie, 

I „ cade în acest interval, ` 

Vom spune că un eşantion: A este mai reprezentativ decît 
unul B dacă, la acelaşi interval de confidenţă, nivelul de pro- 
babilitate al lui A este mai ridicat decît cel al lui B sau da- 
că, la nivele egale de încredere, intervalul de confidență al lui 
A este mai mic sau dacă, simultan, nivelul de încredere e mai ma_ 
re şi intervalul mai mic. Un eșantion poate fi numit pur şi simplu 
reprezentativ (deci fără comparație cu altul) dacă cele două mă= 
rimi se încadrează în limitele cerute de necesităţile cercetării, 
adică A este mai mic decît eroarea maximă admisă iar P mai mare 
decît gradul minim de probabilitate admis: 0,95, 

Este clar, din afirmaţia făcută puţin mai sus asupra 
surselor incertitudinii, că mărimea gradului de reprezentativits= 
te al egantionului se poate realiza, în condiţii egale, prin spo- 
rirea volumului. egantionului, Atunci cînd n se apropie de N, A 
va tinde spre O (exactitudine) iar P spre 1 (certitudine). Deci 
este o funcţie descrescătoare de n iar P una crescătoarey Dar la 
un n fixat mărimile À gi P nu sînt independente una de alta, 
Reducând eroarea A (deci sporind exactitatea estimării) se micşo- 
rează probabilitatea P(adiaă şansele oa această exactitate să se: | 
realizeze) şi inverse, mărind probabilitatea, mărim și eroarea. Es- 
te, dacă vreţi, o analogie, evident formală, cu celebrul princi- 
piu al incertitudinii al lui Heisenberge 


95% (sau 0,95) 
s 5e mai folo= 
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In ceea ce privește reprezentivitatea egantionului, deci 
mărimile A și P, se pot pune două problemer 

1) Să se determine mărimea n a egantionului astfel încît 
să se realizeze reprezentativitatea aleasă (un A gi un P), De 
exemplu, dacă reluăm cazul ilustrat mai înainte, să se determine 
numărul muncitorilor ce trebuie anchetați, pentru a putea spune 
cu o probabilitate de, să zicem, 95% (P = 0,95) că media din 
populaţie nu diferă ou mai mult de 5o lei de cea din eșantion 


(e So lei), 


2) Awînă dat un egantion de mărime n , să se aprecieze 
reprezentat ivitatea acestuia, deoi să se calculeze eroarea mazi-— 
mă la un anumit nivel de probabilitate, Adică, dacă an investi- 
gat loco de muncitori şi am obţinut o medie de venituri de 2200 
lei, să se vadă la nivelul de probabilitate de 0,95 (sau altul 
mai mare) în ce interval de confidenţă cade media din populaţie, 

Prima problemă se ridică în faza de proiectare a cerce- 
tării iar a doua în cea de prelucrare a datelor, Aşa cu, se va 
vedea mai jos, este greşit să se creadă că rezolvarea primeia 
implică şi rezolvarea secundeia, calculele trebuind făcute şi 
înainte şi după efectuarea investigaţiei concrete. De asemenea, 
trebuie subliniat că anumite formulări, din păcate destul de 
dea întîlnite în studiile sociologice de teren, de genul "s-a 
studiat problema cutare pe un elanţion reprezentativ" sînt ab- 
solut fără nici o semnificaţie dacă nu se precizează cei doi in- 
dicatori ai reprezentativităţii: A şi P. 

Problemele propuse se rezolvă în felul următor. Să ne 
imaginăn că am studiat un eşantion A de volum n şi am obţinut o 
medie Zf „ Extragem apoi un alt egantion B, de acelagi volum, 
gi obţinem o medie Ly - Repetînd indefinit operaţia, se va ob- 
ține un gir de valori: Zt, Xis x! „.. Care, fieBare, constituie 
c estimaţie a valorii din populaţie Xə Se ajunge astfel la o va- 
riabilă statiatică ou valorile de mai sus, care, la rîndul său, 
va avea o medie (media tuturor mediilor egantioanelor), notată 
cu Z* şi o abatere standard PET Primul indicator arată în 
jurul cărei valori se grupează mediile diferitelor egantioane 
iar ultimul, gradul de împrăgtiere faţă de poziţia centrală, 

Teoria matematică a probabilităților demonstrează, 
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pentru variabila construită mai sus, următoarele trei propoziţii 
fundamentele, necesare gi suficiente pentru rezolvarea problemele 
enunțate: 


| a) Valoarea medie a distribuţiei mediilor egantioanelor 
este egală cu media populatiei: 


E: (1) 


Adică luînd valorile medii obținute în fiecare egantion în parte 
şi făcînă media acestora, se ajunge exact la valoarea căutată di 
populaţie. | 


b) Varianta (pătratul abaterii standard) distribuţiei 
mediilor eşantioanelor este de n ori mai mică decît _varianţa dis 


+ribuţipi indivizilor în populație: 
GÊ. Pi © (2) 
x’ n 

Se observă deci că împrăștierea mediilor egantioanelor în jurul 
lui 32 este relativ mică gi depinde de dispersia variabilei stu- 
diate (directe proporţional) şi de volumul eşantionului (invers 
proporţional), Este prin urmare evident că mărirea numărului de 
indivizi în eşantion conduce la reducerea împrăştierii, deci la 
o “strângere” a mediilor eşantioanelor în darul mediei populaţie 

Formula de mai sus este, strict vorbinâ,valabilă nu- 
mai în cazul selecţiei simple aleatoare repetate. Pentru selecţii: 
nerepetată, intervine un factor de corecție ce modifică formula 
astfel: 


2 
2 š Ci , N- n 


Eio aP P) 


J 


unde N este volumul populaţiei, Pentru a nu complica prea mult 
expunerea , în cele oe urmează se va folosi doar formula mai 
simplă (2), i 

a) Variabila statistică X' „ adică mediile esantioane= 
lor, se distribuie după o curbă normală, 
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Cîteva cuvinte explicative se impun în legătură cu 
curba normală, Este vorba de o funcţie matematică dată de for- 


mula: 


- e i) 


(27 


unde u este variabila independentă, = valoarea medie, iar P 
abaterea standard; e fiind cunoscuta constantă matematică, baza 
logaritmilor naturali, (Hu am notat cu x , cum este obiceiul, 
variabila independentă pentru a nu o confunda cu variabila urmă- 
viţă în cercetarea noastră, despre care nu putem presupune că ar 
fi normală)e Graficul funcţiei flu) este cunoscuta curbă a lui 
Gauss, sub fornă de clopot, simetrică în raport cu valoarea me- 
aie şi tinzând asimptotic la zero, spre = >°? gi + 9 „ Forma mai 
plată sau mai ascuţită a curbei depinde de celălalt parametri 
care apare în formulă: abaterea standard, Cu cât ea este mai me~ 
re, cu atît curba este mi plată gi se apropie mai greu de axs 
absciselor (figl). < idd 


| f(u) m 


Las 


? 


. te 
À 
È 


Pig.1e Do curbe normale, Cu aceea i medie şi abatari 
standard diferite, 


Ca orice funcție de distribuţie, şi aceasta ar: po 
tatea că aria determinată de ea şi axa absciselory între io 
giu adică integrala funcției de la t) la - 
individ statistic oarecare să ia o v. 


Deci: 


punate oarecare da 
dă probabilitatea ca un 
re cuprinsă însre 1y gl. une 
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In cazul funcţiei normale, dacă valorile u) gi uo sînt 
simetrice în raport cu media, adică formează un interval al cărui 
punct central este ohiar media, se pot găsi probabilitățile res= 
pective cu ajutorul unor tabele, în funoţie de lungime intervalului 
respectiv, Aceste probabilitățķi depind de forma curbei, adică par 
àe abaterea standard, dar valorile vor deveni independente de res- 
pectivul parametru, dacă lungimea intervalului este măsurată too= 


mai în abateri standarde Valorile u, gi u, sînt de forma: 


up = ü +t 


unăe teste un număr care arată cu cîte abateri standard capetele 
intervalului se află la stînga gi la dreapta mediei, Deci curbei 
normale 2u remarcabila proprietate că toate conţin, într-un in 
terval de acest gen, aceeaşi proporţie de indivizi, Astfel se 

constată că pentru t=2 , deci pentru un interval de două abater 
standară în stînga şi dreapta mediei, corespunde o putere de 
cuprindere de coca, 95% din indivizi, pentru t=2,6 _ cca. 99% şi 
pentru t = 3,3 = cca» 999% o (Vezi fig.2.) 


s emme Fo 


FPig.2._Procentul _din aria unei curbe normale 
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Altfel apus, pentru orice distribuție normală, există 95% şanse 
ca un individ să se abată de la medie cu mai puţin de două abate- 
ri standards 99% să se abată cu mai puțin de 2,67 gi 99,9% cu 
mai puţin de 3,30, . 

Să revenim acum la egantioanele noastre imaginare, Me- 
diile lor urmează deci o curbă normală, în jurul mediei popula- 
iei, pe care fiecare medie de eşantion o estimează, Hoi nu vom 
eţi niciodată exact cît de bună este estimaţia realizată cu un 
eşantion anume, cel pe care-l folosim de fapt în cercetare, Stim 
însă acum câteva lucruri esenţiale, Mai întîi, formula (2) ne dă 
varianţa mediilor de eşantioane, Abaterea standard respectivă 
arată gradul de precizie al eşantionării folosite, reflectîni e- 
roaresa cea mai probabilă, motiv pentru care poartă denumirea de 
eroare standard, O vom nota, din motive de comoditate a scrierii 
cu è. In al doilea rând, din consideraţiile anterioare rezultă că 
există 95% şanse ca un eşantion oarecare să producă o eroare mai 
mică decît două erori standard (2e), 99% şanse ca eroarea să fie 
mai mică decît 2,6e gi 99,9% şanse ca ea să nu depăşească 3,36. 
(Se observă că valorile alese pentru t: 2; 2,6 şi 333 s-au luat 
pentru a cădea peste nivelele de probabilitate utilizate mai des). 

Cele două probleme enunțate se rezolvă acum foarte simplu, 
Observăm că formula (2) devine, după schimbarea notaţiei: 


e m —X (3) 
n 
sau ` 
xX 
e = 
v (4) 
be Determinarea mărimii egantionului 
Din formula (3) se scoate n gi ae obține: 
` i 
ns A (5) 


| Mărimea ę se determină în funcție de exigenţale cerce- 
tării, Se stabileşte mai întîi eroarea maximă admisă, A y care co= 


CE Scanned with OKEN Scanner 


roborată cu un nivel de probabilitate conduce la o valoare pentru 
e. In adevăr, dacă alegem P = 0,95, atunoi Ô = 2a gi deci 
e m A/2.. 

Ceea ce nu cunoagte, însă din formula (5) este valoarea 
lui Va, adică abaterea standard în populaţie, In etapa iniţială 


a cercetării, această mărime se evaluează, mai exact se îniacuieg= > 


te cu o valoare despre care să fim siguri oğ nu va fi depăgită 
în realitate, Aşa după cum se vede din formula (5), cu cît vom 
da lui Vy o valoare mai mare cu atît volumul egantionului se va 
mări şi BAR ri va spori şi ea, Deci singura grijă ce trebuie 
avută e.să nu subestimăm pe Ve 

- Bxemplua Urmări.m să. estimăm cu un eşantion vîrsta 
medie a unei colectivităţi de studenţi, a căror vîrată gtim că va= 
riază aproximaţiv între 19 şi 25 ani. Imprăştierea cea mai mare 
s-ar obține atunci cînd jumătate dintre indivizi ar fi de 19 ani 
iar ceilalţi de 25 de ani, fiind atunci de 22 ani, S-ar ajunge la 
o abatere standard de 3 ani (22 = 19 sau 25 = 22), mărime pe 
care o vom folosi în determinarea lui n, Drept eroare maximă ad=- 
misă vom alege 3 luni, adică un sfert de an: 


“A = = 0,235 


la nivelul de probabilitate de 0,95 această mărime conțķġine două 
erori standard, Deci: 


e = 0,25 : 2 = 0,125 
Atunci: 


PE ae mi em i SR 
0,1252 0,0156 


cifră care se poate rotunji la 600 arat mai multă siguranţăe 


Prin determinarea BEA ENE AT eşantionului În- 
țtelegem, aga cum am spus, caloulul erorii maxime admise, À p şi 
alegem nivelului de probabilitate P, Acest lucru se face plecînd 
de la valoarea erorii standard, e , dată de formula (4), Dar nici 
acum la sfîrpitul cercetării nu sîntem în posesia valorii exacte 

g- In schimb, cunoagtem abaterea standarà a variabilei I' în 


3 


; p”. LĂ . < 
4 a ph AR 
E Sl Dai A ai a PU E 
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carul egantionului studiat: v + o Teoria statisticii matemati- 
ce arată că aceasta -speaiută ” o estimare suficient de bună a 
lui TA , putînd fi folosită în formulă, Este olar că se ajunge 
doar la o tstimare a erorii standard, însă, pentru simplificarea 
limbajului, vom considera, în cele ce urmează, că am obţinut chiar 
eroarea standarde 

In rezumat: se determină eroarea standard e, se alege 
un nivel de probabilitate P; căruia îi corespunde un număr t, ce 
înmulţit ou e, va conduce la A , deci la un interval de confi- 
dență, | n : a 
Să reluăm exemplul anterior. Să presupunem că am în- 
registrat vârsta celor Goo de studenţi anchetați, obţinînd o me- 
die: 


aa | E a — 


x? = 22,5 ani 
şi o abatere standard: 

Ve Lai , 5 ry 
Eroarea standard va sic, 


e = fs = 0,06 


Pentru diferite nivele de probabilitate, vom avea: 


Pæo,95 ` A = 2e = 2.0,06 = 0,l ani 
P = 0,99 A u 2,6e = 2,6.0,06 a 0,16 ani 
P = 0,999 A = 3,3e = 3,3.0,06 x 0,2 ani 


Prin urmare, sînt 95% ganse ca vîrsta medie a studenţilor să fie 
„cuprinsă între 22,5 - 0,12 ani gi 22,5 + 0,12 aní, adică în inter- 
valul (22,38, 22, 62), 99% în intervalul mai larg (22, 34, 22, 66) 
şi 99,9% în intervalul gi mai mare (22,3, 22,7)e 
Un alt exemplu, Să se detemine volumul eşantionului 
necesar pentru estimarea mediei notelor obținute de studenți la 
o sesiune de examene, cu o precizie de 1l/lo de notă, 
Avem deci A = o,l, Dacă luorăm cu nivelul de probabili- 
tate de 0,95, atunci A = 2e gi, în conseocinţăt 


e = 0,05 
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Notele studenţilor sînt cuprinse practic între 4 gi 10, Abaterea a 
standard maximă poate fi 3, corespunzînd unei împărțiri a studen- ` 
tilor în două clase egale: tinii de nota 4, alții de 1o, Stim însă ` 
că o asemenea situație este absurdă, putînd reduce, de la bun în- ` 
ceput gi fără nici o teamă, cifra la 2p Atunoi: 


pe Za -20900 y 1600 


0; Pere 25 


Stuâiină un eşantion de 1600 ssucentk, să presupunem că 
am obţinut o medie a notelor: 


3! Lai 1 „80 
şi o abatere standard în eşantion: 


Ca = 1,6 note 


Cu această din urmă valoare estimăm eroarea. standard: 


De: 2034 H 


Vl6oo 


In eituaţie de faţă, putem afirma că sînt 95% ganse ca media rea= 
1E e notelor să fie cuprinsă între 7,80 e 200,04 şi 7,80 + 200304 
adică în intervalul (1472 7,88). 


Estimarea proporţiilor, 


Din punct de vedere formal, problemele de estimare a pro: 
porţiilor prih egantionare se pot reduce la cele similare pentru 
medii, Introedevăr, având un atribuit A, vom acorda valoarea 1 tu- 
tuturor indivizilor care posedă atributul respectiv şi O celor 


care nu-l posedă, Se formează atunci $n populaţie următoarea carac- 
teristică;: e 


1 
4 
| 


| 
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Valori 1 O Total 
Precvențe k4 k, © N 
| să notăm: 
k k 


p = $ r - Bar n 
unde p reprezintă proporția celor care posedă atributul A și Q a 
celor care nu-l posedă, cu proprietatea evidentă că.p + q = l, 
Media caracteristicii va fí: 


X a a rg- P p 
N t | 
Deci media caracteristicii este tocmai p sau, altfel 
spus, caracteristica a fost construită de așa manieră încît propor- 


ţia p să devină o medie, Se poate calcula şi abaterea standard: 


[ca=p)2 + (0=p)2k k 5 Ea 
er) a a: Va -p)2 — + p2 Be; 


Dar fiindcă 
l-p=a 


C “u Va2p + pâa „V pa(a+p) =V pa 
Deci | 
Co e Vpa = Vp-p) 


Aşadar, orice proporţie p poate fi interpretată ca 
valoare medie a unei variabile cu valorile 1 şi O gi abatere stan- 
dard dată de formula de mai sus, Fiindcă în problemele, de estina- 
re se pune, cum s-a văzut, problema găsirii unei valori maximale & 
abaterii standard, vom menţiona că, pentru cazul de faţă, se poate 
demonstra simplu că pe atinge valoarea maximă atunoi cînd p=0,53 
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deoi când jumătate din indivizi posedă atributul respectiv gi 
jumătate nu-l posedă, Această valoare maximă va £i: 


= Vo, S(1-0, 5) = Vo,5.0,5 = 0,5 


Cu aceste precizări putem trece la prezentarea unui 
exemplu de estimare a proporţiilor. Să zice, că ne interesează 
aflarea procentului de indivizi dintr-o populaţie, care împărtă- 
gesc o anumită opinie 0, Fie p “proporţia în populaţie şi p' cea 
obţinută în eşantion, Dorin ca diferenţa dintre p gi p' să nu 
depăşească 2%, adică, în limbajul proporţiilor, 0,02, Deci: 


Ax 0,02 e = 0,0l pentru P = 0,95 


Atunci volumul scai dieta ve fi: 


| 0,52 0,25 
n= ——z = = 2500 
0,0l 0,0001 


Să presupunem în continuare că ancheta desafăgurată pe 
eşantionul de 2500 indivizi conduce la rezultatul că 20% dintre 
aceştia împărtăgesc opinia respectivă, Deci: 


p! = 0,2 şi q' = ọ,8 


Abaterea standard în eșantion va fi: 


Uau = Vp'at = \o,2.0,8 =Ẹo,16 = 0,4 


Cu ajutorul ei estimăn eroarea standară: 


o m fate mai e 0,008 
2500 50 
Pentru P = 0,95 , Au 2e = 2, 0,008 = 0,016 sau 1,6%. 
In consecinţă, sînt 95% ganse ca procentul indivizilor 
din populaţie care împărtăgesa opinia O să fie cuprins între 
20=1,6 m 18,4% gi 20 +1,6 = 21,6%. Dacă dorim să ridicăm nivelul 


de încredere la 99% , atunai eroarea se va ridica gi ea la aproxi- 


mativ 2% (2,6x 0,008) gi deoi intervalul de confidenţă va fi 
(18%, 22%), i 
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2.el» Semnificaţia diferenţei mediilor sau proporţiilor 


De multe ori în luorările sociologice întîlnim expresii 
de genul: “diferența dintre valorile a gi b egte semnificativă” 
sau "colectivitatea À diferă semnificativ de B” eto- Trebuie fă- 


_cută următoarea precizare esențială: Se poate vorbi de semnificatia 


diferentei dintre două valori numai în cazul în care cel putin una 
este rezultatul unui studiu pe bază de esantion, Dacă mărimile 


respective sînt caloulate pe populaţii întregi, pe care le repre- 
zintă, nu are nici un sens de a vorbi despre semnificaţia lor (în 
sensul statistic al acestui termen, evident), Aga de pildă, dacă 
vîrsta medie a unei colectivităţi A este de 45 ani, iar a uneia 


B àe 46 ani, diferenţa de un an este diferența reală şi nu are nici 


un rost să i se aplice calificativul de semnificativă sau nesemni= 
ficativă, Dimpotrivă, dacă cele două populaţii sînt investigate 
numai selectiv, problema devine reală datorită faptului, cunoscut 
de noî de pe acum, că prin atari studii se obţin numai evaluări ale 
mediilor reale, evaluări incluse în intervale de posibilă "fluc- 
tuaţie”, Or, este clar că anumite diferenţe pot apare numai datori= 
tă acestor fluctuații norwale oricărei eşantionări. Dimpotrivă, 
dacă diferenţele vor depăşi anumite limite, ele nu mai pot fi pu- 
se pe sezna împreciziei eşantionului, ci trebuie să reflecte- dife- 
renie reale în populaţiile mamă din care eşantioanele provin, Aces- 
te scurte explicaţii se vor olaritica şi preciza în analiza con- 
cretă a unor cazuri simple « 

A, Primul tip de analiză priveşte situaţia cînd una 
dintre cele două valori care se compară provine dintr-o cercetare 
selectivă iar cealaltă nu, Să presupunem că este vorba de o medie 
3: , oce trebuie comparată ou una din populaţie X, Cum se ştie, 
dacă diferenţa dintre valori este mai mică decît două erori stan- 
dard, ea poate fi pusă pe seama tluoturaţiilor de egantionare, 
Algebrio se gorie: 

(3 = Zil 4 2e 


sau o ERE < 2 
| 3 
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In general, se caloulează mărimea din stînga semnului 
de inegalitate, notată cu z 
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gi se testează aşa-numita ipoteză _nulă:"nu există diferenţă semni- e 
ficativă între 3 şi X'", Von avea mai multe situaţii: 
„ Dacă z < 2, adică ne aflăn sub pragul de probabilita- 


te de 0,95, ipoteza nulă nu poate fi respinsă, deci nu se poate 
afirma că există o diferenţă semnificativă între 2 gi Z’ (Atenţie! 


Nu faptul că diferenţa este nesemnificativăzsci că ea nu este sen» 
nificativă) ie. n 

„ Dacă z> 2, înseamnă că ipoteza nulă poate fi respinsă =- 
aiferența este semnificativă - cu 95% şanse, | 

__ Dacă z este mai mare decît valori superioare lui 2, 

atunci gradul de întemeiere a respingerii ipotezei nule este mai 
ridicat, De pildă, dacă z depăşeşte valoare 3.3, respingerea ipo- 
tezei nule este aproape o certitudine şi despre diferenţă se spune 
uneori că este foarte semnificativă, deşi calificativul de foar- 
te” are aici doar rolul de a sugera depăşirea unui înalt grad de 
probabilitate, | 
Observatie importantă, In limbajul statisticii, mai ales cînd e 
vorba de testele de semnificaţie, s-a introdus obişnuinţa ca ni= 
velele de probabilitate utilizate, de exemplu 0,95; 0,99; 0,999 
etc, să fie notate prin diferenţele acestor probabilității la uni= 
tate, adică: 0,05; 0,01; 0,001; eto. Astfel se spune că diferenţa 
Z = Ž' este semnificativă la nivelul 0,05. Asta înseamnă pur şi 
simplu că sînt 95% şanse oa ea să fie semnificativă, 

Exemple, 

a) Cu ajutorul acestui tip de analiză putem verifica re- 
prezentativitatea eşantionului ales, dacă cunoaştem un parametru 
din populaţie, Voi prezenta un caz de acest fel furnizat de lucra- 
rea "Studentul gi societatea ( 1973) sarisă pe baza rezultatelor 
unei anchete pe un eşantion de 2172 studenți., In cadrul eşgantio- 
nului a fost găsită o proporţie de 54,9% băieţi, ştiindu-se în 
acelaşi timp, că procentul real al studenţilor de sex masculin pe 
vară era, la data anchetei „ de 55,6%. Intrebarea care se ridică 
cate dacă diferenţa de 0,7% se poate datora unor fluctuații normale 
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de eşantionare sau există un factor sistematic care a distorsionaţ 

egantionul, In cazul în care se constată - şi se va vedea imediat 

că într-adevăr se constată =- oğ diferenţa nu este semnificativă, 

putem transfera cu destulă aiguranţă acest calificativ de corecti- 

tudine a egantionării gi asupra altor caracteristici investigate, 
Cu notaţiile noastre von avea: 


p = 0,556 (proporţia în populaţie) 
p = 0,549 (proporţia în eşantion) 


Vo, =Vo,556(1=0,556) = 0,497 


_ 0,497 pai 
e a = 0,0107 
V2172 : 


|p = p'|'= 0,556 = 0,549 = 0,007 


| lp=pol 920070 
Ze a a —9a9ge 0,65 


Prin urmare, 2 este mai mic decit 2 şi diferenţa nu este semnifi- 
cativăe | 

b) Să presupunem că media de vîrată pentru muncitorii 
Aintr-o ramură industrială este de 3l ani. Pe un eşantion de 625 
de muncitori din ramura respectivă, n cadrul unui județ A, 3-8 


obţinut o medie de 32 de ani şi o abatere standard de 5 ani, Intre- 


baree este dacă putem afirma că în judeţul A media de vîrstă es- 
te mai ridicată decît pe ansamblul ţării sau diferenţa de l an 
poate fi pusă pe seama unor fluctuații normale de eşantionare, 


Avem deci: 
Z= 3l; I'= 32; ("5 


Va rezulta: 
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Deci z este mai mare chiar decît 3,3 gi putem spune că diferenţa 
este semnificativă la nivelul de probabilitate o,ool (adică sînt 
99,9% ganse ca vîrsta medie în judeţul A aă fie mai mare decît pe 
țară, 


Be Al doilea tip de analiză are în vedere compararea 
valorilor medii (proporţiilor) din două eșantioane diferite(chiar 


gi ca mărime), Având două populaţii A gi Ans presupunem că am 
efectuat o cercetare pe cîte un egantion n, (din AJ) şi n, (din 
às)» obţinînd pentru o aceeaşi variabilă mediile = şi Z, , ou 


abaterile standard Va gi AT ° 


Raţionînd ca în cazul unei singure populaţii, putem şi 
aici imagina o infinitate de cupluri de egantioane, obţinînd pen- 
tru fiecare cuplu o variabilă dată de diferenta. mediilor _egantioa= 
nelore 

Teoria statisticii demonstrează că pentru această varia= 
bilă eroarea standard este dată de formula: 


Exemplu, Pie 4, poppulaţia studenţilor de la Universi- 
tate gi ås de la Imtitutul Agronomic, Să admitem următoarele da- 
te obținute prin sondaj: 


n. = 900 at no = 100 k 
ZI! = 22 ani ZX? m 22,5 ani 
E = 1,5 ani "at = 1,6 ani 


Atunci 
pi 1,6 


ae! “og n 0998 E 


s. aSa gl m u5 u 396,3 


0,08 0,08 


Valoarea z depăgegte gi 3,3 deci diferenţa este semnificativăe 
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Cu alte cuvinte se poate afirma că la Agronomie media de vîrstă 
este mai ridicată decît la Universitate. 


2,2. Testul_ Z. 


Se foloseşte mai ales pentru caracteristicile calitati- 
ve, spre a se stabili semnificaţia diferentelor între frecvențe, 
Se pot imagina multe situaţii de aplicare a testului, dintre ca- 
re mai frecvente sînt următoarele: a) compararea frecvenţelor di- 
feritelor clase ale unei aceleagi caracteristici; b) compararea 
distribuţiilor a două caracteristici cu acelaşi număr de clase; 

c) stabilirea existenţei asocierii într-un tabel de asociere, 

In esenţă, se porneşte de la anumite tabele ce cuprind 
un număr de căsuțe cu frecvențele respective, Să presupunem că 
avem s căsuțe cu frecvențele empirice n phoseos Ngo Aceste frec- 
vențe se vom compara cu un gir corespunzător de frecvenţe numite 
teoretice (numite aga pentru motivul că adesea ele se deduc dintr-o 
ipoteză oarecare gi nu sînt culese din realitatea empirică): 


le erige i 
Mărimea i e dată de formula: 
| 2 2 2 
e (BE Pa) goler y ate. aia te! 
m mo o * m, 


{este o variabilă statistică pentru care se pot calcula pro- 
babilităţile de a obţine valori mai mari decît anumite valori da- 
te, Mai exact, pentru anumite praguri de probabilitate: 0,05, 
0,0l etc. se pot determina valorile q: » valori care nu sînt 
depășite decît cu probabilitățile respective (ce pot fi oricît de 


mici), Aceste valori critice, care se găsesc în tabele special 
întocmite, depind nu numai de probabilităţi ci gi de un alt para- 


metru numit număru delor de libertate al tabelului analizat, 
Prin numărul gradelor de libertate se înţelege numărul căsuţelor 
interioare ale unui tabel cu totalurile date, care se pot completa 


după voie, ° 
Iată un extras din tabelul cu valorile critice ale lui 
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Nregraàe de P m 0,05 P = ool 
libertţate(" ) 

1 3,841 6,635 

2 5,991 9,210 

3 1,815 114345 

4 9,488 13,277 

5 11,070 15,068 

6 12,592 16,812 

| 7 14,067 18,475 

8 15,507 "20,090 

= 16,919 21,666 

lo "18,307 23,209 


Pentru un grad de libertate, diferenţa devine semnifica 
tivă la nivelul 0,05 dacă d“ aepăgeşte pe 3,841 şi le nivelul 
0,0l dacă depăşeşte 6,635. 

Cîteva exemple vor Mănuri, foarte bine utilizarea testu= 
lui, | 
a) Intr-un eşantion de loo persoane s-au găsit 45 de băr- 
baţi şi 55 femei, Se poate afirma că în populaţie sînt mai multe 
femei decît bărbaţi ? 

Avem deci frecvențele empirice: 


n = 45; n, = 55 
care se cer comparate ou frecvențele teoretice: 
m = 50 ; m, = 90 


obţinute în ipoteza coincidenţei numerice a indivizilor de sexe 
diferite. Există un singur grad de libertate, căci dacă fixăm 
o frecvenţă, cealaltă rezultă din diferenţa la total, 


yt (45-50)? O (55-50)î 25 25 50 
= o + so 50 t50* 50 "1 


N 


2 t 
X = 14 Á,(P = 0,05) = 3,841 
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Deci ipoteza nulă nu poate fi respinsă, adică nu se poate spune 
că în populaţie ar fi mai multe femei decît bărbaţi, 

Observaţie, Trebuie subliniat că variabila Y î tace apel 
la frecvențele absolute, nu la cele relative sau procente, Dacă 
în cazul de mai sus s-ar multiplica toate cifrele ou lo (adică 
dacă  eşantionul ar fi fost de looo, cu 450 bărbaţi g1 550 femei), 
structura sa ar fi fost aceeași dar valoarea lui e be ar fi fost 
10, în loc de 1, depăgind valoarea oritică chiar gi pentru nive- 
lul 0,01. | 

b) Conform unor date existente, structura socială a unei 
colectivităţi este: 25% agricultori, 50% muncitori, lo% inteleo- 
tuali şi 15% alte categorii sociale, Introun eşantion de looo de 
persoane s-au obţinut frecvențele: 


Agricultori Muncitori Intelectuali Alţii Total 
230 470 135 165 1000 
Este eşantionul bine construit ? O  —  ć — 
Conform ipotezeifreovenţele teoretice sînt: 250,500,l00 şi 
X E + + ~+ 
o` = loo 150 


i a ta Ze 1,6s1,8+12,25-1,5 = 17,15 


Kumărul gradelor de libertate fiind 3, Seul 


Pa mb: | 
{= 17,157 X7 (P = 0,01) = 11,345 


Deci valoarea este semnificaţivă, ceea ce înseamnă oğ diferența 
de structură dintre eşantion gi populaţie nu poate fi pusă pe 
seama fluoctuaţiilor de egantionare, ci pe o procedură distoraio- 
nantă. 

c) Intr-o cercetare se urmăregte detectarea unei asocieri 
între vîrstă gi atitudinea față de o anumită problemă, Clasele 
coaracteristiailor gi datele ipotetice sînt prezentate în tabelul 1, 
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titudinea  pavorabilă Neutră  Nefavorabilă Total 
vârsta 


Tineri | 100 8o | 20 | 209 


Adulţi „Bo loo 20 „200 
vârstnici | 20 20 60 loo - 
TOTAL 200 200 ` 100 500 


PN RE RR RR N E E n 


Tabelul 1. Frecvențe ce 


Pentri“ stabilirea unei eventuale asocieri, comparăn tabelul cu 
frecvenţe reale (empirice) cu cel de independenţă (frecvențele 
teoretice), Se observă imediat o. oarecare concentrare a indivi- 
zilor pe diagonala „principală, Se ridică întrebarea dacă acest 
lucru poate sau nu să se datoreze numai fluctuaţiilor de eşan=- 
tionare,. 


. ` 5 A å > 
ZIZE=S=Z=E= RIDER ADBRESESALESEEESZSEZEESESREEZFESSSERZESE= === == 


Atitudi= 


Pavorabilă  Neutrš Hefavorabilă Total 


Tineri.. il . ut. 80 [a -80 2 „40 200 
dul și “i Bo 8d 40 200 
Vîrstnici Sa Ciel 40 20 100 

TOPAL 200 200 100 500 


Tabelul 2. Tabelul de independenţă, construit cu totalurile 
tabelului. l, 


„Se calculează: 
| p fn: b (1.00-80)2 ( 80-80)? (20-40)? (80-30)? , (100-80)? é 
8o + Bo + 40 + 8o 8o 


(20-40)? (20-40)? (20-40)? (60-20)? 
af 40 | + 4o * 40 + 29 h 
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400 . 400 _4oo 400 1600 | 
s3 10+ Te tO tio * goto * dot 20 * ji 


= 5 + 10 +5 + 10 + lo + lo + 8o = 127 


Numărul gradelor de libertate este 4. la acest număr, 
mărimea e dpi obținută este cu mult mai mare decît valorile cri- 
tice din tabel, deci asocierea este semnificativă, 


Observaţie . Ne reamintim că mărimea Z e a fost utilizată 
la calcularea coeficienţilor de asociere. Este clar că, dacă e 
vorba de o cercetare selectivă, primul pas ce trebuie făcut este 
cel de mai sus, adică testarea semnificației asocierii, Abia apoi, 
cu aceeaşi mărime r se va trece la calcularea coeficientului 
de asociere, despre care se va putea spune, la rîndul său, că es- 
te semnificativ), 


COTECA JUDETEZI 
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